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RESUMO

A satisfacdo no trabalho resulta do alinhamento entre valores, expectativas e necessidades do
individuo com suas vivéncias profissionais, sendo influenciada por fatores psicossociais
presentes no ambiente organizacional. Aspectos protetivos favorecem o bem-estar, enquanto
condi¢des adversas podem levar a insatisfagio e ao adoecimento. Dados do Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB, 2023) indicam que o Rio Grande do Sul esté entre os
ultimos estados em satisfacdao geral dos docentes, evidenciando a relevancia do tema. Além de
constituir um indicador de satide mental, a satisfagdo impacta diretamente a permanéncia na
carreira ¢ a qualidade do ensino. Este estudo teve como objetivo identificar fatores
psicossociais associados a satisfacdo laboral de professores da educacdo bésica. Para isso,
realizou-se uma revisdo da literatura nas bases Scopus, Web of Science e Biblioteca Virtual
em Saude, utilizando os descritores “job satisfaction” and “elementary school teacher” entre
os anos de 2020-2025. Foram encontrados 84 artigos e apos andlise dos critérios de inclusao,
41 foram incluidos no presente estudo. Os resultados apontam que suporte social, qualidade
das relagdes interpessoais, reconhecimento profissional e valoriza¢do institucional estdo
associados a maior satisfagdo docente. J4 o excesso de trabalho, estresse e sobrecarga
emocional prejudicam o bem-estar, a motivacdo e a saide mental. Fatores como autonomia,
equilibrio entre vida pessoal e profissional, resiliéncia e clareza das fun¢des também exercem
influéncia significativa. Se conclui que politicas de valorizagdo, ambientes organizacionais
saudaveis e fortalecimento do suporte social sdo fundamentais para promover a satisfacdo
docente e, consequentemente, a qualidade da educagio.

Palavras-chave: Satisfagdo no trabalho; Fatores Psicossociais; Professores; Educagdo Basica.
1 INTRODUCAO

A satisfacdo no trabalho pode ser compreendida como o grau em que as experiéncias
laborais atendem as expectativas e valores dos trabalhadores, envolvendo ndo apenas
recompensas materiais, mas também justi¢a, reconhecimento, crescimento e sentido no
exercicio profissional. Esse fendmeno ¢ fortemente influenciado por fatores psicossociais, tais
como suporte organizacional, qualidade das relagdes interpessoais, lideranga e autonomia. A
auséncia desses elementos pode gerar insatisfacdo e adoecimento, enquanto sua presenga
favorece bem-estar, engajamento e permanéncia na carreira docente (Siqueira; Gomide Junior,
2014; Judge; Klinger, 2008).

No contexto educacional, o professor da educacdo basica desempenha fungdes que
extrapolam o ato de ministrar aulas. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (Lei n°® 9.394/96), esses profissionais sdo responsaveis por planejar e executar
projetos pedagogicos, registrar atividades administrativas, participar de processos de
formagao continuada e colaborar em diferentes acdes educacionais. Tais responsabilidades,
somadas as exigéncias extra-classe e ao planejamento escolar, ampliam as demandas e
complexificam o exercicio da docéncia.
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Nesse cendrio, compreender a satisfacdo no trabalho docente torna-se fundamental,
visto que ela impacta diretamente ndo apenas a satide mental do professor, mas também a
qualidade do ensino e os resultados educacionais. Pesquisas indicam que a satisfagdo
profissional estd associada a maiores niveis de engajamento, menor intengdo de abandono e
melhor desempenho pedagogico (Hakanen; Bakker; Schaufeli, 2006; Skaalvik; Skaalvik,
2011). O Sistema de Avaliacdo da Educagao Basica (Saeb), conduzido pelo INEP a cada dois
anos, oferece um panorama sobre diversos fatores que interferem na educacdo brasileira,
incluindo a satisfagdo com a carreira € o ambiente de trabalho. Na edi¢do de 2023, os dados
revelaram que o Rio Grande do Sul ocupa posi¢do entre os ultimos no ranking nacional de
satisfacdo geral dos professores, destacando fragilidades relacionadas ao reconhecimento
social, sobrecarga de trabalho e inteng@o de desisténcia da profissao.

Diante disso, investigar os fatores psicossociais que influenciam a satisfagdo dos
professores da educagdo bdasica torna-se essencial para subsidiar politicas publicas, orientar
praticas de gestdo escolar e promover ambientes de trabalho mais saudaveis, favorecendo a
valorizacao docente e a qualidade da educacao.

2 REFERENCIAL TEORICO

As transformagdes sociais, como mudancas demograficas, avangos tecnologicos e
novos estilos de gestdo, tém impactado a qualidade de vida e o trabalho, exigindo maior
atencdo ao contexto docente. Estudos apontam que professores da rede publica enfrentam
precariedade nas condigdes de trabalho, marcada por baixos saldrios, infraestrutura
inadequada e sobrecarga, o que repercute negativamente em sua satde mental e favorece o
estresse € a Sindrome de Burnout (Souza; Leite, 2011; Ribeiro et al., 2022). Para compreender
o contexto de trabalho dos professores, neste estudo, serd enfatizado os fatores psicossociais
de protecdo e de risco, pois influenciam a saude, bem como a satisfacdo em trabalhar no
ambiente da Educacao Basica.

2.1 FATORES PSICOSSOCIAIS DO TRABALHO

Os fatores psicossociais influenciam diretamente a satde do trabalhador a partir da
interagdo entre o individuo e o ambiente laboral. Tais fatores englobam dimensdes sociais,
manifestadas nas interagcdes grupais, culturais, relacionadas as estratégias individuais de
enfrentamento de adversidades, e psicologicas, que envolvem personalidade, crengas e
atitudes (OMS, 1981).

A Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT, 1986) define os fatores psicossociais
como o resultado da interagdo entre as caracteristicas da organizag¢dao, como o desenho do
trabalho, as condi¢des laborais e as demandas institucionais, e os atributos individuais do
sujeito, incluindo sua bagagem cultural, necessidades e expectativas. Essa interacdo ¢
determinante tanto para a saude e o bem-estar do trabalhador quanto para sua adaptagdo as
exigéncias do contexto profissional.

Zanelli e Kanan (2019) ampliam essa compreensdo ao propor trés ambitos de analise
dos fatores psicossociais: fatores do individuo (trabalhador), que abrangem caracteristicas
pessoais como autoestima, habilidades sociais, capacidade de enfrentamento e adaptacao,
valores e estilos de vida; fatores internos ao trabalho, relacionados as condi¢des do ambiente,
as tarefas desempenhadas, ao grupo de trabalho e a propria organizagdo; e os fatores externos
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ao trabalho, que envolvem aspectos da vida extraprofissional, tais como situagdo econdmica e
familiar, acesso a satde, rede de apoio social e condigdes culturais da comunidade.

Conforme os autores, esses fatores podem atuar tanto como de prote¢ao, favorecendo a
resiliéncia, a motivagdo e a constru¢do de organizacdes saudaveis, quanto como fatores de
risco, quando associados a situacdes de sobrecarga, precariedade ou auséncia de suporte
(Zanelli; Kanan, 2019).

Os fatores psicossociais sdo positivos quando favorecem a emancipagdo e a saude,
promovendo confianga, respeito, resiliéncia, engajamento e aprendizagens compartilhadas
(Zanelli; Kanan, 2019). Esses elementos se expressam em praticas como bem-estar no
trabalho, comunicacdo saudavel, conciliacdo entre vida pessoal e profissional, liderancga
positiva, reconhecimento e trabalho com sentido. Nesse contexto, vinculos de cuidado e
atencdo fortalecem os fatores de prote¢do, assegurando salubridade psicoldgica (Kanan;
Maciel, 2022). A satisfagdo no trabalho depende das condi¢des de emprego e das praticas
organizacionais, que devem conciliar produtividade com qualidade de vida (Rodrigues; Faiad;
Facas, 2020).

Ainda que subjetivos, os fatores psicossociais podem ser estimulados por agdes que
reforcem a confianca e o respeito, ampliem a resiliéncia e incentivem a aprendizagem
compartilhada (Silva; Tolfo, 2022). Organizagdes com predominio de fatores protetivos
favorecem apoio, flexibilidade e tolerancia, fortalecendo competéncias emocionais, reflexivas
e comunicativas (Zanelli; Kanan, 2019). Nesse cenario, o trabalhador tem mais chances de
ressignificar adversidades e transforma-las em resultados positivos (Rodrigues; Faiad; Facas,
2020).

Os fatores psicossociais no trabalho estao relacionados a interacdo dindmica entre
individuo e atividade laboral, incluindo desempenho, autonomia, organizagdo e ambiente.
Quando negativos, esses fatores podem anteceder agravos a satide, como transtornos mentais,
acidentes, suicidio e abuso de substancias (Rodrigues; Faiad; Facas, 2020). Embora ndo haja
consenso sobre o termo ‘“fatores de riscos psicossociais no trabalho” (FRPT), eles sao
reconhecidos como elementos que desencadeiam estresse, adoecimento fisico e mental
(Pereira; Souza; Lucca; Iguti, 2020).

As transformagdes no mundo laboral contribuem para o aumento do estresse,
destacando-se contratos flexiveis, fragmentacdo do mercado, downsizing, terceirizacao,
intensificacdo da carga de trabalho e pressdo organizacional (Pereira et al., 2020). Segundo
Facas (2013), os FRPT resultam dos efeitos negativos da organizacdo do trabalho sobre
estilos de gestdo, causando sofrimento patogénico e danos fisicos, psicoldgicos e sociais.

Outros autores ressaltam que tais riscos estdo ligados as alteracdes no valor e no
significado do trabalho, bem como as mudangas socioecondmicas, nos espagos, no contetido e
na natureza da atividade (Costa; Santos, 2013). Para Ahumada e Martinez (2011), essas
mudangas devem ser constantemente avaliadas, a fim de verificar se representam ameaca a
saude dos trabalhadores. Assim, o trabalho contemporaneo rompe com a logica tradicional,
exigindo organizagdes dindmicas e adaptaveis a um ambiente mutével e desafiador.

2.2 SATISFACAO NO TRABALHO E SATISFACAO DOCENTE

A satisfacdo no trabalho ¢ amplamente reconhecida na psicologia organizacional como
um dos principais indicadores da qualidade da experiéncia laboral. Trata-se de um estado
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emocional positivo, resultante da avaliacdo que o individuo faz das suas atividades e do
ambiente em que atua. Embora esteja relacionada ao contentamento com as tarefas,
distingue-se do envolvimento com o trabalho, que se refere ao grau em que o desempenho
afeta a autoestima e a identidade profissional (Siqueira; Gomide Junior, 2014).

Otrebski (2023) ressalta que esse fenomeno resulta da interacdo entre caracteristicas
individuais, como emocgdes, percepcdes e expectativas e fatores organizacionais, como
condigdes de trabalho, suporte social e estilo de lideranca. Essa interdependéncia ¢ constante e
influencia diretamente as experiéncias emocionais do dia a dia, que, quando positivas,
favorecem niveis mais elevados de satisfagao.

No contexto docente, a satisfagcdo profissional assume especial relevancia, uma vez que
estd diretamente ligada a qualidade do ensino. Quando os professores percebem sentido em
seu trabalho e vivenciam bem-estar, experimentam também o chamado florescimento
humano, caracterizado por dimensdes como felicidade, saude mental, proposito e
relacionamentos positivos, o que impacta na eficicia pedagogica (Xipell; Noguero, 2025).
Além disso, a autoeficacia docente, enquanto construto motivacional, contribui para praticas
de ensino mais eficazes, melhor manejo da sala de aula e fortalecimento das relagdes
interpessoais no ambiente escolar (Hsieh; Tai; Li, 2024).

As pesquisas mais recentes apontam que fatores como suporte social, percepcao de
justica organizacional e autonomia sdo determinantes para a satisfacdo de professores,
inclusive em situagdes criticas, em que o apoio psicossocial mostrou-se mais decisivo do que
recursos tecnoldgicos (Taysi; Alagdzli, 2024; Marti-Gonzélez et al., 2023). Também se
observa que a satisfagdo ¢ modulada por caracteristicas pessoais, como estdgio na carreira,
género e contexto sociocultural, o que refor¢a a necessidade de analisar simultaneamente
dimensdes individuais e organizacionais (Wang et al., 2024; Latif, 2024).

Em estudos mais recentes, destaca-se a motivacao de utilidade social, especialmente
presente na docéncia, relacionada ao desejo de gerar impacto positivo na sociedade e que se
mostra um preditor direto da satisfacdo profissional (Ertas; Pekmezci, 2025). A qualidade da
lideranca, o clima de colaboracdo e a valorizagdo profissional sdo apontados como fatores
criticos para a permanéncia na carreira e para a promogao do bem-estar, enquanto estilos de
lideranca ineficazes ou passivos impactam negativamente os niveis de satisfacdo
(Panagopoulos; Karamanis; Anastasiou, 2024; Nwoko et al., 2025). Essa perspectiva reforga
que, mesmo que o professor possua motivacdo elevada, seu desempenho e sua saude
ocupacional estardo comprometidos se o ambiente de trabalho oferecer condi¢gdes adequadas.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo ¢ uma pesquisa qualitativa e bibliografica. A busca foi realizada no
més de abril de 2025 nas bases de dados Scopus, Web of Science e Biblioteca Virtual em
Saude. Os descritores utilizados foram “job satisfaction” and “elementar school teacher”.
Definiu-se como critérios de sele¢do artigos em lingua portuguesa, inglesa e espanhola com
abrangéncia no filtro ano de publicagdo: 2021-2025, em estdgio final de publicacdo e de
acesso aberto. Foram encontrados 16 artigos na base de dados Scopus, 2 na base de dados
Web of Science e 69 na base de dados Biblioteca Virtual em Saude, totalizando 84 artigos apos
a retirada dos documentos repetidos. A primeira analise realizada foi através dos titulos dos
artigos, sendo aqueles que tratavam dos temas de interesse, job satisfaction” and “elementar
school teacher, e foram selecionados 54 estudos. Foi realizada a segunda andlise a partir dos
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critérios de inclusdo, estudos com o tema professores de educacdo basica e fatores
psicossociais associados a satisfacdo no trabalho, e os fatores de exclusdo foram aqueles
estudos realizados com outras populagdes (ndo docentes) e/ou referentes a pandemia do
COVID-19. Foram selecionados 41 artigos para este estudo, que contribuiram para os
identificar fatores psicossociais associados a satisfacdo laboral de professores da educagdao
basica. A andlise realizada fundamentou-se na técnica de andlise de contetido (Laville;
Dionne, 1999), que possibilitou a organizacdo e interpretacao sistematica do material. A partir
desse procedimento, foram extraidos os contetidos mais relevantes e diretamente relacionados
ao objetivo do estudo, garantindo coeréncia entre os dados analisados e a problematica

investigada.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A satisfagdo no trabalho docente ¢ reconhecida na psicologia organizacional como um
indicador central da qualidade da experiéncia laboral, refletindo um estado emocional positivo
derivado da avaliagdo que o individuo faz das atividades e do ambiente em que atua,
distinguindo-se do engajamento, que envolve a identidade profissional e o impacto do
desempenho na autoestima (Siqueira; Gomide Junior, 2014). Essa experiéncia emocional
resulta da interacdo entre caracteristicas individuais e fatores organizacionais, incluindo
condi¢des de trabalho, suporte social e estilo de lideranga (Otrgbski, 2023), sendo
determinante para o florescimento humano docente, que envolve felicidade, proposito, saude
mental e relagdes interpessoais positivas (Xipell; Noguero, 2025).

Diversos estudos indicam que o burnout, estresse ocupacional e insatisfagdo no
trabalho estdo fortemente associados a fatores de risco relacionados tanto a aspectos
individuais quanto organizacionais e externos ao trabalho. Mijakoski et al. (2022) destacam
que excesso de carga de trabalho, baixa autonomia, falta de suporte social e conflitos
interpessoais aumentam o risco de burnout, reduzindo a satisfacdo e comprometendo o
bem-estar. Hongsa e Polyong (2024) observaram que longas jornadas, pressdo constante,
trabalhar doente e baixa percep¢dao de competéncia elevam estresse e cinismo profissional,
evidenciando a necessidade de alocacdo de tarefas compativel com habilidades e
especializagdes.

Em contextos rurais, Wang et al. (2022; 2024; 2025) mostraram que remuneragdo
insuficiente, condicdes precarias de trabalho, reconhecimento limitado e percepcdo de
injustica organizacional afetam negativamente a satisfacdo docente. Huo et al. (2021)
contextualiza esse cenario, descrevendo professores jovens € majoritariamente femininos em
escolas rurais, enfrentando desafios de formacao, infraestrutura e suporte institucional. Bezie
et al. (2024) também demonstraram que condicdes fisicas inadequadas e baixa remuneracao
na Etiopia contribuem para alta prevaléncia de burnout, refor¢ando a influéncia de fatores
externos e organizacionais como riscos significativos.

Fatores individuais, como estadgio na carreira, idade, género e habitos de saude,
também modulam a experiéncia docente. Sharif ef al. (2021) mostraram que idade, género e
pratica de exercicios fisicos impactam a satisfa¢do, indicando que o bem-estar fisico estd
diretamente ligado ao psicologico. Martins et al. (2025) evidenciaram que a mé qualidade do
sono, associada a longas jornadas, baixa autonomia e ansiedade, prejudica o bem-estar. Além
disso, conflitos trabalho-familia reduzem a satisfacdo e a satide mental, como demonstrado
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por Carvalho (2024) e Wang ef al. (2023), mostrando que fatores externos ao trabalho podem
amplificar os efeitos negativos dos estressores laborais.

Estilos de lideranga ineficazes também emergem como fatores de risco. Lambert ef al.
(2023) evidenciam que mudancas frequentes na dire¢do ou lideranca autoritaria reduzem
suporte institucional e motivagdo, aumentando o risco de estresse e burnout. Johnson (2021)
reforca que o clima organizacional negativo e a percep¢do de um ambiente de trabalho
desfavoravel estdo associados a intengdo de rotatividade e menor engajamento docente.

Outros estudos reforcam a relevancia de fatores individuais e organizacionais para a
satisfacdo docente e o bem-estar profissional. Cayupe et al. (2023) investigaram como
elementos pessoais e organizacionais influenciam a satisfacdo com a vida de professores no
Peru, evidenciando que a autoeficdcia e o comprometimento organizacional aumentam a
satisfacdo no trabalho, enquanto a carga de trabalho a reduz. A satisfagdo docente atuou como
mediadora significativa, demonstrando que melhorar condi¢des laborais e fortalecer recursos
pessoais contribui para o bem-estar geral dos professores. Espejo-Chacon et al. (2025)
observaram crescimento significativo da producdo cientifica nos anos de 2019 e 2021, com
maior contribui¢do de paises como Indonésia e Estados Unidos. Os tdpicos mais frequentes
incluiram satisfacao no trabalho, autoeficacia, burnout e cuidado docente, evidenciando que a
satisfacdo profissional ¢ um tema central para a melhoria da educagdo global e requer maior
aten¢do académica.

Ibrahim ef al. (2021) analisaram o impacto do ambiente psicossocial sobre o bem-estar
de professores do ensino secundario na Malasia, indicando que altas demandas laborais
aumentam depressdo, ansiedade e estresse, no entanto, efeitos negativos foram atenuados
quando os professores possuiam maior autonomia e recebiam suporte social, apontando
fatores protetores importantes para a saude mental docente.

Paralelamente, diversos fatores de protecao se mostram cruciais para a manutengao da
satisfacdo docente. Redes de colaboragdo e suporte social, tanto entre colegas quanto entre
lideres e professores, promovem bem-estar ¢ mitigam os efeitos negativos do estresse
ocupacional. Liu e Huang (2025) observaram que professores que colaboram com colegas de
diferentes disciplinas e contextos culturais apresentam maior satisfacdo, enquanto Ji et al.
(2025) demonstraram que percepgao de justica organizacional e comportamentos de cidadania
sao fortalecidos em ambientes justos, reduzindo burnout.

Nesse sentido, Stan e Virgd (2021) destacaram que a satisfagdo das necessidades
psicoldgicas, autonomia, competéncia e relacionamento, explica grande parte do
comprometimento organizacional afetivo e normativo dos professores, superando a influéncia
de recursos sociais e organizacionais. Yan (2024) evidenciou que professores com maior
autoeficacia ocupacional e que utilizam estratégias de regulacdo emocional apresentam niveis
mais altos de satisfacdo e bem-estar mental, mostrando que o desenvolvimento de
competéncias pessoais contribui diretamente para o equilibrio psicoldgico e para a qualidade
da pratica docente.

A autonomia, autoeficdcia e habilidades pessoais também sdo fatores protetores
importantes. Yan (2024), Peng, Wu e Guo (2022), Wang et al. (2022), Szulawski e Baka
(2024) e Séanchez-Rosas et al. (2022) evidenciam que professores com maior autoeficacia,
regulagdo emocional, mindfulness e satisfagdo das necessidades psicoldgicas basicas
(autonomia, competéncia e relacionamento) apresentam niveis mais altos de bem-estar e
satisfacao profissional. O sentido de coeréncia (SOC), conforme Ramberg et al. (2022),
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também funciona como fator de prote¢do, reduzindo o impacto do estresse percebido quando
alto entre os professores e seus pares.

A lideranga eficaz e capacitadora ¢ outro elemento protetor relevante. Nong et al.

(2024) e Dagl e Kalkan (2021) destacam que diretores que promovem autonomia, suporte €
reconhecimento fortalecem a autoeficacia, engajamento e motivagdo docente. Fan e Chu
(2025) mostram que lideranga distribuida e colaborativa aumenta a satisfacdo, reforgando a
importincia de praticas organizacionais que incentivem a participacdo ativa € o
empoderamento profissional. Ha, Pressley e Marshall (2025) também confirmam que maior
autonomia no trabalho reduz burnout, com a satisfacao mediando parcialmente essa relagao.
O suporte institucional e a adequagdo de recursos demonstram efeitos positivos consistentes.
Li et al. (2025), Huang et al. (2023), Mufioz-Fernandez et al. (2025) e Su et al. (2025)
indicam que ambientes com suporte adequado, alinhamento pessoa-emprego e recursos
suficientes aumentam comprometimento, engajamento e satisfagdo docente. Chatzistavridou,
Hatzinikita e Lavidas (2025) e Otrebski (2022) evidenciam que a qualidade das relagdes
professor-aluno, colaboragdo e clima positivo contribuem para o bem-estar, mesmo em
contextos multiculturais ou desafiadores.

Diversas intervengdes estruturadas mostram-se eficazes na promocao da satisfacao e
reducdo do burnout docente. Hepburn et al. (2021) demonstraram que programas de manejo
do estresse aumentam percepgao de controle e reduzem ansiedade em professores iniciantes.
Barata-Gongalves et al. (2024) validaram a Escala de Mindfulness no Ensino, destacando a
atencao plena como ferramenta para praticas pedagogicas mais conscientes e eficazes. Wang
et al. (2024) evidenciam que job crafting e empoderamento psicologico mediam os efeitos do
conflito trabalho-familia sobre o bem-estar, indicando que intervengdes direcionadas ao ajuste
das tarefas podem promover maior satisfagao.

Além disso, politicas institucionais que promovem equilibrio trabalho-vida pessoal,
reconhecimento ¢ valorizagao docente sdo essenciais. Lei, Pan ¢ Guo (2024), Matsuo et al.
(2021) e Nwoko et al. (2025) mostram que ambientes escolares positivos e politicas de
reconhecimento mantém motivagdo, reduzem a rotatividade e promovem comprometimento
afetivo. Vettori et al. (2022) demonstram que estratégias de regulagdo emocional, associadas a
crengas positivas, aumentam a satisfacio docente, evidenciando que intervengdes
psicossociais podem fortalecer recursos individuais e organizacionais simultaneamente.

Esses achados corroboram o modelo psicossocial do trabalho, em que fatores
individuais (autoeficacia, resiliéncia, habilidades de regulacdo emocional), internos ao
trabalho (autonomia, lideranga eficaz, suporte organizacional) e externos ao trabalho
(qualidade de vida, equilibrio trabalho-familia) interagem para determinar satide ocupacional
e satisfagdo (OMS, 1981; OIT, 1986; Zanelli; Kanan, 2019). A satisfacdo docente, portanto,
nao depende apenas de caracteristicas individuais, mas da interdependéncia constante entre
contexto organizacional, lideranca, recursos disponiveis e condi¢des de vida fora do trabalho.

Conforme Siqueira ¢ Gomide Junior (2014) e Hsieh, Tai e Li (2024), professores que
percebem sentido no trabalho e possuem autoeficicia elevada demonstram praticas
pedagdgicas mais eficazes, melhor manejo da sala de aula e relagdes interpessoais mais
saudaveis, promovendo o florescimento humano (Xipell; Noguero, 2025). Por outro lado,
ambientes de trabalho desfavoraveis, falta de suporte e lideranca ineficaz comprometem
motivagdo, saude mental e retengdo docente (Panagopoulos; Karamanis; Anastasiou, 2024;
Nwoko et al., 2025), evidenciando que politicas institucionais adequadas sdo essenciais para
transformar fatores de risco em oportunidades de protecao e desenvolvimento.
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Observa-se através dos estudos que a satisfacdo docente resulta da interagdo complexa
entre fatores de risco, protecdo e intervengdes, sendo modulada por caracteristicas individuais,
condi¢des organizacionais, qualidade da lideranga, suporte social e estratégias institucionais.
Estratégias de preven¢ao, promoc¢do do bem-estar e politicas de valorizagdo docente emergem
como essenciais para a saude ocupacional, engajamento profissional e qualidade do ensino.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo evidencia que a satisfacdo no trabalho docente ¢ um fendmeno
complexo e multifacetado, resultante da intera¢do dinamica entre caracteristicas individuais,
condi¢cdes organizacionais € contextos socioculturais. Fatores de risco, como carga excessiva
de trabalho, conflitos entre vida profissional e pessoal, lideranga ineficaz, baixa percepc¢ao de
justica organizacional e limitacdes de recursos institucionais, foram consistentemente
associados a reducdo do bem-estar, ao aumento do estresse e burnout, a diminuicao da
motivacao e a intencao de rotatividade. Esses achados refor¢am a importancia de reconhecer
que, mesmo em professores motivados e resilientes, ambientes de trabalho desfavoraveis
podem comprometer a satisfagdo e o desempenho profissional.

Por outro lado, os fatores de prote¢do identificados nos estudos analisados destacam a
relevancia do suporte social, da lideranga eficaz e participativa, da autonomia profissional, da
percep¢ao de justiga organizacional, do engajamento em redes colaborativas e do
desenvolvimento de competéncias individuais, como autoeficacia e regulacdo emocional. Tais
elementos ndo apenas promovem bem-estar psicoldgico e satisfagdo ocupacional, mas
também contribuem para a permanéncia na carreira, para a qualidade do ensino e para o
florescimento humano do docente. A presenca de recursos institucionais, aliados a estratégias
individuais de enfrentamento, permite que os professores lidem com demandas desafiadoras e
mantenham elevados niveis de motivacdo e comprometimento.

Os programas de intervengdo e politicas educacionais apontados pelos estudos,
incluindo programas estruturados de bem-estar, praticas de mindfulness, desenvolvimento de
habilidades socioemocionais, empoderamento docente, job crafting e lideranca distribuida,
mostraram-se eficazes na promoc¢ao da satisfacdo e redu¢do do burnout. Esses resultados
indicam que medidas preventivas e estratégias de suporte devem ser integradas a gestdo
escolar, priorizando o alinhamento entre necessidades individuais e demandas institucionais.

Os achados reforcam que a satisfagao no trabalho docente depende de um equilibrio
entre fatores individuais e organizacionais, sendo imprescindivel criar condigdes que
valorizem os professores, promovam ambientes colaborativos e sauddveis, e fortalecam
competéncias pessoais e coletivas. A compreensdo aprofundada desses fatores psicossociais
oferece subsidios importantes para politicas educacionais, praticas de gestdo escolar e
intervengdes direcionadas ao bem-estar dos docentes, impactando diretamente a qualidade da
educagdo e o desenvolvimento integral dos alunos.
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