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Apresentacao

Apresentamos aos leitores a obra intitulad®:aglomeracdes industriais do Rio
Grande do Sul

Esta publicacdo € resultado de artigos apresentamo$srupos de Trabalho do
“XlIl Encontro sobre os Aspectos Econ6micos e Secido RS”, ocorrido na
Universidade de Caxias do Sul, nos dias 6 e 7 t¢boude 2014. O mesmo reuniu
professores e pesquisadores de diferentes areasntb@cimento, com o objetivo de
discutir os diversos enfoques do desenvolvimergmnal.

Busca-se, através desta publicacdo, ndo apenasresptiados de pesquisas, mas
analisar o estagio das diferentes contribuicoes agupesquisadores da area podem
oferecer e 0s possiveis grupos de pesquisa quarpaaggir desses trabalhos entre os
mesmos.

O debate sobre os diferentes estagios de desemeriio do Rio Grande do Sul e
de suas regibes tem se intensificado, sobretudsie rigicio do século XXI. Assim,
perguntas como: Qual é o ritmo do crescimento owekenvolvimento econémico
gaucho? Quais razbes levam a diferenca de desempgecioecondémico e ambiental
entre os Coredes? Como as instituicbes privadasr¢égido aos incentivos do setor
publico? Qual é a dindmica do mercado de trabaih@Cexias do Sul e na regidao? O
turismo € fonte de emprego e desenvolvimento?

O objetivo deste livro é contribuir para a buscaatipumas respostas a essas
indagacdes, na forma de diferentes artigos de [Eesipres, que tém se debrucado
sobre esse tema. No entanto, ndo se busca umaréspmssta ou formulas prontas para
todos os problemas. Possivelmente, outras indagagbéo colocadas. Isso € ciéncia.

Ao longo dos artigos, € possivel perceber que atteané transdisciplinar, e que
os diferentes autores apontam que o desenvolvinrtegional € uma tematica muito
dificil de lidar. No entanto, admitem que nao sedm se esperar linearidade e
simplicidade no processo de desenvolvimento eni.gera

Boa-leitural
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Sustentabilidade ambiental: balanco de nutriente emsistemas de
producao com adubacao

Claudia Cristina Wesendonck
Lucas Veiga Avila
Thiago Antdnio Beuron
Jodo Serafim Tusi da Silvefra
Ana Paula Perliff

Resumo: Este estudo analisa a sustentabilidade ambientaltiizacdo dos dejetos animais como
fertilizantes nas unidades de producao suinicataldnicipio de Frederico Westphalen-RS, a partir do
balanco de massas de nitrogénio e fésforo. Foizezld um levantamento da producao animal e vegetal
nas propriedades de suinocultores e calculadoampalde massas a partir da metodologia e dos éndice
propostos por Berto (2004). O balanco de massaprbgsiedades identificou um excedente de N e P
respectivamente, de 10 e 13,5 vezes maior que vasirles dessas unidades teriam capacidade de
absorver, isso sem considerar o0 uso de adubacéancquiNa andlise, considerando o rebanho de seinos
a area cultivada em todo municipio e com criténdbalanco do P foi constatado que, se os dejetos de
suinos fossem a Unica fonte de P, os dejetos pmdeer absorvidos. Porém, a concentracao da atejida

a dificuldade no manejo dos dejetos e a necessifladedos os agricultores utilizarem em seus @stiv
exigiriam repensar o modelo de desenvolvimentouifzosultura e uma gestédo municipal dos dejetos. O
uso dos dejetos como fertilizante nas unidadesraldugdo que desenvolvem a suinocultura mostrou-se
insustentavel ambientalmente, considerando sonaefitea de cultivo em suas propriedades.
Palavras-chave Dejetos de suinos. Sustentabilidade ambientaho8ultura. Balanco de nutrientes.

Environmental sustainability: nutrient balance iroduction systems with manure

Abstract: This study examined the environmental sustainghdlitthe use of manure as fertilizer on pig
farming properties situated in the city [federico Westphalen — Sate of Rio Grande do IBwasfrom

the mass balance of nitrogen and phosphorus. Itmade a survey of livestock and vegetal production
on the pig farmers properties and was calculatedntiass balance from the indices and methodology
proposed by Berto (2004). The mass balances ofptiperties identified a surplus of N and P
respectively 10 and 13.5 times higher than thagél of these properties would have the capacity to
absorb, not considering the use of chemical feetli In the analysis considering the swine herdthed
area cultivated throughout the local region andhwiiiscretion in the balance of P was found thahéf
swine manure was the only P source, the waste dmldbsorbed. However the activity concentration
and the difficulty of the waste handling and theechdor all farmers use on their crops would require
rethinking the development model of swine farmimgl @ local waste management. Using the waste as
fertilizer in the local swine farming propertieoped to be unsustainable considering just thegtllarea

on their properties.

Keywords: Pig manure. Environmental sustainability. Pig fargniNutrient balance.

1 Introducéo

Nas ultimas décadas, as questdes relacionadas iaoambiente tém exercido
uma maior influéncia nos custos econémicos e nogl@s sobre o tema, se tornando
um importante campo de atuacdo. A preocupacao @luech torno do meio ambiente

" Professora na Universidade Estadual do Rio Granduti(Uergs)E-mail: clauw84@hotmail.com

™ Professor Assistente da Universidade Estadual d@Rinde do Sul (Uergdl-mail: admlucasveiga@gmail.com
™ Professor na Universidade Federal do Pampa (Ugigpi-mail: tbeuron@gmail.com

* Professor Pesquisador na Universidade Regionaprada do Alto Uruguai e das Missdes (URB-mail
joaotusi@hotmail.com

# Mestranda no PPGA da Universiddade Federal dex34artia (UFSM)E-mail: anapaula.perlin@yahoo.com.br
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caminha para um consenso em torno da adesao awonesblo de desenvolvimento
gue deve combinar eficiéncia econdmica com justigial e prudéncia ecoldgica.

A suinocultura constitui uma atividade predominargate de pequenas
propriedades rurais, sendo importante, dos pontsvigta social, econdmico e,
especialmente, como instrumento de fixagcdo do honeoampo. (COSTA, 2007). Sao
35 milhdes de cabecas que produzem 1,7 milhdonedetbas de carne e respondem por
1% do PIB, gerando emprego e renda para mais danthides de propriedades rurais,
concentrados, basicamente, na Regido Sul do RB#ig.(BPERDOMO, 2007)

O Brasil tem adotado uma estratégia que busca uanar Insercado N0 Comércio
internacional, por isso necessitam adequar ossisigsnas produtivos as exigéncias de
seus principais mercados de exportacdo. A formaolder essa adequacédo esta
diretamente relacionada com o tipo de manejo tégimm e ambiental prevalecente nos
paises desenvolvidos. A globalizacdo da cadeidcalinfez com que fosse difundido
um mesmo padrao produtivo em todo o mundo. Essaopeneizacdo da atividade
produtiva faz com que um pais, para permanecer etitimp na atividade, minimize os
custos de producéo, otimize a produtividade e gensadroes de qualidade da matéria-
prima estabelecidos pelo mercado internacionalRANDA, 2005)

Miranda et al (2009) caracterizam a produc¢do inthdsde suinos como aquele
sistema em que os alimentos sé&o provenientes dalfopropriedade, separando, dessa
forma, as decisfes relacionadas ao uso dos alimdatpelas relacionadas a producao
dos alimentos e, particularmente, a utilizacédo djstos como fertilizantes das areas
gue produzem alimentos. Assim, esse sistema édsyadio um sistema aberto em
termos de fluxo de nutrientes.

Nas complexas relacBes existentes para o equilibo® agroecossistemas,
destaca-se o balanco de nutrientes nos sistemaisdas, tendo em vista 0 uso dos
dejetos como fertilizantes. Para esse equilibrio ®& deveria importar, através da
alimentacdo animal e dos fertilizantes, mais notei® do que a quantidade que sera
exportada pela colheita dos diferentes vegetaisvzadbs na propriedade. Por que isso
provoca o excedente de dejetos altamente ricosugmemtes principalmente N e P, que
podem se transformar em fontes potenciais de @mudas aguas, do ar e do solo
(BERTO; MIRANDA, 2007).

A producédo intensiva de suinos fez com que a oieoiei de area agricola por
animal alojado fosse reduzida. No entanto, a agiwados dejetos no solo continua
sendo o0 manejo preferencial. Dessa forma, as esltagricolas ndo estdo em condi¢des
de assimilar totalmente os nutrientes gerados o@ripdade assim, os dejetos tornam-
se de forma crescente 0s responsaveis pela dedoadi; qualidade ambiental.
(MIRANDA, 2005).

Um dos indicadores que pode ser utilizado paravakaa a pressdo ambiental da
atividade suinicola é aquele que estabelece unaga®lentre o total de nutrientes
gerado por determinada unidade de producdo e a agdaeola disponivel para
reciclagem dos nutrientes. Assim, se considerando apsa relacdo fosse realizada

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 9



levando em conta como nutriente de referénciarogénio, e que cada suino alojado,
em média, excrete 9kg de N por ano, e que a culttiiiaada para reciclagem do N
fosse o milho, que, em média, exige 140kg ha/a@ros que a densidade média de
animais por hectare ndo poderia ser superior a rifais por hectare de area
agricultavel. (PERDOMO et al., 2003; SEGANFREDOQ2)0

Uma das grandes dificuldades em avaliar os proldeyeeaados pelos dejetos de
suinos tem sido a falta de dados quantitativosis@utso em relagdo a contaminacao
dos recursos naturais por dejetos tem se pautdd@eeepcdo dos problemas, porém,
para elaboracdo de um planejamento ambiental, ése&@ta a quantificacdo das
diferentes variaveis que contribuem para isso. iAcjpal proposta para o destino dos
dejetos tem sido seu uso como fertilizante, maa psgosta ndo tem sido avaliada de
forma mais precisa. Essa avaliacdo deveria estaracka no balanco de nutrientes, pois
a composicdo quimica dos dejetos € muito variduelfencdo, principalmente, da
alimentacdo e do manejo da agua empregada noéric$atO balanco de nutrientes
fornece ndo s6é uma base para o planejamento dpgdpf® pecudria-agricultura, como
também informacdes fundamentais para a adoc¢ao dielasecomplementares caso essa
combinacdo ndo seja suficiente para a reciclagemodies os nutrientes contidos nos
dejetos. O balanco de nutrientes pode ser um ip@rtinstrumento para a gestao
ambiental de problemas ligados ao destino finaldéjstos de suinos e aves. (BERTO,
2004).

No Rio Grande do Sul, um dos principais produta@®suinos é o Municipio de
Frederico Westphalen, localizado ao Norte do RS 238808 habitantes. (IBGE/Censo
Demografico, 2007). A atividade tem despertadoterasse de produtores rurais, sendo
que 0 municipio possui um rebanho de, aproximadaméni.342 cabecas de suinos.
(IBGE/PESQUISA PECUARIA MUNICIPAL, 2008).

A interacdo entre producdo animal e ambiente tedo sibjeto de varias
conjecturas, em muitas das quais se percebe iiEdia de base cientifica para apoiar
a confeccdo de politicas e programas de prevengd® consistentes. O balanco de
nutrientes, além de detectar a existéncia de didems, fornece importantes
informacgdes para a gestao dos dejetos.

No presente trabalho, foi dada énfase ao nitrogéném fésforo devido a sua
importancia para os agroecossistemas, pelo fateedem nutrientes abundantes nos
dejetos e por estarem entre 0s nutrientes maissieqlos pelas plantas, além do papel
desses dois nutrientes no processo de eutrofiziagidguas e dos problemas ligados a
presenca de nitrato para uso no abastecimento luend@ animais. (BERTO, 2004).

O presente trabalho se prop0e a analisar a susiefdgde ambiental do uso de
dejetos de suinos como fertilizante nas unidadgsrai#ucdo suinicolas do Municipio
de Frederico Westphalen — RS a partir da realizdedon balanco de massas de N e P.

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 10



2 Método

Para atingir os objetivos propostos, se traballoon os seguintes procedimentos
metodoldgicos: levantamento das propriedades qusensielvem atividades de
suinocultura comercial e os dados da producao akgetnimal do municipio a partir de
dados secundarios, de publicagBes e informacOédashha Secretaria Municipal de
Agricultura de Frederico Westphalen-RS; aplicagda@destionarios para levantamento
de dados sobre a producdo animal e a vegetal dgwiq@tades amostradas e a
estimativa do balanco de massas de N e P confoetedologia de Berto (2004).

O processo de amostragem utilizado, o tamanho erfil da amostra se deu
através de informacOes dadas pelas empresas/egtidad atuam na cadeia produtiva
da suinocultura. Foi realizado um levantamento wadades de producao rurais que
desenvolvem atividades suinicolas comerciais noigfpio. Essas unidades foram
agrupadas por empresa integradora, e foram sedstmen(para compor a amostra) os
integrados de uma mesma empresa. A selecéo det@reslde uma Unica agroindustria
tem como vantagem ser um grupo que recebe a mesemagao da agroindustria
(apesar de os sistemas de producdo pouco diferiggon)outro lado, simplificam a
obtencdo de dados gerais das propriedades e temaisatraves da relagdo com uma
Gnica agroindustria. A amostra utilizada para dalalo balanco de nutrientes nas
propriedades foi composta de 25 integrados dessaédgstria que possuiam suinos em
terminacg&o e em creche.

2.1 A estimativa do balanco de nutrientes foi readada em duas etapas
Primeiramente, nas unidades de produgdo amosteadepois com base nos
dados do municipio.

2.2 A estimativa do balanco de nutrientes em propedades que desenvolvem a
suinocultura

Como indicador ambiental foi realizada a estimatleabalanco de N e P em 25
propriedades de suinocultores (integrados) do Mpiaicle Frederico Westphalen-RS.

Os dados relativos aos rebanhos e a area cultizmdan como informacgdes
complementares como uso de fertilizantes quimidosam obtidos através de
guestionarios aplicados em cada propriedade ardastra

A metodologia utilizada para estimar o balanco de R foi a apresentada por
Berto (2004), assim como os indices de exportagduittientes dos cultivos.

2.3 O balancgo de nutrientes em criagdes animais

O balanco de massas de nitrogénio e fésforo temocbase a metodologia
proposta por Berto (2004). O autor desenvolveucéslide excrecdo para suinos em
ciclo completo, para unidades terminadoras de sudn@iadoras de leitbes, para aves e
bovinos. Para definicdo dos indices de excrecdanesmo analisou dados de
propriedades produtoras da regido oeste catariremselos de pesquisas conduzidas

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 11



principalmente pela Empresa Brasileira de Pesqiigapecuaria (Embrapa) suinos e
aves. A tecnologia adotada nos sistemas de proddgdsuinos e no municipio de
Frederico Westphalen, assim como as caracteristasapropriedades.

Berto (2004) realizou o balanco de massas de Ritioge fosforo de forma
simplificada, considerando o ingresso de nutrieateavés dos alimentos dados aos
animais, no caso, suinos e aves. Nos bovinos, dEésse ingresso de nutrientes,
considerou-se a adubacgdo utilizada nas pastageneme saida de nutrientes, os
produtos gerados por essas producdes, ou sejaaswoda suinocultura, 0s animais
vendidos pela propriedade e, no caso de bovinasn allos animais, o leite
comercializado.

A partir dos indices propostos por Berto (2004)estimativa do balanco de
nutrientes pode ser obtida pela seguinte equacéo:

BC, =Y (NAC x indice,)

Onde:

Bn= Balang¢o do nutriente “n” nas criacgoes;

NAC= Numero dos animais na categoria “i” usado aeatimativa;

indice = indice de excrecéo da categoria “i".

Na tabela 1 sdo apresentados os indices de exarg¢Zados.

2.4 O balancgo de nutrientes em area vegetal

O balanco de nutrientes em area vegetal foi caloutam o objetivo de se avaliar
o potencial de utilizacdo dos dejetos como fedilies. Dessa forma, ndo se considerou
a entrada de nutrientes com a adubacdo quimicaeNmario, inicialmente toda a
demanda de N e P seria atendida pelos dejetosnigi® na propriedade e, s entéo, o
agricultor passaria a usar outras fontes de nt#seNesse caso, 0 balango representa
uma estimativa da exportacdo de nutrientes atrawds produtos vegetais, sendo
principalmente dos gréos produzidos nas propriesidetram utilizados indices médios
de teores de nutrientes para as diferentes culapessentados por Berto (2004) e
apresentados na tabela 1.

Tabela 1 — indices de excrecéo e exportacdo de Ntdizados para estimativa do balango de N e P
Atividade indice de excrecéo para criagdes e indice de expagéio para cultivos

N

P

Criacbes

Suinos terminagéo

14,9kg/cabeca/ano

2,2kg/cabeca/ano

Suinos creche

2,06kg/cabeca/ano

0,245kg/cabeca/ano

Bovinos leiteiros

35,6kg/vaca/ano

21,2kg/vacal/ano

Bovinos de corte

2,37kg/cabeca/ano

0,5 kg/cabeca/ano

Cultivos

Feijdo 0,038kg/kg 0,005kg/kg
Millho 0,014kg/kg 0,0024kg/kg
Soja 0,06kg/kg 0,0049kg/kg
Trigo 0,02kg’kg 0,0032kg/kg

Fonte: Adaptado de Berto (2004).
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Das unidades de producéo, através de questionfmias) levantados dados sobre
a area cultivada com as diferentes culturas e @ugém obtida no periodo agricola de
2008-20009.

Nas areas de cultivo o balango foi obtido por:

BV, =-Y (Area x Prod; x indicg)

Onde:

BV, = Balanco do nutriente “n” nos cultivos (sem cdesar adubacdes);

Area= area cultivada com a cultura “i”;

Prod, = produtividade da cultura “i”;

indicg = indice de exportacdo da cultura “".

O balanco final nas unidades de producédo é reseltda diferenca entre o
ingresso do nutriente através das criacfes anienaigxportacdo através dos cultivos.
Nesse balanco, ndo foram considerados os nutrieptesingressam via adubacao
quimica; dessa forma, ele subestima os reais walbeeexcedentes de nutrientes. O
objetivo, nesse caso, é avaliar a possibilidadetiizacdo de dejetos como fertilizantes
nas unidades de producéao.

2.5 A estimativa do balango de nutrientes no munigio

A metodologia utilizada para a estimativa do badaghe nutrientes é semelhante a
das unidades de producdo com a diferenca de qumsw dos animais, somente se
considerou o ingresso do rebanho suino (considerasiduinocultores integrados) e 0s
dados foram obtidos nas empresas integradorasagenavegetal os dados de area e
producao do municipio foram obtidos no IBGE/Cengoofsecuério (2006).

Da mesma forma que no balango das unidades degémafio se considerou o
ingresso de nutrientes devido aos adubos sintétigois se pretende verificar o
potencial tedrico de utilizacdo dos dejetos nagsade cultivo do municipio.

3 Resultados e discussoes
3.1 Perfil da propriedade que desenvolve a atividadsuinicola

Os suinocultores, em geral, praticam mais de unvedatle econémica em sua
propriedade, sendo que 90% deles apresentaram meloos trés atividades
consideradas principais: a combinacdo suinocultbowjnocultura de leite e gréos
aparece em 60% dos suinocultores.

A producédo de graos esta presente em 80% das gutapgdes com destaque para o
milho. Isso se deve ao fato de que o milho serwaétas vezes, como alimento na
prépria propriedade para os animais como bovindsitie frangos e o proprio suino.

A bovinocultura de leite € encontrada na maioris: pi@priedades (90%) e com
tendéncia de ampliacdo dos plantéis e o aumenimgtatancia da atividade na regiao
e nas propriedades conforme o IBGE/Pesquisa PacMamicipal (2008). Se, por um

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 13



lado, a atividade bovinocultura de leite ndo tenspdetado maiores preocupacoes
ambientais, por outro, alguns trabalhos apontam gisEemas mais intensivos de
producao de leite acabam gerando excedentes demes; o que pode contribuir para
agravar ainda mais os problemas ambientais em eggifide ja existe expressivo
excedente de nutrientes advindos de dejetos dessaiaves. (BERTO, 2007).

O Municipio de Frederico Westphalen possui uma deeagricultura familiar de
23.742 hectares, sendo desses 11.843 ha com lavfB@E, 2006). O total da area de
pesquisa foi de 487 hectares, 0 que correspondesiagadamente, a 2,7%. Foi possivel
constatar que 48% do total das areas dos agriesltentrevistados € utilizado com
lavouras anuais.

Em relacdo ao destino dos dejetos, a maioria afalietibuir nas lavouras e
pastagens. Em relagdo a distribuicdo em pastageimsportante observar que, pelos
dados apresentados por Berto (2007), a bovinoeultuws moldes em que é
desenvolvida na regido oeste catarinense teria lcapacidade para absorver os dejetos
oriundos da suinocultura, pois os proprios dejetos bovinos repdem boa parte dos
nutrientes utilizados no desenvolvimento das pas&gPortanto, isso reduziria ainda
mais as areas aptas a receberem os dejetos dawsturm

3.2 O balanco de nutrientes nas propriedades suirtlas

Dos 25 agricultores selecionados para entrevistavioaicipio de Frederico
Westphalen-RS, 21 deles possuem suinos em terraipactzendo um total de 13.680
suinos e quatro agricultores possuem suinos erhecigerfazendo um total de 8.400
animais. Desses agricultores, além da atividadeicla, 22 produtores também
desenvolvem bovinocultura de leite perfazendo uial tte 233 animais, enquanto que
trés produtores desenvolvem bovinocultura de cpadazendo um total de 170
bovinos.

Na tabela 02 sdo apresentados os dados geraisuttd®sc encontrados nas
propriedades analisadas. Essas propriedades, pmtmriém uma area total de 485,4
ha com uma média de 19,41ha (DP-Desvio Padrao @®)1® a area total cultivada
(incluindo pastagens) é de 350,5 ha por ano (alguaneas estdo computadas duas
vezes, pois sao cultivadas no verdo e no inverna) am total de 225,00ha com
culturas anuais (exceto pastagens).
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Tabela 2 — Area cultivada, produtividade e produt@®propriedades amostradas

Cultura Soja Milho Feijao Fumo Pastagem
Area total (ha) 50 154 7 125,5 14

N°. de produtores 2 21 2 17 8

Area média (ha) 25 7,33 3,50 7,38 1,75
DP area 28,28 10,28 2,12 6,78 1,07
Produtividade média 2.100 5.235,39 1.800 1.899,11
(kg/ha)

DP produtividade 448,33 479,29

Producéo total (kg) 105.000 806.250 12.600 26.587,5

Fonte: Dados primarios.

O balanco de nutrientes foi realizado individualteeem cada propriedade
conforme descrito na metodologia, e os resultabtidas acumulados sao apresentados
na tabela 3. Os resultados apontam para um exeedistal de 217.722Kg de N e
34.710kg de P.

Tabela 3 — Balanco de nutrientes

Nutrientes | Nutrientes Balanco Balangco de nutrientesmportacao pela area
importados | exportados |de nutrientes |por area de culturagotal das
Nutrientes | (pecuaria) (culturas) kg anuais propriedades
kg kg kg/ha kg/ha
N 229.991 12.269 217.722 968 474
P 37.275 2.566 34.710 154 77

Fonte: Dados Primarios.

Em relacdo ao N, podemos considerar uma perdaoadicpor volatilizacéo de
36% (BERTO, 2004), o que resultaria num excederdeomde 134.925kg, o que, da
mesma forma, representa mais de dez vezes a exdmodas cultivos das propriedades,
a qual estaria em torno de 12.269kg. A distribuigdd\ excedente somente nas areas
com culturas anuais representaria 0 equivalenépraximadamente, 43 sacas de ureia
por ha o que excede a necessidade de qualquemoculti

O P apresenta uma situacao ainda mais preocupmm$ep excedente simulado
seria da ordem de 13,5 vezes 0 que é exportads pelivos atuais. Nesse caso, se 0s
dejetos fossem totalmente aplicados nas areas Iltigosuanuais (exceto pastagem),
haveria um excedente de 154kg/ha de P, que conés@ 381kg dePs/ha, ou seja,
estaria adicionando um excedente de (além da gaaetiexportada pela cultura) 23
sacas/ha de uma férmula de adubo com 33% de fosidesmo considerando a
distribuicdo em toda a area das propriedades ¢irmtifemente de ser ou néo
agricultavel) ainda assim teriamos uma disponibilel de 778kg de P/ha que
significaria, aproximadamente, 190kg d®©Fha.
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O excedente de P encontrado € suficiente paraaatardemanda de mais 2.410ha
de milho com uma produtividade média de 6.000kgdseue as unidades de producao
no seu conjunto apresentam 225ha com culturassafexaeto pastagens).

Considerando que no questionario aplicado 18 dqe@futores informaram usar
adubos sintéticos, apesar da grande disponibilidad#ejetos, podemos tranquilamente
concluir que, com base no balanco de N e P, esspagrlades nao teriam condi¢des de
utilizar a totalidade dos dejetos de suas criagd@s areas cultivadas em suas
propriedades.

3.3 O balanc¢o de nutrientes no Municipio de Fredetb Westphalen-RS

Uma simulacéo do balanco de nutrientes para o rpimifoi obtida considerando
o rebanho de suinos e a area agricola no munépiorma a observar se os excedentes
de nutrientes poderiam ser absorvidos, consideragdse caso, ndo s6 os cultivos das
propriedades dos suinocultores, mas toda a ardiaatis a lavoura.

Nessa simulacdo, somente o0s nutrientes dos dejgtss suinos foram
considerados, porém, foram levados em considerg@@ad o rebanho das unidades de
producdo em que se aplicou os questionarios refatiyroducédo animal a vegetal, mas
o rebanho de todos os produtores integrados a MalselSadia e a Cooperativa
Triticola de Frederico Westphalen.

Essa nova estimativa levou em consideracdo 32.4i0s em terminacao, 890
suinos em UPL e 14.694 suinos em creche. Utilizasdadices de excrecédo, obteve-se
um total de 535.500kg de N e 81.000kg de P.

Por outro lado, ao considerar a exportacao de Nl@ &ea cultivada com milho,
soja, feijdo e trigo no municipio, com base nosodado IBGE, Censo Agropecuario
(2006) obtiveram, as exportacdes de N e P apretenta tabela 4:

Tabela 4 — Exportacéo de N e P nas culturas

Area Produtividade | Producéo Indices de exp. Exportagéo

ha kg/ha Kg N/Kg P/kg KgN Kg P
Feijao 1.090 979 1.067.110 0,038 0,005 40.550 5.336
Millho 6.000 4.000 24.000.000 0,014 0,0024 336.000] 57.600
Soja 7.000 2.200 15.400.000 0,06 0,0049 924.000  4605.
Trigo 500 1.500 750.000 0,02 0,0032 15.000 2.400
Total - - - - - 1.315.550 | 140.796

Fonte: IBGE, Censo Agropecuario (2006).

Os dados mostram uma capacidade de exportacaouttdsos do municipio
superior aos nutrientes disponiveis nos dejetowsui
A partir das simulacdes apresentadas na tabelao@®e-ge concluir que, no
municipio em questdo, haveria a possibilidade gmmséo da suinocultura caso fosse
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possivel distribuir os dejetos também nas areakdgs dos produtores que nado
desenvolvem a suinocultura.

Essas simulagbes demonstram um potencial tedriatilisacdo dos dejetos no
municipio, ndo levando em consideracdo a existédeiautrientes provenientes de
dejetos de outras criacdes e de adubos quimicosabiidade de distribuir os dejetos
efetivamente em todas as areas cultivadas no mimi€leve-se ter em conta que 0 uso
dos dejetos de suinos como fertilizante apreseifitaildades devido ao seu estado
liguido e também os elevados custos de distribugdando as areas de cultivo
encontram-se em distancias maiores.

Os dejetos de outras criagcbes, como a bovinoculauravicultura, podem
contribuir com quantidades significativas de nuties e competir por areas de
distribuicdo de dejetos com a suinocultura. A diflade de manejo e os custos de
distribuicdo levam muitas vezes o0s proprios pragsto(que desenvolvem a
suinocultura) a usarem adubos quimicos apesarsgerdim de quantidades mais do que
suficientes de nutrientes nos dejetos de suaesac

Outro fator limitante a utilizagdo de toda areanulanicipio € a concentracdo da
producdo em determinadas comunidades o que implicaiores custos a distribuicao.
A quase totalidade da producdo de suinos encomtesisapenas quatro comunidades
do municipio.

Apesar de haver disponibilidade de a area no rfpiaipara absorver os dejetos
da producéo atual e mesmo ampliar a atividade, esselusédo deve ser levada em
considerac@o com sérias ressalvas devido aosri@iacima levantados e, mais ainda,
devido a necessidade de uma gestdo municipal detsleEssa dificuldade fica mais
evidente quando os préprios suinocultores utilizahubos quimicos, mesmo tendo
excedentes de nutrientes em suas propriedades.

Os dados coletados com os suinocultores demonsjuanY2% deles fazem uso
de adubos sintéticos em suas lavouras. Esse faibéta foi constatado por Berto
(2004), ao afirmar que, no conjunto das propriedape desenvolve a suinocultura, as
necessidades de nutrientes das culturas sdo pmatita atendidas pelos adubos
sintéticos aplicados pelos suinocultores.

Um indicativo para uma melhor avaliacao seria zeala simulacéo do balanco de
nutrientes em areas menores com base na viabilided#stribuicdo dos dejetos em
funcao das distancias a serem percorridas pamstrébdicdo, e, dessa forma estabelecer
um zoneamento para a suinocultura no municipio.

Os dados relativos as unidades de producdo quewidsem a suinocultura sdo
bastante claros no sentido de que as mesmas namapatidade de absorvero N e o P
proveniente dos dejetos, sendo 0s excedentes, eah gauito maiores do que a
quantidade efetivamente ocupada em seus cultiessak de balanco de nutrientes no
Municipio de Frederico Westphalen-RS apontar a iptissde de absorver os
nutrientes provenientes da suinocultura, a conaedtr da producdo dentro do
municipio, as dificuldades no manejo dos dejetpsidios e os limitantes econémicos
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para sua distribuicdo a distancias maiores aporidanecessidade de se repensar o
modelo de desenvolvimento da suinocultura casoi@(destino dos dejetos fosse sua
utilizagéo como fertilizante.

4 Consideracgoes finais

As questbes ambientais ganham espaco e importédeesdy em vista a profunda
relacédo existente entre economia, qualidade deevimenséo ambiental. Na regiéo, a
suinocultura é caracterizada pela criagdo intensiesn grande escala, resultando na
concentracdo da criacdo de animais e consequerteededejetos.

O destino final dos dejetos, preconizado pelosi¢ésntem sido o uso desses
como fertilizante, porém, em virtude dos problemabientais que atingem 0s recursos
hidricos, essa medida n&do tem sido suficiente. @ des dejetos como fertilizante
deveria levar em conta o equilibrio entre a quadigdde nutrientes aplicada em um solo
e a quantidade exportada pelos cultivos ali redtigacaso contrario, podera ocorrer um
grande desequilibrio com a poluicado dos solos eamgsos hidricos.

A avaliagdo da sustentabilidade ambiental do usalejetos de suinos como
fertilizantes, a partir do balangco de N e P daslages de producéo, identificou um
excedente expressivo de N e P em relacdo a cagacutka exportacdo dos cultivos
realizados na area dessas. O N excedeu em dez gax€s em 13,5 vezes a capacidade
de reciclagem dos cultivos atuais. Em nenhuma @a@de foi possivel identificar um
equilibrio no balanco de nutrientes, sendo que stodpresentaram excedentes
expressivos de nutrientes. Esses excedentes aeladonados foram obtidos mesmo
sem levar em consideracdo o uso de adubos quirp&los agricultores (o balanco
executado ndo considerou essa entrada mesmo qudo&frtesmos declararam utilizar
adubos quimicos) e indicam a insustentabilidadeiemtdl dessa pratica somente
considerando as areas da propriedade dos propiiuscsaltores.

O balanco, considerando o municipio como um todm (evando em conta as
entradas de nutrientes por adubacgéo sintética trasoariagbes que ndo 0S suinos),
identificou que a area de cultivo de culturas asmaE municipio teria capacidade de
absorver o P proveniente dos dejetos de suinoa. dissilacdo ndo levou em conta os
dejetos de outras criagbes, principalmente da Hkwreu industrial presente no
municipio; considerou que os produtores ndo utiipa fertilizantes quimicos e nem a
concentracdo das atividades em determinadas coauesdo que, de certa forma,
inviabiliza economicamente a distribuicdo dos aejeim todas as areas do municipio.
Mesmo assim, indica que se houvesse um planejamantuental da atividade,
distribuindo a mesma de forma mais uniforme no wipio, haveria a possibilidade do
uso da totalidade dos dejetos como fertilizantedusive com potencial de ampliagéo
do plantel, porém isso resultaria em se repensdnal modelo de desenvolvimento da
suinocultura e uma gestao do uso dos dejetos emogenunicipais.
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Responsabilidade socioambiental: o caso de uma ceogativa do setor
alimenticio
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Resumo: As organizacdes estdo vivenciando um modelo deedade em que as questdes
socioambientais passam necessariamente a fazer g@arplanejamento estratégico. O objetivo deste
estudo foi compreender o processo de adaptacaiégsta, focado na responsabilidade socioambiental
de uma cooperativa de alimentos. A pesquisa caiz&tse como descritiva, qualitativa, estudo de s
estudo longitudinal. Foi utilizado o modelo de Retw (1987), que propde averiguar o cendrio da
mudanca nas dimensdes: processo, conteldo e aongextoleta dos dados primarios ocorreu nas
entrevistas, os dados secundarios, através de @otosnorganizacionais, relatérios e outras fontes
secundéarias. A escolha dos participantes foi imbeat, buscando abranger o maior nimero de
funcionarios com poder de decisdo e com mais tedgecasa. Na analise dos dados, os principais
acontecimentos foram estudados com base nos tesbtdhiricos que relacionam a gestdo ambiental a
adaptacao estratégica e, em relacdo a responadkilgbcial, usou-se o modelo proposto por Schwartz
Carroll (2003). Concluiu-se que as mudancas estdigadas as formas de visdo da gestdo, como um
processo de aprendizagem continua e de clarezdoqaatwdo o complexo que envolve as variaveis
socioambientais que, conforme foi evoluindo a diesstsocioambientais foram evoluindo as acdes de
ajuste, conduta e direcdo da empresa

Palavras-chave:Adaptacéo estratégica. Gestdo socioambiental. Adisiria.

Environmental responsibility: the case of a cooperaof food industry

Abstract: Organizations are experiencing a society model alegwvironmental issues are necessarily
part of the strategic planning. The objective dbthtudy was to understand the process of strategic
adaptation, with a focus on environmental respdlityiltof the Alimentos company. The research is
characterized as descriptive, case study, withngitiedinal study. The model of Pettigrew (1987) was
used, who propose to investigate the stage of @hamthe process, content and context dimensioms. T
primary data collection occurred by personal intmg, and the secondary data was obtained through
organizational documents, reports, and other seagndources. The choice of participants was
intentional, trying to cover the largest numbereaiployees with decision-making power and more time
at the company. In the data analysis, the mainteuwsare studied based on theoretical work relatiing
environmental management and strategic fit in i@tatto social responsibility by the model proposgd
Schwartz and Carroll (2003). It was concluded that changes were linked to forms of management's
vision, a process of continuous learning, and ddrit about the the whole complexity that
involves social and environmental variables, whies been evolving with the environmental issues,
evolving a set of actions, conduct and management.

Keywords: Strategic adapting. Environmental management.bAginess
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1 Introducéo

Mudancas no cenario atual da sociedade tém prowodsahsformacgdes
significativas nos modelos de gestdo das organesaqde, por muito tempo, foram o
principal meio de acumulacgéo de riquezas. A éndaskisiva no mercado e nos ganhos
esta perdendo for¢a nos Ultimos anos, ao percelgeo groprio mercado ndo consegue
regular a sociedade. No primeiro momento, a mareoqupacdo é de cumprir as
normas legais. Na sequéncia, os acionistas/gestarpalsionados pela indigéncia de
legitimar seus produtos, evidenciam todas as aiildd sociais e ambientais que
promovem ou de que participam, com a visdo dezatdim essas acdées como uma
ferramenta estratégica para ganho de novos mereadidsntes, fazendo dessa atitude
um diferencial competitivo (CUNHA, 2008).

Para Maimon (1996), as pressdes externas, como edss nde comunicacao,
sensibilizam a populagdo aos problemas socioanaisenPela preocupacédo dos
impactos causados e de um possivel desastre emldinha (2008), em seu estudo,
explana que, de modo geral, sdo as empresas doirgliistrial que estdo a frente na
busca e na implementacdo de sistemas ambientaagesape melhorar processos de
producao que minimizem tais riscos.

Neste trabalho, pretende-se demonstrar que é nééeestudar a integracdo que
existe entre a gestdo socioambiental e adaptagiestégicas, por se perceber que
estratégias bem-elaboradas e implantadas corretars@&n geradoras de melhorias nas
formas de gestdo e contribuem para aprimorar cioglamento da empresa com a
comunidade.

Nesse contexto, o estudo tem como objetivo compeemm processo de
adaptacao estratégica, com foco na responsabilgtamieambiental da empresa Aurora
Alimentos. Como objetivos especificos, o estudprepde a: a) identificar as mudancgas
relacionadas a responsabilidade socioambiental nmocepso de adaptacéo
organizacional da empresa. b) descrever essas gagl@o processo de adaptacao
organizacional da empresa. c) relatar os contettesnos e internos que influenciaram
nas mudancgas estratégicas da empresa; e d) compreas razdes que levaram a
empresa a promover as mudancas estratégicas com rfac responsabilidade
socioambiental.

O estudo se justifica pois, partindo da premissgu¥eas organizacdes possuem
uma responsabilidade muito maior do que apenapriopar lucros a seus acionistas;
elas devem conseguir desvincular suas obrigacOesiso cumprindo as leis
governamentais e se comprometendo com a comunif@Edeque impulsionou este
estudo a analisar a responsabilidade socioambiemtalprocesso de adaptacdo
estratégica da Aurora Alimentos. Justifica-se tamb@a importancia pela necessidade
da existéncia de constantes pesquisas, que esclar@gs movimentos e as
transformacdes organizacionais originarias da g&@ude novas questdes, essenciais a
permanéncia da organiza¢cdo no mercado, como asastuientais.
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2 Fundamentacéo tedrica

Esse tOpico apresenta a revisado tedrica da pesquiBando a caracterizacao e 0s
conceitos sobre responsabilidade socioambientaremapal, adaptacdo estratégica e
responsabilidade social, adaptacao e gestao araisienbs modelos utilizados.

2.1 Responsabilidade socioambiental empresarial

Vem se consolidando cada vez mais na sociedademanegie de forma
rudimentar, a quebra de um paradigma social, enogilteresses proprios superavam
os da coletividade. Melo Neto e Froes (2001) destacjue, embora a expressao
responsabilidade socioambiental esteja sendo didolgonstantemente pela midia e
aos poucos vem influenciando no comportamento daedade, € muito dificil
determinar um conceito Unico.

Sachs (1993) destaca que a responsabilidade sduerd#al € um conjunto de
acOes socioambientais desenvolvidas pela orgamz&ggundo o autor, ela deriva da
responsabilidade social e da preservacdo ambieBtsas acbes socioambientais
buscam relacionar e diminuir os possiveis impantgmtivos da atuacdo da empresa,
bem como melhorar a imagem da organizacdo e foetalas relacdes de negocios.
Andrade e Tachizawa complementam afirmando que

[...] a crescente disposicdo do exercicio da resgimlidade socioambiental
por parte das organizacdes devem continuar de fpemmaanente e definitiva
onde os resultados econdmicos dependam das deeisfessariais, levando
em conta, em primeiro lugar, que ndo ha conflittreefucratividade e a
guestdo socioambiental; segundo, 0 movimento dergabilidade cresce em
escala mundial; terceiro clientes e consumidoresgeral valorizam, cada
vez mais, as praticas socioambientais por parteocgEmizacdes; e, quarto
gue a demanda de faturamento das empresas passdraracada vez mais,
pressdes e a depender do comportamento dos comsemigue enfatizarao
suas preferéncias para produtos e organizacdesgaraninente corretas.
(2002, p.12).

Nascimento, Lemos e Mello (2008) complementam a&imdo que o principal
objetivo da responsabilidade socioambiental € gegrar parte da organizacdo, uma
relacéo ética e de qualidade de vida com a comdeida

2.2 Adaptacao estratégica e responsabilidade social

O processo de adaptacdo estratégica e responadbiltbcial das empresas tem
sido, por muito tempo, um ponto forte de reflex@s destores. No momento em que se
argumenta que existem diferencas entre o que asieagdes falam e suas efetivas
acOes, é que se demonstra a necessidade de sdecansas questbes sociais e
ambientais na elaboracdo de estratégias, ja qas assteiam 0 desenvolvimento e a
sobrevivéncia das empresas. Na visdo de Certoex €05), o mundo empresarial
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comecou a compreender a real importancia de se éwaconsideracdo as variaveis
socioambientais, de forma a aceitar a responsatididocial como parte integrante e
necesséria na elaboragéo da estratégia global dennpresa.

2.3 Adaptacao e gestao ambiental

Pelo fato de as organizacbes sofrerem fortes presgovernamentais e do
mercado, Azzone et al. (1997) afirmam que as eraprpassaram a considerar, como
parametro nas decisdes estratégicas, as questiésntas. Os autores classificaram
algumas decisbes estratégicas, definindo-as cornnatéggas ambientais lobistas ou
passivas. As questbes ambientais sdo vistas comacaumaca a competitividade; nas
estratégias ambientais reativas, as empresas ijzamtessas estratégias sao aquelas
que reagem as pressdes externas como agal@holder®u adotam acdes de melhoria
ja realizadas por empresas concorrentes.

A incorporacdo ao mundo da administracdo da regpdiade socioambiental,
como conceito de estratégia, ja € uma realidadengabas e grandes empresas. Essa
visdo iniciou quando os empresarios perceberamagumelhorias consequentes das
politicas ambientais e sociais ndo trariam bereficde forma isolada e que esse
comprometimento poderia ser o diferencial na deadikicompra de seus produtos.

2.4 Adaptacdo estratégica, responsabilidade social gestdo ambiental: modelos
utilizados

Pettigrew (1987) propbe um modelo para estudar @antas organizacionais,
lembrando que se trata de um processo humano com@m que todos os elementos
da empresa desempenham atividades. Para o autontexto estaria relacionado ao
“porqué” da mudanca, podendo ser contexto extetnanterno. O contexto externo
refere-se aos ambientes social, politico, econérei@@mpetitivo no qual a empresa
atua, bem como a percepcao, acao e interpretagaalitieas e eventos.

Em relacdo a@onteddo, que seria “0 qué” da mudanca, Pettigl@87) afirma
como sendo as areas particulares de transformagéicestdo sob analise. O autor
comenta que formular o contetdo de qualquer navatégia, inevitavelmente, requer o
gerenciamento de seu contexto e processo.

Finalizando, tem-se o0 processo de mudanca, ou “sejao” elas ocorreram. O
processo de mudanca refere-se as acoes, reachwsragdes entre as varias partes
integrantes da organizacéo, stakeholderse que estdo efetivamente interessados na
mudanca em questdo. Pettigrew (1992) ressalta guesimdos sobre as mudancas
organizacionais devem, obrigatoriamente, envolveinteracdo continua entre o
contexto, o processo e 0 conteudo da mudanca adaoai capacidade de regular as
relacdes entre os trés.

Para analisar responsabilidade social, foi utilizvaml modelo proposto por

Schwartz e Carroll (2003). Os autores sugerem untdefboque comporta trés
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dimensdes: a econbmica, a ética e a legal, queltemm em sete categorias
apresentadas na Figura 1.

Figura 1 — Modelo de trés dimensdes da respondatiéi social corporativa

Fonte: Schwartz e Carroll (2003).

Schwartz e Carroll (2003) destacam que, no ambitdimiensdo econémica, estao
todas as acbes, que resultam em impactos econdmmsiivos, objetivando a
maximizacdo de lucros para a organizacdo. Na di@emggenuinamente ética, sédo
tratadas todas as acOes que estdo relacionadasngaraento da lei, tanto a antecipar-
se a algumas leis como evitar acdes civis.

No que tange a dimensdo puramente legal, a vis8oadtores € que essa
dimensao inclui atividades organizacionais, que bf&recem nenhuma vantagem
econdbmica direta ou indireta. S80 poucas as acbgwesariais que podem ser
consideradas genuinamente legais, pois a maiofés dembém é considerada ética
(SCHWARTZ; CARROL, 2003).

Em relacdo a responsabilidade econd6mico-éticaeperse que essa dimensao
demonstra as ac¢des organizacionais embasadas ralugfo da maxima: “Boas
condutas éticas levam a bons negécios” (SCHWARTARROLL, 2003).

A relacéo entre as responsabilidades econdémical, éeética concebe o segmento
em que as organizagfes precisariam atuar na medigaossivel, ou a0 menos nas
dimensdes econdmica e ética, contanto que a emguiegara a lei passivamente. Essa
abordagem se caracteriza pela busca do lucro deosolimites legais, em que a
empresa age de maneira responsiva, e seja cadendier as expectativas dentro dos
principios éticos. (SCHWARTZ; CARROLL, 2003).

3 Metodologia

Esta pesquisa se caracteriza predominantementadatar uma abordagem do
tipo qualitativa. Para Alves (1991), os estudos liiavos proporcionam ao
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pesquisador trés importantes subsidios: visao tlwaljsabordagem indutiva e uma
investigacao naturalistica.

Quanto aos objetivos, o estudo se revela como ittescrpois descreve a
percepcdo dos respondentes em relacdo aos temegadd® Yin (2005, p. 66)
menciona que “a pesquisa descritiva observa, ragiahalisa e correlaciona fatos ou
fendbmenos (variaveis) sem manipulé-los”.

Como estratégia, utilizou-se um estudo de castizaga em uma Cooperativa de
alimentos, localizada no Municipio de Chapeco, sta@io de Santa Catarina. Para Yin
(2000 p. 20), os estudos de caso podem ser utkizambmo estratégia de pesquisa e,
em muitas situagdes, para contribuir com os conteuios que temos dos fendGmenos
individuais, organizacionais, sociais, politicosi@ grupo”. Como o estudo de caso
buscou retratar as adaptacfes estratégicas erAaalagvariaveis sociais e ambientais,
ocorridas na organizacao, ao longo do periodo 84 2010, configura-se, assim, um
estudo processual (PETTIGREW et al., 1988). Aléssali ¢ também biografico, uma
vez que os precedentes historicos e a cronologianddanca s&do considerados
fundamentais (PETTIGREW (1988) e historico-orgacimaal, pela preocupacdo em
estudar a vida de uma instituicdo (BIKLEN, 1992).

O estudo longitudinal foi a forma escolhida pargesr a pesquisa, de modo que
se conseguiu analisar os principais movimentosriolos ao longo da histéria da
organizacdo. Esse método estuda o mesmo caso, rmasoenentos diferentes no
tempo, e as condi¢cbes que mudam no intervalo ddedes. Na visdo de Hoffman
(1999), as informagdes longitudinais buscam avaliavolugéo dos eventos, chamados
de “eventos de transicdo” pelo autor por fazereéraressicdo de um periodo para outro.

O critério para selecdo dos entrevistados foi oodeetde amostragem né&o
probabilistica por conveniéncia, por ndo se consggacisar exatamente o niumero de
respondentes que a pesquisa teria e pelo fato dee eatrevistado seguir critérios
diferentes. Desta forma, a definicdo dos partidggmdas entrevistas foi considerada de
forma intencional, procurando abranger o maior minde funcionarios com poder de
decisdo na industria, tais como: supervisores,nggeseestratégicos, diretores, pessoas
com mais tempo de servico na empresa. Assim, faaimevistados 11 profissionais
com atuacdo nos campos de Engenharia Ambientaltesegn, qualidade, comunicagao,
todos com pelo menos sete anos de experiénciangadudentro da empresa e também
responsaveis pelo setor.

As entrevistas foram elaboradas com perguntas stotigradas, para que
pudessem responder aos objetivos propostos. YiDbj2@m seus estudos, definiu as
entrevistas individuais semiestruturadas como seasloque partem de perguntas
basicas, amparadas em teorias e em questionamgotgstao diretamente ligados a
pesquisa, permitindo, desse modo, muitas interfmgae ensejando novas indagacoes.

O tratamento dos dados ocorreu através das inf@esagbtidas, que serviram de
subsidios para conseguir formular os principaisn®ge cronolégicos, dividir estes
eventos e caracteriza-los.
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4 Andlise e interpretacdo dos dados

Nesse item serd demonstrado o levantamento hist&acioambiental da
cooperativa de alimentos, elaborado de 2004 a 2Qlbjetivo € relacionar os
principais eventos ao longo desse periodo da emppasa que possa servir de norte as
acoes e a direcdo da organizacdo. Essas informéges extraidas de entrevistas,
relatorios anuais da empresa, documentos hist&dic@Eervo da propria industria, bem
como dosite da empresa e documentos dos 6rgaos ambientaise@ion-se visualizar
por ordem cronoldgica os eventos que realmenteativesignificAncia e marcaram a
historia da organizacéo e, a partir disso, anatisat era o contexto dessas mudancas
impactantes e 0 processo como elas se desenvolveram

4.1 Periodo de 2004 a 2010: exceléncia em gestastentavel

A partir da segunda metade do ano de 2000, o Brasih-se o quarto produtor
mundial de carne suina, com 2,7 milhdes de tonelada, ao lado da China, da Unido
Européia e dos Estados Unidos, que, juntos deté&h @& mercado mundial. Santa
Catarina, mais precisamente 0 oeste, é respongalal privilegiada colocacdo
brasileira. O sucesso nesse segmento deve-se taatbdato de o oeste catarinense
levar o Estado de Santa Catarinaraioking nacional de exportador brasileiro de carne
de frango. O entrevistado (E) comenta as exportadéeindustria e o sucesso dessa
atividade no oeste daquele estado:

Muitos nos perguntam como conseguimos sobrevivgraredes indastrias e
nos tornar hoje referencial de vanguarda no merc¥daé poderia me
perguntar isso. Eu respondo: somos privilegiadosgue temos um clima
propicio, nossa producdo de milho é regular, temm® boa protecdo
sanitaria, e acima disso, temos mao-de-obra famnitiagrande diferencial
para o negécio realmente dar certo. (E).

Em 2004, a cooperativa de alimentos na qual fdizego o estudo de caso,
estava em plena expansao dos negocios no Extec@mneinidades de venda em todo o
Brasil. O periodo em estudo pode ser classificamtooco auge do crescimento e da
criacdo de identidade prépria com todosstakeholderscomo uma grande empresa
familiar, com principios do cooperativismo muitatés e inseridos em toda a cadeia,
sendo esse o diferencial competitivo que a emtesidiu assumir.

Em 2005, com a implantacdo do TAC (Termo de Ajudée Conduta) da
Suinocultura e os efeitos produzidos, todos osuytavds afiliados foram atingidos, e a
empresa teve que trabalhar mais fortemente cons psseeiros. Em 2008, a empresa
revitalizou a Fundacdo Aury Luiz Bodanese, entidadada com o objetivo de
concentrar as atividades sociais isoladas e tranaftas em programas consistentes,
tornando-a mais proxima de seus parceiros, fundmsé comunidade.

A cooperativa iniciou a construcdo, no interior @bapecd, de uma usina
hidrelétrica com poténcia de 0,95 MW, construida texras de sua propriedade,
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inaugurada em 2009. O custo da obra foi de 8,5amilhtoda construida com recursos
proprios e toda a energia produzida € utilizadmadastria.

No inicio de 2010, a empresa recebeu certificado“Erteléncia em Gestéo
Sustentavel”’, na categoria Responsabilidade Sogiat, seu desempenho social,
denominado “Prémio Cooperativo do Ano”, em nivedioaal.

4.1.1 Analise das caracteristicas do periodo (20842010) no que tange 0 processo,
contexto e contetudo das mudancas socioambientais

4.1.1.1Processo

Os principais eventos ocorridos no processo de ngadaesse periodo analisado;
foram:

— programa “Vivendo Saude” com a comunidade e coffucionarios;

— inauguracao de um novo frigorifico;

— implantag&o do TAC — Suinocultores;

— revitalizacdo da Fundacao Aury Luiz Bodanese;

— construcao de Usina de Energia Elétrica de peqperte;

— paralisacdo de uma unidade; e

— reestruturagdo de todas as plantas devido @ kemissédo de efluentes.

A empresa consolidou suas acdes nas areas saiabiental, ampliando alguns
programas para atingir o maior numero de partitggnmodificando alguns ja
existentes e se firmando como cooperativa familiar.

O numero de associados era de 70 mil familias wodan2010, as quais fazem
parte do grande grupo das 15 cooperativas que formaAurora. Ao assumir a
identidade, este é o diferencial do seu negéc@mpresa passou a promover a imagem
de uma grande familia trabalhando pelo consumBegundo uma das entrevistadas, a
direcdo usou de uma estratégia inteligente, portmpeando criamos o logotipo da
familia, sentimos que o mercado aceitou positivaeergue esta agao facilitou o canal
de vendas para nos”. (B).

Em 2008, a empresa e todas as afiliadas, as cowpsraom parcerias na area de
suinocultura, assinaram o TAC, referente aos audanitarios em todas as
propriedades suinicolas. A assinatura desse tevmmT dos momentos mais marcantes
da empresa, devido aos ajustes e das mudancapags&am a ser necessarios nas
propriedades.

Ainda em 2008, dentro de seu processo de cres@margmpresa deu inicio a
revitalizacdo da Fundacdo Aury Luiz Bodanese, coabjetivo de reorganiza-la para
que ela conseguisse abranger todo o0 seu publiceociados, trabalhadores e
comunidade. A fala de uma entrevistada comenta resseento da fundacéo: “Hoje,
como Fundac&do nés sabemos claramente o que caddeumassas acdes representa
para todo o publico que participa e é envolvidgpragrama. Coordenar estes eventos e
trabalhos € um orgulho mais do que como funcionarés como cidadas”. (C).
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4.1.1.2 Contexto externo
Abaixo, estdo citados os principais acontecimermjos tiveram influéncia no
ambiente externo, no periodo de analise:
— fechamento do mercado externo para exportac&staolo de Santa Catarina;
— adaptacéo da planta industrial a lei de emise&dldentes;
— implantagéo do TAC — Suinocultura; e
—incéndio em uma unidade, na cidade de PinhalzutBG.

O ano de 2006 foi muito dificil para a industrieevitlo as dificuldades
encontradas nas vendas externas, causadas paematio do mercado russo, principal
comprador, e pelo surgimento diafluenza aviaria,afetando fortemente o mercado
mundial de carne de frango, que forgcou a empredigeaionar as vendas ao mercado
interno.

Nesse ano, 0 caso em estudo inaugurou em suaagydoig sistemas de geracao
e purificacdo de biogas, pautado na meta de reduainissdo de gases poluentes e de
efeito estufa para a atmosfera. Esse gas passeu Wilzado também na industria,
substituindo o Gas Liquefeito de Petroleo (GLP).

Em 2008, no que tange ao TAC, as empresas assinarartermo
responsabilizando-se pelos ajustes nas propriedquesdesenvolviam a pratica de
criacdo suinicola a legislagdo ambiental e a g@mitdiminuindo, dessa forma, os
impactos ambientais causados pelos dejetos.

Em 2009, um incéndio destruiu parcialmente a uradda processamento de leite
de Pinhalzinho, no oeste de Santa Catarina. Esdastima empregava 329
trabalhadores, que ficaram, temporariamente, afastde suas atividades, causando
uma preocupacao geral na comunidade.

4.1.1.3 Contexto interno

Na sequéncia, estdo relacionados os principaistegorentos internos que
marcaram o periodo:

— aquisicao de um novo frigorifico;

— criacdo da ONG Junior Achievement;

— construcao de usina de energia elétrica de pequoate; e

— revitalizacdo da Fundacao Aury Luiz Bodanese.

Em 2005, a cooperativa, junto com algumas parceitasu a ONG Juanior
Achievement, com o objetivo de despertar o espantpreendedor dos jovens ainda nas
escolas, estimular o desenvolvimento pessoal earsllsua qualidade de vida e da
comunidade em que reside. Devido a situacdo myred@ahpresa mudou de estratégia e
focou o mercado interno.

No sentido de gerar maior sustentabilidade paragbeio, em 2008, a empresa
implantou sua prépria usina de energia elétricepwegitando a capacidade hidrica da
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regido, sendo essa uma energia limpa e de baixachmambiental. Uma entrevistada
comenta sobre essa atitude da cooperativa:

A construcéo da usina foi para nés algo planejagloeenos trouxe em quatro

anos o retorno de todo o investimento. Ndo pre@sageslocar as pessoas.
A flora e a fauna se mantiveram, sendo esta carsldeelo 6rgdo avaliador

de baixo impacto ambiental.

Em 2009, a empresa concretizou uma parceria conergic8 Nacional de
Aprendizagem Rural (SENAR) e o Servigo Brasileim Apoio a Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) para a criagdo de um prograntaghcitacdo para os técnicos e
produtores, de carater continuo, com o objetiverientar o manejo dos residuos da
atividade suinicola e garantir a continuidade ddiftedo Abate Humanitéario.

4.1.1.4 Conteudo

Séo citadas as acoes que foram fundamentais s &8 mudancas e adaptacdes
incrementadas nesse periodo, em relacéo as vargéwegstudo:

— aquisi¢cdo de um novo frigorifico;

— assinatura do TAC,;

— construcao da usina hidrelétrica; e

— paralisagéo de uma unidade.

Apoés a assinatura do TAC, a empresa passou porewindp de adaptacdo, no
gual sentiu o impacto que as medidas acordadag\@otibuxeram para o agricultor, a
sua familia e a sua propriedade. O processo deonwlliniciou com base na
conscientizacdo, como controle de uso da 4guatrogés de esterqueiras, preservacao
das matas, porém, ele teria que melhorar ainda @aisus dessas mudancas foi além
do financeiro, tanto que a empresa ainda contifeaee@endo treinamentos e cursos
para otimizar o processo de conscientizagdo. @wstado (D) comenta:

No meu ponto de vista, 0 TAC foi 0 momento maiscdiha area ambiental

gue passamos. Embora nds soubéssemos que ele essénaia se refere a
questdes ligadas ao meio ambiente, nds teriamddepras para que o

agricultor e as cooperativas aceitassem e fizeasgevida orientagdo.

Nesse periodo, foi implantado o planejamento &gficd da empresa com a
definicdo do orcamento com os valores a serem gas® areas ambientais e sociais. A
Fundacado Aury Luiz Bodanese deu sustento e fooresvel pela implantacéo de todas
as acdes sociais, tanto na industria quanto namdade e com o agricultor, num total
de 14 programas sociais, de carater continuo, tpaeamn atender as demandas e aos
anseios desse publico.

A paralisacdo da unidade, devido a recessao imiema, causou uma sensagao
de medo e inseguranca em todos os funcionarios gd@io municipio, ja que ela
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respondia pela maior movimentagdo econdomica e &erde empregos na cidade. A
medida que foi sendo reaberta, as pessoas foramtocadas em suas atividades.

4.1.2 Analise teorica do periodo de 2004 a 2010, eaacao as questdes ambiental e
social

No que se refere a variavel ambiental:

Quadro 1 — Caracterizagéo do periodo

Estratégias em Categorizagao segundo a literatyra Caracterigficgeriodo estudado
relagdo a:

Ambientalismo Estratégico — Adaptacéo da planta industrial a lei de
Progresso (HOFFMAN, 1999) emissao de efluentes com remocéo de
ambiental Integracao externa ou estratégica nitrogénio e fosforo;

(JABBOUR, SANTOS, 2006) — Inserc&@o de orcamento no planejamento

— _ _ estratégico;,

Respostas b Estratégia "Verde” antecipava | _ Treinamentos e cursos na area ambiental
forcas (AZZONE et al, 1997) _ — Cumprimento da legislagéo;
ambientais Greening Deliberado Proativo — Canal de Comunicacao:

(WINN, ANGELL, 2000) __| — Construcéo usina de energia elétrica de
Questdes Fase de reducéo do desperdicio pequeno porte;
ambientais (MAIMON, 1996) _ — Implantacdo TAC para Suinocultura
como Estratégia ambiental proativa — Certificagiio do Programa “Abate
estratégias | (RHEE, LEE, 2007) Humanitario”

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em relacdo a evolugcdo ambiental da empresa, nesseemto, ela vem ao
encontro do que foi definido como Ambientalismor&stgico por Hoffman (1999),
quando a alta direcdo direciona suas acdes e ggédie forma proativa em questdes
ambientais.

A direcdo da empresa demonstrou que conhecia atadgto impacto ambiental
de toda sua cadeia de negédcios e que estava prdourde forma proativa, adequar
todos os processos, no campo e ha industria, altegas limpas e adaptando seu
programa de gestdo ambiental ao programa de prodongihorando os dois programas
no quesito protecdo ambiental.

No que se refere as forcas ambientais, o0 desempmnbooperativa, no periodo
de 2004 a 2010, se aproxima dos resultados dodosstie Azzone et al. (1997), quando
ela procurou antecipar-se as mudancas, tanto deanegntacdo como de mercado, para
conseguir vantagens e reduzir custos. Ao conssuwar propria usina hidrelétrica, o
estudo de caso readaptou sua estrutura para ueciimento de energia considerada
limpa, diminuindo consideravelmente seu custo delyogdo. A implantacdo total do
biodigestor e o fornecimento do gas em todas adades também foram acbes
ambientais que promoveram a reducdo dos custosermrgia. Algumas acdes de
vanguarda da empresa, como: Certificado de Abateadiiario, ganhar o Prémio
Expressao Ecologia varias vezes e ser a primeimgplantar um sistema de biodigestor
no Estado de Santa Catarina, demonstram essadin¥iado.
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Quanto as questbes ambientais como estratégiagmadp de 2004 a 2010, o
estudo de caso se reportou ao que Maimon (1998)iulebmo “Fase da Reduc¢do do
Desperdicio”, quando a organizacdo procura a ceac& e a reducdo do uso de
energia e a racionalizacdo de toda a matéria-putiizada na industria. Esse periodo
também se caracteriza pelo que definiram Rhee e (R667), como “Estratégia
Ambiental Proativa”, na qual todas as decisbesmdpresa e as adaptacbes em suas
areas de atuacdo levam em consideracdo os probémniasntais, sempre inovando e
tendo acdes de vanguarda.

Percebe-se que, nesse periodo (2004 a 2010), asamm@visou seu sistema de
gestdo ambiental, suas normas internas e realix@stimentos macicos (e necessarios)
na empresa e na politica do negocio da propriedadagricultor. Na mesma época,
foram realizadas campanhas anuais de cuidado calm) @ parceria com entidades
municipais, ja que, na industria em si, é difi@utilizar a agua. Foram realizadas
também melhorias em cinco unidades da empresa estnatura fisica de algumas
estacoes de tratamento de efluentes.

A criacdo do “dia da preservacdo da agua’ na indjsia “Semana do meio
ambiente”, de campanhas de reciclagem como a tlecgarrafaspet por sacolas
retornéveis, a reciclagem e o destino correto de toaterial utilizado nos escritorios e
na industria, do programa “carona amiga”, que pr@poa incentivo para o funcionario
oferecer carona, diminuindo a circulacdo de aut@sovforam alguns programas
continuos da empresa na area ambiental, envolhdiretamente os funcionarios.

No que tange a variavel social, no periodo em estudonforme modelo de trés
dimensdes proposto por Schwartz e Carroll (2008)ycgbemos que essa década
conseguiu abranger, em suma a esfera dos princg@osesponsabilidade social,
podendo ser classificada nas dimensfes econdragz,d ética.

A ampliacdo dos parceiros cooperados e a indudfitaa dimenséo social da
importancia para a regidao oeste da empresa emoesfudooperativa, atualmente,
abrange 70 mil familias s6 de associados, que viiestamente da parceria de compra
e venda com a empresa, como também os mais de [L3umsionarios ligados
diretamente as industrias, além do fomento queganaracao proporciona N0 COMErcio
e nos municipios de toda a referida regido.

Desse modo, percebeu-se que, de forma gradativasponsabilidade social
passou de uma acdo complementar da empresa, [zl darte do planejamento
estratégico da organizacdo. A cooperativa mantésnpsegramas diretamente focados
nos funcionarios:

— Programa de “Desenvolvimento de Lideres” (PDL);

— Segurancga no trabalho;

— Seguranca de vida em grupo — seguro de vidarmoohario e a sua familia;

— Plano de saude e auxilio ao estudo, colaborafstado por doenca,
maternidade ou outra situacdo — a empresa encamnmnlpaofissional para a residéncia,
a fim de auxiliar ou facilitar alguma necessidade gla possa estar tendo;
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— Medicina no Trabalho — campanha de vacinacaogrgnoa “Gestante” e
“Encontro de ex-fumantes”;

— Educacao — subsidia 33% do valor da mensalidadgrdduacao, MBA e
especializagdes e oferece “Programa de Educaciovdes e Adultos”.

Além desses programas, a empresa oferece creclae gsarfilnos de seus
funcionarios, bem como disponibiliza médicos e idead conveniados para todos o0s
associados. No periodo de 2004 a 2010, a empreEsaciPrograma “Voluntariado”
que incentiva os funcionarios e cooperados a wralz acoes de voluntariado com a
comunidade.

Com o Programa “De olho na qualidade total”, a @s@rlmeja que seu parceiro
assuma sua propriedade como um negocio e percebaspe sera o diferencial do
sucesso de sua producdo. Essa acdo é uma dasjebrma&mpresa esta realizando para
cumprir as exigéncias para recebimento da ceigdicacomo empresa que adota um
Abate Humanitario, primeira empresa do estado abéto, fato fundamental para
exportagao.

5 Consideracdes finais

O estudo teve como objetivo compreender o procdssadaptacdo estratégica,
com foco na responsabilidade socioambiental, de comgperativa de alimentos. A
partir disso, identificar as mudancas, descrevérkdatar 0 ambiente e os contextos
interno e externo, que influenciaram nesse procpssa, assim, conseguir perceber
quais sdo as razdes que levaram a empresa a promosgancas estratégicas.

Para atingir o objetivo, a metodologia utilizadapssquisa caracteriza-se como
descritiva, qualitativa, estudo de caso e estudgitiodinal. Foi utilizado o modelo de
Pettigrew (1988), que propbe averiguar o cenarimddanca nas dimensdes: processo,
conteudo e contexto. A coleta dos dados primaramsreu nas entrevistas, os dados
secundarios, através de documentos organizaciomeiaiorios e outras fontes
secundarias. A escolha dos participantes foi inb@at, buscando abranger o maior
namero de funcionarios com poder de decisao e cais tempo de casa.

Os dados obtidos no estudo de caso demonstraramhaues esforco dos
fundadores e gestores da cooperativa em aprimo@ragdministragdo no processo
evolutivo dos principios da gestdo ambiental eado€om base nos dados coletados,
percebeu-se que a empresa preocupou-se em inchilagtar a empresa variaveis
ambientais e sociais.

Demonstrou-se que a atividade da empresa, porezatué altamente poluidora,
principalmente no que tange ao inicio da cadeiayiihea, que sdo as propriedades
rurais. Em seguida, levantou-se, também, como fallesenrolar do pensamento
gerencial em relacdo ao cuidado com os dejetosupitols, 0 destino correto do
material utilizado, o tratamento de efluentes, schuda qualidade de vida do associado,
do funcionario e da comunidade, preocupacdes esgss,vém ao encontro dos
discursos e pensamentos em ambito global.
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Entende-se que as empresas respondem de difeiemes as forcas ambientais.
Para Pettigrew et al. (1988) as estratégias podentes defensoras até ativistas, de
reativas a inovativas e até realizar aces de fastratégica. O estudo baseou-se em
vérias caracterizacdes, que foram o alicerce pagdisar a justaposicdo entre as
pesquisas existentes e as respostas da empredadestu

A empresa revisou seu sistema de gestdo ambierdgllamentacdes, através de
investimentos macigos; adaptou as plantas quaméonacdo de nitrogénio e fosforo;
inseriu no planejamento estratégico a inclusdo rganoento da area ambiental; criou
um canal de comunicagcdo de facil acesso com os diemges internos e externos;
construiu uma usina de energia elétrica de pegpente; e comecou 0 processo de
implantacédo do TAC para os suinocultores parceiros.

No que tange a variavel social, conclui-se que presa abrangeu, em suma, a
esfera dos principios da responsabilidade soctalig20, foi classificada na dimenséo
econdmica, como legal e ética. As dimensfes se@abndmica mostraram-se de suma
importancia para a regido, por envolver diretamé@emil familias de associados e
mais de 13 mil funcionérios ligados a industriaze8ponsabilidade social, aliada a ética
e a seus parceiros passou a fazer parte do plam@armestratégico da organizacdo. O
cumprimento da legislacéo passou a ser inerersa@sso do negocio.

Desse modo, conclui-se que o processo de analiseudanca e da adaptagédo
estratégica organizacional deve, necessariamesiar em consideracdo o contexto
vivido pela empresa, como também o periodo e aserdd época especifica.

Notam-se que as decisfes e movimentacdes do casstedo estavam ligadas as
suas formas de visdo da gestdo, como um processprdadizagem continua e de
clareza, com relacdo as varidveis socioambienfRéscebeu-se, na empresa, que,
conforme foi evoluindo o pensamento socioambierteahbém foram evoluindo as
acOes de ajuste, conduta e direcdo da organizacao.
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AcOes de responsabilidade ambiental dos reciclad@elas
Cooperativas de Canoas/RS: dificeis solu¢cdes parmproblema social

Judite Sanson de Bem
Nelci Maria Richter Giacomini
Fernanda Schuftz

Resumo: O homem sempre produziu lixo, impactando negativaeneno Planeta, ambiental ou
economicamente. Tais impactos realcam a necessittadentrole da producédo e destinacdo de residuos.
Os trabalhadores em galpdes de reciclagem, no Kimide Canoas, Rio Grande do Sul, Brasil, também
sdo responsaveis pelo manejo de seus residuos tdmeggois tais acbes sdo de responsabilidade de
toda a sociedade. No entanto, tais praticas de jmalmmésticas ndo necessariamente podem ir ao
encontro das recomendaveis. O objetivo deste trabal descrever as acdes de responsabilidade
ambiental dos trabalhadores nessas cooperativeecitéagem para com a separacdo e o descarte de seu
lixo doméstico. Reconhecemos que 0s cooperadosnateemo agentes ambientais, pois suas boas
praticas contribuem para a conservacao do meioemtahide forma direta e indireta, minimizando a
poluicdo ambiental em sua comunidade e seus tredesipentos.

Palavras-chave Economia do meio ambiente. Educagdo ambientalicReores. Descarte doméstico.
Canoas.

Actions of environmental responsibility by recyglof Cooperatives Canoas / RS:
difficult solutions to a social problem

Abstract: The man has always produced waste, impacting iwegaton the planet, whether
environmental or economically. These impacts hgittlithe need to control the production and disposal
of waste. Workers in recycling warehouses, in CanBio Grande do Sul, Brazil, are also responsile
the management of domestic waste, because suan@arie the responsibility of the whole society.
However such domestic management practices mayetassarily meet the recommended. The objective
of this paper is to describe the actions of envitental responsibility of employees of recycling
cooperatives for the separation and disposal o$&loald waste. We recognize that the cooperativasact
environmental agents, for their good practicesrimmte to conservation of the environment, direethd
indirectly, minimizing environmental pollution iheir community and their spillovers.

Keywords: Environmental Economics. Environmental EducatR®ecyclers. Domestic disposal. Canoas.

1 Introducéo

Um dos problemas que as sociedades enfrentam étiaad@o do lixo, quae é
gerado por elas mesmas, derivado das sobras dosspos de consumo e producéo.
Entre os inconvenientes enfrentados pela socieditty sua existéncia em todos os
locais, estd o lixo e sua destinagdo. Com a sulgstt do uso de embalagens
retornaveis, por embalagens descartaveis, sem @uesse um planejamento quanto
aos fins que seriam dados aos residuos, essegguasaasobrecarregar os aterros
sanitarios.

Embora, na linguagem usual, o termo residuo sdgnéilo como sinbnimo de
lixo, pode-se entender por residuo a sobra de oeepso produtivo, industrial ou néo,
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e que nao se caracteriza como lixo, ou seja, nadaitque é chamado ou tido com lixo,
de fato, ndo o é, constituindo um residuo que pselereutilizado ou reciclavel
(LOGAREZZI, 2003).

Quando se trabalha com reciclagem, discute-sestééaxia dos

[...] beneficios econdbmicos como ambientais daclegem em relacdo a
producdo a partir de matéria-prima virgem. Os epoods incluem
primordialmente o custo evitado pela reciclagemtemmos de consumo de
recursos naturais e de energia. Ja os beneficibearais sdo associados aos
impactos sobre o meio ambiente devido ao consunendmyia, as emissbes
de gases de efeito estufa (GEEs), ao consumo da éga perda de
biodiversidade. (IPEA, 2010, p. 7).

Mas, por conta da heterogeneidade dos residuosteados nas cidades, observa-
se que ha outras variaveis que nao s6 as econfromas é o caso das educacionais.
Essas, entre outras, sdo responsaveis pelo entrdirde que o meio ambiente € o
resultado da soma de ac¢des dos individuos e ndasplas pessoas de maior renda ou
dos mais pobres.

E crescente a busca no sentido de dar um desteguado e que gere menos
impacto no meio ambiente por meio da reutilizac&eogclagem dos residuos gerados
pela sociedade. Um dos modelos bastante utilizédascoleta seletiva de residuos
sélidos domiciliares através de associacdes e caiees de recicladores.

2 Problematizacao

O crescimento populacional, a concentracdo em &ardznas, bem como 0s
desenvolvimentos econémico e tecnoldgico resultaranaumento da producdo e no
descarte de residuos, chamados popularmente de lixo

Calculando-se que cada pessoa produz quase ungraqmia de lixo por dia
assim, € possivel imaginar a dificuldade de gesenzilixo nas grandes cidades. As
atividades domésticas geram um grande volume digodetNo Brasil, em 2010, foram
gerados por dia cerca de 173.583t./dia; em 2014a esiantidade diminuiu para
169.688t./dia, voltando a aumentar em 2012 para8631/dia (ABRELPE; 2014).

No Rio Grande do Sul, em 2012, de acordo com a ABRE(2014), foram
coletadas por dia, aproximadamente, 7 mil tonelddagsiduos sélidos urbanos, e 70%
da destinacao final era realizada em aterros sesi&gendo que ainda 12,9% tinham
como destino final o lixdo, permitindo a prolifeacde vetores capazes de transmitir
véarias doencas.

No Municipio de Canoas, em 2011, foram produzidpspximadamente, 84 mil
toneladas de residuos soélidos urbanos, mas a seleta/a foi responsavel por recolher
apenas 3.481 toneladas, das quais apenas 2.72@mpuskr recicladas. (SNIS, 2014).

Nesse municipio, a coleta seletiva, que se consatoferta de matéria-prima aos
galpbes de reciclagem, é realizada desde 199%ean de politica publica, seguindo a
orientacdo da Politica Nacional de Residuos Sqdlidus que diz respeito ao
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gerenciamento dos residuos solidos urbanos, nomo8ltanos, esse municipio tem

incentivado a coleta e a

reciclagem

coletiva,

media convénios

com

associagfes/cooperativas. O municipio conta compoctooperativas de recicladores:
COOARLAS, COOPERMAG, RENASCER e SOL NASCENTE e CA@ARATE.
As organizagOes, em forma de associacOes, datal®8% A cooperativa mais
antiga tem 25 anos de existéncia e funcionamengimais nova possui dez anos de
existéncia. Quatro cooperativas tém as funcdesridgetm e reciclagem da coleta
seletiva de Canoas, e somente a COOPERSOL desemgiivitlades de reciclagem de
residuos da construcdo civil. O quadro 1 apreseftanacfes acerca das associagdes
conveniadas com a Prefeitura Municipal de Canoas.

Quadro 1 — As cooperativas de reciclagem de CaiRis,

(=)

Nome do Fundagao Transformacgéo Localizagao e fone de
: da ; Funcdes em 2011-2012
empreendimentos .= ] em cooperativa contato
associacéad
Reciclagem de residuos Rua C, 60, CEP 92130-
COOPERSOL 26/6/2009 4/6/2012 da construcao civil 150, Bairro Niteroi. (51)
¢ 9253-5881
Coleta, triagem e Rua Dom Pedrito, 800,
COOPCAMATE | 9/5/1987 14/11/2003 | réciclagem da coleta =} CEP 92330-060. Bairro
seletiva no municipio de | Mathias Velho.
Canoas. (51) 3466-25009.
Coleta, triagem e Rua Dona Maria Isabel,
reciclagem da coleta s/n, CEP. 92320-141 Bairr,
COOPERMAG 2/712009 4/2/2011 seletiva no municipio de | Mato Grande. (51) 3429-
Canoas. 1717
;%liecfg’ terﬁgdeamcgleta Estrada do Nazario, 3303.
RENASCER 29/6/2009 19/4/2011 ag . Bairro Guajuviras. (51)
seletiva no municipio de
9308-9311.
Canoas.
Coleta, triagem e Rua Bela Vista, 14, CEP
COOARLAS 13/01/200 07/01/2010 recnc!agem da cplgta 924_141-110: _
0 seletiva no municipio de | Bairro Guajuviras.
Canoas. (51) 3428-6996.

Fonte: Dados da pesquisa.

Com o aumento da producédo de residuos soélidos erHrigblico obriga-se a
tomar medidas no sentido de gerencia-lo, além dactentizacdo das pessoas quanto a
sua geracéao e importancia como fonte de renda &@agde muitas pessoas vivem das
atividades exercidas na reciclagem de materialyzidd em residéncias, industrias e no

comércio.

Uma das formas encontradas para sanar o problex@a €l as atividades
produtivas) por parte do Poder Publico € a coleletiga, assim como a participacao
consciente da populacdo em sintonia com a munidgu®, reaproveitando matéria-
prima e preservando a natureza. A conscientizagd@ogpulacdo, através de acbes
educativas € uma condi¢cdo que nem sempre vai antenclas demandas da sociedade.
As acOes desenvolvidas pelos membros das unidaddstipas, ou cooperativas de
reciclagem, em maior ou menor medida, impactamrotdeo e o bem-estar das
unidades familiares, trazendo resultados as coradagl locais. Nesse sentido, a
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relevancia para os membros integrantes dos empneentds ndo se restringe aos seus
grupos familiares, mas sua experiéncia repercutdimamica dos desenvolvimentos
local e regional. Assim, este artigo busca respoadeseguintes questdes: quais sao a
importancia e a relagdo estabelecida pelos propgmsladores com residuos por esses
gerados? Percebe-se que eles tém uma percepcdoaeclaraza que seus atos
ambientais sejam tdo ou mais importantes que asatoos (obtencdo de sua propria
renda)?

Procedimentos metodoldgicos e caracterizacdo daesp

Os procedimentos metodologicos compreendem o &pestldo que se pretende
realizar no sentido de conhecer as caracterigfiosagnvolvem os galpdes e o bem-estar
dos trabalhadores desses galpdes de reciclagem.

O estudo desenvolvido tem como foco verificar ag&b entre os recicladores e
os residuos por eles gerados nos cinco galpdescidagem do Municipio de Canoas.
As informacdes foram obtidas nos meses de janefeveareiro de 2011, por meio de
entrevistas. O universo empirico da pesquisa saoc9%sassociados das cinco
cooperativas citadas.

O conhecimento das caracteristicas, nesse perilmdogalpdes de reciclagem,
define esta pesquisa como sendo um estudo desc(iRIVINOS, 2009). Para o
referido autor esse tipo de estudo exige métodosietns e teorias que orientardo a
coleta e interpretacéo dos dados, para que a gadgmha certo grau de validade.

Com os dados produzidos e selecionados, a proxiapa d¢oi efetuar a analise
propriamente dita dos mesmos. Esses, segundo Mardakatos (2007), apresentam-
se em estado “bruto”, necessitando da utilizacaedlatistica para arranjo, analise e
compreensao. Para tal utilizou-se a estatisticaritlea, pois auxilia a resumir e a
descrever a quantidade de dados produzida e, fbessa verificar as tendéncias ou as
caracteristicas gerais das informacdes disponiesse sentido, necessita-se de
indicadores que auxiliam a compreender a compldeidias informacodes.

O artigo esta dividido em cinco partes: Introdu¢dd3, 4 e Conclusdes. A secao
2 apresenta um breve arcabouco teorico, que alb®rdaestdo meio ambiente e
economia. A secdo 3 traz dados acerca de residlidessurbanos do Municipio de
Canoas. A sec¢do 4 apresenta dados e resultadossgaiga em questdo. Por fim, na
quinta sec¢ao, sdo relatadas as conclusdes filgais se chegou com o presente artigo.

2 A economia, 0 meio ambiente e a consciéncia dgpatto ambiental da disposicéo
dos residuos sélidos

O lixo € um subproduto do mercado, entretanto,te@opreco econdmico ou de
mercado. A reciclagem, agregando valor capitalpe@almente mé&o de obra, faz com
que o lixo passe a ter um preco de mercado. Alaggm € um processo industrial que
converte o lixo descartado (matéria-prima secuajiém produto semelhante ao inicial
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ou a outro. Reciclar é economizar energia, pougaursos naturais e trazer de volta ao
ciclo produtivo o que é jogado fora.
Leff (2001, p. 60) define bem as causas da prolileenambiental:

Uma das principais causas da problematica ambiegptakatribuida ao

processo histérico do qual emergem a ciéncia maderra Revolugéo
Industrial. Este processo deu lugar a distincacctaxias, ao fracionamento
do conhecimento e a compartimentalizacdo da reldidam campos
disciplinares confinados, com o propésito de in@etar a eficacia do saber
cientifico e a eficiéncia da cadeia tecnolégicapaelucao.

Segundo Pindyck e Rubinfeld(2006), considerando ajugeracdo de lixo nao
envolve custos aos produtores e tampouco aos cohm@®, a sociedade produz
excesso de lixo. A utilizacdo de materiais novessebstituicdo de materiais reciclados
resultam em uma falha de mercado que pode reqguézerencao governamental. Uma
vez criado o incentivo apropriado a reciclagem melptos, essa falha de mercado pode
ser corrigida, sendo que mesmo sem a intervencaermgmental, alguma reciclagem
ocorrera se 0s precos dos materiais novos forems, astimulando a reciclagem dos
mesmos.

Em funcdo disso o descarte e a coleta de Residdiido$ Urbanos (RSU),
também chamados informalmente de lixo urbano, alénser um problema de dificil
solugdo para a maioria das comunidades, no Bramih eutros paises, tornou-se um
grave problema sanitario, social e ambiental.

Os problemas referentes ao meio ambiente estaaoBgaliretamente ao
funcionamento do mercado de produtos e do mercadatdres de producgéo, pois as
decisbes tomadas pelos agentes consumidores e sampatetam a quantidade e a
qualidade dos recursos ambientais. Em verdade, deldade Balanco de Materiais
(figura 2) indica que todos os recursos usadoygmientes do meio ambiente, voltardo
em forma de residuos. E o fato € que, segundo Then@allan (2010), além de os dois
fluxos estarem equilibrados, isso estad fundamentagittificamente pelas primeira e
segunda leis da termodinamica.

Thomas e Callan (2010) registram que é possivasatrretardar seu lancamento,
mas ndo se evita dele voltar ao meio ambienteyésrda reciclagem e reutilizacao
(fluxos mais internos indo dos dois fluxos de saios residuos de volta para o mercado
de fatores).

Em funcéo dessa producdo (ou manejo inadequada) reemhor quantidade de
locais para deposita-lo, em face dos prejuizos emtdis e sociais provocados pela sua
deposicdo a céu aberto ou em aterros sanitarioxaetrole efetivo, a sociedade busca
alternativas, visando reduzir os riscos por el@pzaos. As familias podem jogar fora
vidros e outros tipos de lixo a um custo muito bai® baixo custo da geracao de lixo
cria uma divergéncia entre os custos privados iaisato lixo.

O custo marginal privado do lixo, que € o custo gaefamilias provocam ao
descartarem seus lixos, tende a ser constantep@ndentemente da quantidade) para
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niveis baixos ou moderados, e crescentes para egagdantidades, envolvendo,
inclusive, custos consideraveis de transporte.

A partir dessa disponibilidade de material, umacglar da populacéo retira do
processo de reciclagem o seu sustento.

A reciclagem vem se apresentando como uma alteansdicial e econdmica
a geracdo e a concentracdo de milhdes de tonethsldsxo produzido

diariamente pelos grandes centros urbanos espalhgado mundo;

entretanto, sua maior importdncia se da no campaekenvolvimento

sustentavel, visto que proporciona uma economiaedarsos naturais do
planeta. Mas, nem todos pensam assim, o0 modeladgalgelo governo e a
sociedade privada do Brasil € a mais pura congirogpitalista travestida de
ecologista, e falando na defesa do meio ambientacées ecoldgicas se
apresentam como uma reciclagem voltada a alimemsaformas mais
predatérias do capitalismo. (LEGASPE, 1996, p. 25).

Calderoni (2003, p.9) trata a reciclagem com ureaovmais interdisciplinar, quando
afirma que [...] a reciclagem do lixo apresentav@ncia ambiental, econémica e social, com
implicagdes que se desdobram em esferas como astesy organizacdo espacial;
preservacao; conservacao; geracao de empregoagémde renda |...]".

Mas a maior parte dos processos que envolvem elagem de RSU é realizada
através de cooperativas envolvendo a pratica deoeta solidaria.

Através da Economia Solidaria, é possivel a sodieadaequacionamento de
problemas que ha muito desafiam as diversas ama@aiss cientificas,
tecnolégicas, politicas e econbmicas. A organizag@oempreendimentos
econdmicos solidarios permite outra forma de irigdudos trabalhadores, de
forma organizada e autogestionaria, considerandaspgctos sociais da
realidade brasileira, nas esferas nacional, repgeracal. Neste sentido, as
cooperativas de reciclagem, organizadas dentrqdnsipios da Economia
Solidaria é uma alternativa de emprego, rendalasao profissional para os
trabalhadores das cidades. Deve-se considerar, ajndaa destinacédo final
dos residuos sélidos se constitui como um dos ipacdesafios ambientais
para a sociedade, requerendo acfes objetivas ieagrfiara a sua solugéo.
Neste contexto, a reciclagem se mostra como atteana esta questdo
ambiental, principalmente pela geracdo de trabahagenda. (SILVA;
DAMASCENA, 2012, p. 1).

Mas quanto a atuacao dos recicladores como agemietvidos no sistema, quais
séo os beneficios percebidos por realizarem aaggado seu préprio lixo e descarta-
lo adequadamente? Ha essa percepcao?

Considera-se, em termos econdmicos, que, paranhajgas, ambos os agentes
envolvidos devem apresentar interesses, em maianenor sintonia, entre outros dos
seguintes modos:

a) o comprador — é quem adquire um bem ou semgatiza a troca em funcéo da

avaliac@o do beneficio marginal auferido; e

b) o vendedor — € quem vende o referido bem oucgedevido a avaliacdo de

seus custos marginais na operacao.
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Para haver troca entre os agentes, ambos avalignades offs entrediferentes
opcOes e, assim, a troca ocorre quando ambos ageageomprador e vendedor,
convergem a um mesmo interesse.

No caso dos Residuos Sdélidos Reciclaveis (RSRy par propositos deste
trabalho, vamos desconsiderar os agentes “Empidesasciclagem (ERs)” e considerar
apenas a logica dos municipes, que, nesse casos sacicladores que trabalham nos
Galpdes de Reciclagem.

No tocante aos municipes, eles devem avaliar sasto gom o desperdicio de
tempo na separacdo do RSR é maior do que o gasto o de apenas jogar o RSR na
lata de lixo comum.

O trade offdos cidadéaos, portanto, seria entre:

a) Separar o RSR; ou

b) Joga-lo no lixo comum.

Mas a maior parte dos individuos nao tem entenudionecerca dos custos
marginais sociais e ambientais dessa escolha acitnade oft

Mas o0 que sdo custos marginais sociais, e/ou amaB& Esses compreendem o
custo e os beneficios alcancados no coletivo.

Cientes desses custos, os recicladores podem etudavor da separacdo dos
residuos gerados domesticamente (reciclaveis estduos organicos), mas, em caso de
desconhecimento (ou desconsiderando os custosmaargociais e/ou ambientais), na
auséncia de separacao dos RSRs, os recicladorgalgéss de Canoas néo optaréo por
separar o lixo e entregar aos ecopontos ou aon&istie Coleta Mecéanica de Residuos
Solidos Domiciliaresdontainers.

Assim, para a visualizacdo desse cenario, enwdupéo de residuos e sua
destinacdo, a proxima sessdao trata desses dados.

3 Producéo de residuos solidos em Canoas

O municipio de Canoas tinha, de acordo com o Celes@010, um total de
323.827 mil habitantes, e uma densidade/km de 20370

Cada habitante produzia, em média, diariamente,gg@Mas de RSUs, gerando
impactos nos recursos naturais, onde se enconplantado o unico aterro de RSUs do
municipio (Tabela 1).

A populacao de Canoas, entre os anos de 2000 e 20hEntou em 5% enquanto
a producéao total de RSUs (domiciliares e de tessainais a coleta seletiva) teve um
acréscimo de 29,0%, ou seja, uma diferenca de ZMtoP percentuais a mais que o
crescimento demograéfico.

O aumento da producdo de RSUs pode ser explicatie, @itros motivos, pelo
incremento de 118,35% da render capitano municipio, entre 2000 e 2008 (dado
disponivel). A medida que aumenta a renda, o coostienbens e servicos tende a
aumentar e, consequentemente, a geracao de rediahiiesos residuos estao: plasticos,

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 41



garrafas PET, sobras de obras e entulhos, embalsgenpark residuos derivados das
induUstrias da regido, como: esponjas, retalhol@aplatas de bebidas, entre outros.

Tabela 1 — Crescimento demografico, crescimentad@oa@o e geracdo de RSU’s no Municipio de
Canoas, no periodo de 2000 a 2010

Total de residuos

Quantidade de

Ndmero total de . - residuos sélidos
= PIB a precos Renda per capita domiciliares e de L
Ano populacdo correntes (R$ mil)t  (R$) terceiros coletadosdomICIIIares
residente coletados por
anualmente i
habitanté
2001 309.159 5.895.377 19.069,08 59.913,36 0,19
2002 312.159 5.952.951 19.070,25 60.856,40 0,19
2003 315.128 7.342.940 23.301,45 69.712,53 0,22
2004 318.032 8.674.003 27.273,99 68.230,43 0,21
2005 320.898 8.868.100 27.635,26 79.158,05 0,25
2006 323.705 9.607.235 28.790,00 61.262,50 0,19
2007 337.431 10.770.196 32.991,06 75.706,57 0,22
2008 329.903 12.580.191 38.133,00 79.602,69 0,24
2009 332.053 16.444.476 49.523,20 77.762,16 0,23
2010 323.827 18.017.000 55.637,70 77.453,88 0,24
2011 325.189 15.515.000 47.711,11 84.719,10 0,26

Fonte: Elaborada pelos autores.
FDB: FEE (2013), SMTSP/VEGA apud DIEPE do Instit@anoas XXI, 2010. IBGE (2010a).
Notas: (1) Valores nominais, ndo descontadas aciédl do periodo; (2) Residuos sdlidos (t).

Uma das alternativas oferecidas pelo municipioa pggrenciar o excesso de
residuos é a coleta seletiva realizada (tabela 2).

Tabela 2 — Quantidade, em toneladas, de residlidesdomiciliares e de terceiros e seletivo reickah
pela coleta seletiva e o percentual dos residueswas sobre o domiciliar e de terceiros, no Mipiiz
de Canoas, no periodo de 2001 a 2010

Ano Domiciliares e de Terceiros Coleta seletiva (2) Percentual da coleta seletiva (%)

2001 59.913,36 640,20 1,07
2002 60.856,40 491,01 0,81
2003 69.712,53 1.328,86 1,91
2004 68.230,43 1.770,27 2,59
2005 79.158,05 2.237,50 2,83
2006 61.262,50 1.940,39 3,17
2007  75.706,57 2.172,88 2,87
2008 79.602,69 1.586,14 1,99
2009 77.762,16 2.056,00 2,64
2010 77.453,88 2.514,00 3,25
2011 81.238,10 3.481,00 4,28

Fonte: Elaborada pelos autores
F.D.B.: FEE (2013), SMTSP/VEJ&pudDIEPE do Instituto Canoas XXI, 2010.

Verifica-se que a participacdo percentual de lirootido através da coleta
seletiva e, posteriormente, encaminhado para pdeside reciclagem foi inferior a 5%
da quantidade total de residuos coletados no medopdanalise. Contudo, o percentual
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vem aumentando ano a ano. O ano de 2011 teve umnéwme um ponto percentual
em relacdo ao ano anterior. Outra parcela do tldixo recolhido, que poderia ser
destinada a reciclagem, tem sua disposicao finaatenmo sanitario, devido a falta de
separacao e encaminhamento para coleta seletiva.

Segundo dados do SNIS (2014), em 2011, 100,00%0opalaédo foi declarada
como atendida com coleta de residuos domicilidR&) com uma frequéncia diaria
de 10% da populacéo e 90% com coleta de duasoudr@s por semana.

Além de o servico publico efetivar a coleta sebetilos residuos solidos, as cinco
associagdes executam o trabalho na forma de quetaa porta em Canoas.

4 Os cooperativados do Municipio de Canoas e suagas ambientais

Foram entrevistados 99 trabalhadores, sendo 31£és dhomens e 68,7% de
mulheres, na faixa etaria de 18 a 68 anos, com méaia de 34 anos. O nivel de
instrucdo dos entrevistados é, na sua maiorian&rsindamental incompleto (73%),
seguido de individuos com Ensino Fundamental campmeEnsino Médio completo
com, 8%, respectivamente. Em média 3,5, pessoaamuet mesma residéncia.

Do total dos entrevistados, 82% residem em caspriprésendo que as casas
apresentam entre 1 e 6 comodos, em sua maiorieosdtruidas de madeira (53%), de
alvenaria (40%) e mista de material e alvenaria)(T™6 que se refere ao niumero de
banheiros existentes nas moradias, verificou-sehquee um aumento apds o inicio do
exercicio das atividades nas cooperativas (de 26%85%).

Em relacdo aos bens e demais servicos que a mapokaenta, considerando
antes e depois das atividades nas cooperativagjaiandos entrevistados respondeu
gue possui aparelho de televisao e fogao, sendalgues apenas conseguiram adquiri-
los apoés ter iniciado a trabalhar nas cooperatiZas.ordem crescente de consumo,
constatou-se que, apos terem trabalhado nas ctipsraumentou a aquisicdo de
telefone celular, internet, telefone fixo, microdas, geladeira, televisor, ferro de
passar, fogdo, DVD player, aparelho de som, fre¢aemento do bem-estar por grupo
de consumo).

Do total dos entrevistados, 22% tiveram treinamesjoecifico na atividade em
que trabalham. Desses respondentes que fizeranartrento, 68%, em atividade de
separacao de residuos e de reciclagem, 14% emmigioa e, 18%, em cursos diversos
como capacitacdo oferecida pelo Unilasalle, novdsrdncgas, lingua estrangeira,
auxiliar administrativo, gestao e logistica.

Questionados se gostariam de fazer algum curso aacitacdo, 84%
responderam positivamente e, 14% n&o. Dos 84% gstargam de fazer cursos, seus
interesses estariam nas seguintes tematicas, pemode preferéncia: informatica,
atividades de separacdo de residuos e reciclagkniniatracdo — recursos humanos e
contabilidade (grafico 1).
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Gréfico 1 — Interesse em fazer algum curso
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Fonte: Dados retirados da pesquisa.

Quanto a renda mensal do trabalhador cooperado,utimsos trés meses,
registrou-se um valor médio de R$ 584,78. A rend&ima é de R$ 1.000,00, e a renda
minima é de R$ 200,00, sendo que a mesma varieodécacom a producao individual.

Foi observado que 57,14% tiveram um aumento dearapds terem entrado na
cooperativa.A renda meédia anterior era de R$ 521,11. Verifiseyportanto, um
aumento da renda nominal de 12,2%. Entretantosepteu-se uma dificuldade em
apurar a renda real do trabalhador pela inexisi€dei datas relativas as atividades
desenvolvidas pelos cooperativados anteriormenteqdé diz respeito a renda dos
demais componentes da familia, esses percebiamalommiédio de R$ 638,40 além da
renda média dos cooperados.

A gréfico 2 apresenta a jornada de trabalho. Obssev que 76% dos
entrevistados trabalham 192 horas ou mais por eré&gjanto os restantes tém uma
jornada inferior.

Grafico 2 — Jornada de trabalho no empreendimepttsaimente
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Fonte: Dados retirados da pesquisa
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A maioria dos cooperados (74%) trabalha seis dssemana; 17% trabalham
sete dias, e 9%, durante cinco dias por semanarelagdo ao turno de atuacdo na
cooperativa, 4% dos cooperados trabalham a nd#;, $ela manha, e 48%, a tarde.
Em relacdo as funcbes desempenhadas pelos coope@mempreendimento, a maioria
dos entrevistados (54%) respondeu exercer com freggéncia a atividade de triador
(separacao do lixo); 25%, outras funcdes; 5%, @iems4%, todas as funcdes; 4%, de
coordenacao, 4%, de administrador, e 4%, de coletor

Quanto a separacdo do lixo, acbes ambientais dasrgpelos cooperados,
verificou-se que 79% separam o lixo domeéstico, & 2ito fazem a separacdo. Isso
demonstra que ha, entre os trabalhadores, umaqaatedo percebe a importancia ou o
trade offdessas acdes, mesmo atuando ou exercendo atvidad&ea de reciclagem
profissionalmente como ilustra o grafico 3.

Grafico 3 — Destino dos residuos gerados peloseradps
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Fonte: Dados retirados da pesquisa.

No que diz respeito ao destino do lixo gerado peloesperados, a pesquisa
apontou que 42% o destinam a coleta seletiva; 26%m até o galpao de reciclagem,
25% comercializam por conta propria, e 7% nao nedg@m.

Quanto ao destino dos residuos organicos, 76% mosvistados responderam
gue encaminham a coleta publica; 15% utilizam caaigbo organico, 5% enterram,
2% alimentam o cachorro, e 2% nao responderami(Gré.
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Gréfico 4— Destino dos residuos organicos prodszmos entrevistados
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Fonte: Dados retirados da pesquisa.

Entre as diferentes utilidades do material separedocooperativas, na opiniao
dos entrevistados (grafico 5), 28% acreditam quiepa virar artesanato; 15% citaram
outros, 9%, todo o tipo de material, 4%, isoporopcc plastico; 4%, moveis; 4%,
plastico duro; e 3%, sabao.

Grafico 5 — Produtos alternativos resultantes declegem
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Fonte: Dados retirados da pesquisa.

Além do trabalho na cooperativa, 7% dos trabalhegloggistraram que trabalham
em outras atividades remuneradas, entre essasyda ke roupas (37%), conforme
informacgdes constantes do grafico 6.
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Gréfico 6 — Outras atividades remuneradas alématbalho na cooperativa
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Fonte: Dados da pesquisa.

Quando perguntados sobre sua percepcao relativapartancia do trabalho
desenvolvido na cooperativa, em uma escala de, 5endo 1 0 menos importante e 4 0
mais importante, os cooperados destacaram, primeni®, a renda como mais
importante e o cuidado com o meio ambiente o meglesante (grafico 7).

Gréfico 7 — Percepgéo da importancia do traballsemelvido (1 mais importante e 4 menos importante)
por atividade

N

8| Cuidado com o meio
] ambiente
]
, | = Renda
] Seguranga no trabalho
, I
]
| | B/ Respeito e valorizagdo
. | ‘
| | | |
0 10 20 30 40 50

Fonte: Dados retirados da pesquisa.
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Para 53% dos cooperados entrevistados (graficos@paracdo de residuos e a
reciclagem significam a néo poluicdo e uma cidadpd; 15% consideram ser geradora
de emprego e renda; 13% percebem a importanciaajopaveitamento dos materiais;
12% referem outros aspectos, e 7% nédo respondegasifo.

Grafico 8 — Significado da separacéo de residutzsreciclagem para os respondentes
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Fonte: Dados retirados da pesquisa.

Dessa forma, ainda se pode trabalhar com a idgigud o trabalho nos galpdes
sao atividades circunstanciais aos trabalhadooesnptivos que sdo colocados: falta de
formacdo profissional, baixa escolaridade, idad&geoutros. Isso demanda que haja a
complementacdo de renda, pois 0s recursos provesielessas funcdes sao baixos,
diante das demandas do dia a dia. Assim, ndo h&amapcao muito clara entre o que
é trabalho, por necessidade e o0 que é o exercicatiddade de forma profissional,
propriamente dita, como agente de preservacao atabie

5 Consideracdes finais

Os residuos solidos, também chamados de lixo, masubproduto das atividades
humanas, bem como das empresas. No entanto, éesetalvez tenha umas seis
décadas a preocupagcdo com O Sseu reaproveitamesse, Bediante 0s processos de
separacao e reciclagem, agrega valor a ele e eanprég de obra.

Consequentemente, 0s agentes tém procurado megisaggias para reduzir ou
amenizar os efeitos (ou externalidades negatides)crescente geracao de residuos.
Uma das estratégias do Poder Publico do Municipi€anoas no Rio Grande do Sul,
Brasil, € de que associacfes de pessoas que ihfioemta realizam a separacao e a
reciclagem possam ter ampliadas suas atividadese nestor. Mediante acordos
realizados entre o governo municipal e essas aggms, foram criadas cooperativas de
reciclagem com vistas ao aumento da coleta seletiva

Canoas, municipio limitrofe de Porto Alegre, comsegundo maior PIB do
Estado, viu crescer a producdo de residuos solajpeximadamente, seis vezes em
comparacéo ao crescimento de sua populacio, entreos de 2000 e 2010. A medida
que o produto cresce, ocorre o aumento do consumobehs e servicos e,
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consequentemente, maior € a geracao de residumns; ptasticos, garrafas PET, sobras
de obras e entulhos, entre outros.

No entanto, as atividades das cooperativas gerapregm para pessoas com
baixa escolaridade que apresentam poucas expestale insercdo no mercado de
trabalho. A execucédo das funcbes nas cooperativagrsa as possibilidades de uma
profissionalizacdo, de ter como adquirir bens @iges no mercado, mas, sobretudo
deles terem consciéncia da sua responsabilidade egente ambiental. Ser agente
ambiental € ter responsabilidades para consigo mesngue possa agir com a sua
producédo de residuos da prépria casa como ageoparetiva.

Sobre os habitos dos trabalhadores que integragasduisa, pode-se dizer que a
maioria dos cooperados separa o lixo domeésticopembma parcela ainda necessite
despertar para a tematica. Os motivos do despgmothem ser diversos: primeiramente,
trabalhar nas cooperativas é uma necessidade Jrendd@o uma opc¢ao; logo, é uma
atividade mecanica; a baixa escolaridade podeuttdica compreensédo da importancia
da reciclagem como acdo de preservagdo do meioeatabpia sociedade, como um
todo, ainda pouco valoriza as agbOes de separacisaarte ideal, logo mais um ou
menos um realizando essas néo faz diferenca efipaliaar, ha uma distancia enorme
entre o discurso e a pratica, uma coisa € salmpariancia, outra é parar e calcular “o
custo social marginal” de separar.

Qualificam-se, dessa forma, os cooperados comdosagentes ambientais, pois
suas acdes contribuem para a conservacédo do mbierds de forma direta e indireta,
no sentido de minimizar a poluicdo ambiental em sanunidade e seus
transbordamentos.
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O Programa Nacional de Alimentacéo Escolar: um ina#ivo a
inovacgao da agricultura familiar

Vitor Kochhann Reisdorfer
Lael Pereira Guterres
Lucas Veiga Avila"
Thiago Antdnio Beurch
Marindia Brachak dos Santés

Resumo:Este artigo apresenta resultados da pesquisaa@aliza Associacdo Pedritense dos Produtores
de Hortifrutigranjeiros (APPH), que envolve agrioués da cidade de Dom Pedrito RS, participantes do
Programa Nacional de Alimentagc&o Escolar (PNAEYouese em consideracéo neste estudo o impacto
gerado pela Lei Federal n° 11.947, de 16 de jueh®0®9. Também se buscou elencar que contribuicdes
em termos de incentivo & inovacao tecnoldgica gnaroa trouxe a agricultura familiar do municipio e,
para que se enquadrassem as suas exigéncias serhadancas efetivas nos participantes do referido
programa. Para tanto, utilizou-se como metodolatgaestudo a aplicacdo de um questionario para
levantamento de dados aos produtores associadB® B Ainculados ao municipio através do PNAE. Ao
finalizar este estudo, concluiu-se que, apesa@ddar havido significativas inovacdes tecnoldgmpss

a insercao desses produtores no programa, elelsenvio ferramenta de conscientizagdo de que irvar
decisivo para manter a agricultura familiar emidéde.

Palavras-chave Inovacdo. Pnae. Agricultura familiar. PAA.

National school feeding programme: an encouragimgpiation of family farm

Abstract: This paper presents results of research condugteitheb Pedritense Producers Association
hortifrutigranjeiros (APPH), involving local farmein the town of Don Pedrito-RS, participants of th
National School Nutrition Program — PNAE. It wagda into consideration in this study the impact
generated by Federal Law No. 11,947 of June 169.2ABo we sought to list it in terms of contritars

to technological innovation brought this program fémnily farms of the county, and who fit their
requirements if there was effective changes inghsicipants of this program. For that we used as a
methodology to study a questionnaire for data ctibe associated with the producers APPH bound by
the municipality of the Program. Upon completings tstudy it was concluded that although there was n
significant technological innovations after insentiof the producers on the show, this served as the
awareness that innovation is critical to keep fgrfatrms in business tool.

Keywords: Innovation. Pnae. Family farming. PAA.

1 Introducéo

A producdo de alimentos cresce de maneira prop@ki@o crescimento
populacional, configurando-se em uma das atividadas desafiadoras nos ultimos
tempos. Existe certa demanda a ser atendida eg@oeteo consumo de alimentos, ndo
s6 nas grandes cidades, mas também em centrosapopalis menores. As exigéncias
nutricionais sado cada vez maiores, a preocupagacacgualidade e a seguranca desses
alimentos sao fatores, que, juntamente com a questdiental, fazem com que sejam
desenvolvidas formas alternativas de producao ideeatos. Assim, as questdes que
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devem preocupar passam ndo sO pela maior producgioo ctambém pela
sustentabilidade, o que nos remete a importanciac¥acao de meios e processos para
garantir seu pleno desenvolvimento.

Assim sendo, o0 governo tem um papel decisivo nenitivo ao melhoramento dos
processos de producédo de alimentos quando eleijiegmbpara atender a essa demanda
e também propiciar o desenvolvimento dos produtotém exemplo da atuagéo
governamental é o PNAE, que custeia parte da merescblar da rede de ensino nos
municipios.

Desde junho de 2009, essa situacédo € regida peld 19%7/2009 que diz respeito
a regulamentacdo da alimentacdo escolar, a suatamp@ para os alunos nas varias
faixas etarias e as necessidades especificas, m g@e os responsaveis pela sua
aquisicao, a quem fiscaliza a qualidade dos predeito fornecimento desses alimentos
e a outras peculiaridades em geral.

Nessa lei, que visa “0 apoio ao desenvolvimenttestével, com incentivos para
a aquisicdo de géneros alimenticios diversificagweduzidos em ambito local e
preferencialmente pela agricultura familiar e pedmspreendedores familiares rurais
(art. 2°, 1ll)”, demonstra claramente o objetivogliverno, que € incentivar a producao
local, beneficiando o pequeno produtor da promigdo. No art. 14 encontramos que

do total dos recursos financeiros repassados pHIOEF no &mbito do
PNAE, no minimo 30% (trinta por cento) deveraowgdizados na aquisicdo
de géneros alimenticios diretamente da agricult@aailiar e do
empreendedor familiar rural ou de suas organizacpeerizando-se 0s
assentamentos da reforma agréaria, as comunidaatlisidnais indigenas e
comunidades quilombolas. E no inciso primeiro prgyé a aquisi¢cdo de que
trata este artigo podera ser realizada dispenssedo- procedimento
licitatorio, desde que os precos sejam compatigeim 0s vigentes no
mercado local, observando-se o0s principios insritm art. 37 da
Constituicdo Federal, e os alimentos atendam &gesias do controle de
gualidade estabelecidas pelas normas que regulamentatéria.

Por meio do Programa de Aquisicdo de Alimentos (RA& Executivo
Municipal de Dom Pedrito RS, firmam um termo deémuia com o governo federal e
participa desse programa desde 2010. Nesse conwestaca-se o0 nascimento da
Associacao Pedritense dos Produtores de Hortifautjgiros (APPH), com o objetivo
de orientar produtores interessados em atendexkig8neias do PNAE, a fim de se
habilitarem para participar dos chamamentos publicealizados pela Prefeitura
Municipal.

No estudo do perfil desses produtores, buscou-$ientsa 0s aspectos
tecnoldgicos, as interferéncias das inovacfes queéemaneira o processo produtivo
dessas propriedades foi alterado. Essas mudanedsptacOes realizadas por esses
produtores, em termos de inovacdo, € que foramachds na pesquisa, buscando
mostrar o impacto desse programa para tais agmeslt
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2 Referéncial tedrico

Nesse tépico, serdo abordados conceitos sobretasppe sdo concernentes ao
objeto da pesquisa, facilitando, portanto, o enteadto do tema.

2.1 Agricultura familiar

A agricultura familiar no Brasil responde por 34% kkceita com a producao
primaria e com 84% do numero de estabelecimentafupvos. Caracteriza-se pelo uso
de mé&o de obra essencialmente familiar. Conformefiaicdo de propriedade familiar,
que consta no inciso Il do artigo 4° do Estatutd elaa, estabelecido pela Lei n° 4.504,
de 30 de novembro de 1964,

a propriedade familiar: é o imével que, direta sspalmente explorado pelo
agricultor e sua familia, Ihes absorva toda a fde&rabalho, garantindo-lhes
a subsisténcia e o progresso social e econdmicn, &rea maxima fixada
para cada regido e tipo de exploragdo, e eventugnteabalhado com a
ajuda de terceiros.

Com a exigéncia legal e de mercado, os produtogesssitam lancar mao de
novas técnicas para se adaptarem e estar em dddslino fornecimento de alimentos.
Segundo o escritério da Emater em Dom Pedrito,rizwdyira familiar responde por
100% do fornecimento de hortigranjeiros a merensizolar da rede municipal de
ensino. Portanto, a participacdo desses produtares PNAE possibilita a
comercializagdo de seus produtos no proprio mupicgem custos secundarios com
transporte e com precos assegurados pelo Podeic@Ubl que traz seguranca e

incentivo.

2.2 Seguranca alimentar

Ao tratar do mercado global de alimentos, destacgue “cerca de 750 milhdes
de pessoas no mundo sao cronicamente subnutrid@\WAY, 2003, p. 321)0 que
ocorre € a falta de acesso a esses alimentos adegparte da populagdo mundial. O
desafio entdo é “produzir alimento em maior quatee mais baratos, em particular
para alimentar os pobres urbanos” (CONWAY, 200332i),com um aumento da
producao nas terras de menor potencial e um pr@ggam alcance desenvolvimento na
agricultura, gerando renda que proporcione aosltradores do campo adquirir o que
necessitam.

Na Conferéncia Mundial da Alimentacdo de 1974, gussnca alimentar foi
definida como “disponibilidade permanente de supntos alimenticios adequados de
alimentos basicos... para sustentar uma firme e@wado consumo de alimentos... e
compensar as flutuagbes da producgéo e dos pré@I3NWAY, 2003, p. 322).

A Organizacéo das Nacodes Unidas para Agricultukbneentacdo (FAQsigla de
Food and Agriculture OrganizatiQrem 1983, chama a atencéo para “o acesso fisico e
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econbmico a... alimentos basicos” (CONWAY, 2003,3@3), sendo que o Banco
Mundial sustenta a definicdo que “seguranca aliarehto acesso permanente de todas
as pessoas a alimentos suficientes para uma vidawa e ativa” (CONWAY, 2003, p.
323).

Os trés niveis da seguranca alimentar sdo: o glolmcional e o familiar. Dentro
desses niveis, devem ser examinados se os alimestémsdisponiveis e acessiveis. No
ambito do Programa “Fome Zero”, vérias iniciatigms/ernamentais sdo verificadas
para garantir o acesso nutricional por parte dea tadpopulacdo brasileira. No
municipio, onde a alimentacdo escolar é garansiégundo a Secretaria Municipal da
Educacdo, em parte por recursos Federais, a ades&#AA pode trazer uma nova
perspectiva aos agricultores familiares, sendo ahebviduais, organizados em
assentamentos ou em associagoes.

2.2.1 Programa de aquisicdo de alimentos

O PAA foi criado pelo art. 19 da Lei 10.696, de€jdlho de 2003. Conforme a
pagina virtual do Ministério do Desenvolvimento Bbe Combate a Fome (MDS), o
Programa “possui duas finalidades basicas: promavescesso a alimentacdo e
incentivar a agricultura familiar”.

Para tanto, o Programa adquire alimentos com dsspare licitacdo, da
agricultura familiar, que sao destinados a pesisgasrentes na inseguranca alimentar e
nutricional atendidas pelo Poder Publico, sendaspekdes socioassistenciais de
seguranca alimentar e de ensino.

O PAA também:

contribui para a constituicdo de estoques publdmslimentos produzidos
por agricultores familiares e para a formagéo dege®s pelas organizagfes
da agricultura familiar. Além disso, o Programarpove o abastecimento
alimentar por meio de compras governamentais dmealios; fortalece
circuitos locais e regionais e redes de comeraigdia; valoriza a
biodiversidade e a producdo organica e agroecadgcalimentos; incentiva
habitos alimentares saudaveis e estimula o codgierab e 0 associativismo
(PAA, 2012, p. 12).

Os recursos para o orcamento do PAA vém do MDS eMduastério do
Desenvolvimento Agrario (MDA). Pode ser executadoainco modalidades: Compra
com Doacdo Simultanea, Compra Direta, Apoio a Foamale Estoques, Incentivo a
Producédo e ao Consumo de Leite e Compra Institation

O Programa vem sendo executado pelo Distrito Fedeelos estados e
municipios conveniados com o MDS e pela Companlaaiddal de Abastecimento
(Conab), empresa publica, vinculada ao Ministéri@ Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (Mapa), responsavel por gerir adipadi agricolas e de abastecimento.
Para a execucao do programa, a Conab firma Tern@odperacdo com o MDS e com
o MDA.
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Alterada pela Lei 12.512, de 14 de outubro de 261delo Decreto 7.775, de 4 de
julho de 2012, a lei que criou o PAA foi inovadarire as principais inovacdes esta a
previsao de execucdo do PAA mediante Termo de AdekSpensada a celebracao de
convénio. Esse novo instrumento ir4, paulatinamesubstituir os atuais convénios,
proporcionando maior continuidade e facilidade xecacédo do Programa.

Essa nova forma de operacdo prevé um sistema iafiaado, no qual seréo
cadastrados todos os dados de execucdo pelos egestmais, e a realizagcdo do
pagamento pela Unido, por intermédio do MDS, dinetate ao agricultor familiar, que
receberd o dinheiro por meio de um cartdo bangadprio para o recebimento dos
recursos do PAA.

Portanto o PAA, segundo consta na pagina virtuaMis, se apresenta como
mais um instrumento de combate a pobreza, sendodasdacdes que compdem o
Plano Brasil Sem Miséria (BSM), em seu eixo InouB&odutiva Rural” (PAA, 2012,
p. 14).

2.3 Sustentabilidade

Varios conceitos voltados ao desenvolvimento stéstehvém sendo discutidos
desde meados dos anos 70 (séc. XX), conforme desbias (2009). Vale ressaltar que
a definicAo mais elaborada de sustentabilidade estdda no texto do relatorio
produzido pela Comissdo d@rundtland (Nosso Futuro Comum), ja nos anos 80, que
estabelece uma relacdo harménica entre o homematueeza, ficando claro que a
principal meta do desenvolvimento sustentivel éatssfacdo das necessidades e
aspiracoes humanas, podendo-se dizer que em fuiessle é:

um processo de transformagédo no qual a exploragoetursos, a direcéo
dos investimentos, a orientagdo do desenvolvimeiwldgico e a mudanga
institucional se harmonizam e reforcam o potengiekente e futuro, o fim
de atender as necessidades e aspiracdes humanass&n Mundial para o
Meio Ambiente e Desenvolvimento — CMMAD. Nosso FatlComum.
(DIAS, 2009, p. 31).

Dias (2009) discorre sobre varios momentos de gésgimportantes sobre esse
tema, como a Conferéncia das Nagbes Unidas no Ridateiro (1992) também
conhecida como Cupula da Terra, ou Eco-92, namgpaésentantes de diversos paises
estabeleceram metas a serem alcancadas pelos @uesrre sociedades em todo o
mundo no que diz respeito aos problemas ambier@aiso essa, varios encontros e
iniciativas governamentais foram realizados conbjetoyo de ampliar as acdes efetivas
para o desenvolvimento sustentavel.

Um pais, como 0 nosso, que passou de um modekatieidia e de subsisténcia,
desde o seu descobrimento até os dias atuais canexjioracao agroindustrial intensa
e moderna, teve, em sua ocupacao, invariavelmafeggdos 0os recursos naturais de
maneira desordenada e arriscada. A agricultura,egemplo, possui seus recursos
principais, como sementes, solo, entre outros,vi@res, o que deveria permitir uma
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atividade altamente sustentavel. Mesmo assim, #&udtgra atual, tecnificada e
moderna, extrai mais do que repde, tornando-se srarstentavel.

E possivel, portanto, que nosso pais continue assiar, cada vez mais, de
maiores volumes de alimentos, matérias-primas eteydmanceiro que aumentem
nossos investimentos. E claro que o setor do agémie no Brasil sera definido pela
capacidade de se inovar tecnologicamente, poiscsesaente ndo s6 a demanda interna
por alimentos e matérias-primas como para competmercado internacional.

De acordo com Lopes (2007), em um futuro proximmasacdes demandadas a
pesquisa agropecudria terdo que propiciar a incagfo de avancos em produtividade,
seguranca e qualidade, com uma velocidade compavaveuperior a velocidade de
avanco tecnoldgico dos nossos competidores.

No entanto, para que se garanta a sustentabil@iadena producgéo, no futuro, se
far4 necesséario um investimento nos conhecimenéngifico e tecnolégico, a fim de
permitir que sistemas inovadores aumentem a prodate também dos recursos
naturais e servicos ambientais que sao utilizadmsggronegaocio.

Nesse viés, tem-se que se levar em consideracieraidade e a complexidade
da agricultura brasileira, todos os avancos até alcpncados, embora muito relevantes,
ainda nao colocam a agricultura brasileira no rucerto no que tange a
sustentabilidade. Ainda é grande a pressao sgiettameio ambiente na producédo de
alimentos; é preciso atingir um novo patamar deheoimmento, para que se mude a
realidade vigente.

Nesse contexto, seguindo esse mesmo pensamente, e dsperar que a
combinacédo de estratégias modernas conjuntamenteasotradicionais de inovacao
tecnoldgica para a agropecuaria, como o melhoranganético, o controle bioldgico e
outras, torne-se 0 caminho para a descoberta eogporacdo de solucdes bioldgicas
viabilizadoras de uma agricultura mais sustentdv@PES, 2007).

2.4 Inovagéo tecnologica

Segundo Matias-Pereira e Kruglianskas (2005, p. 128) é mais novidade que,
no atual contexto, a busca por inovacées mostoad® vez mais urgente, e completa:

As inovagBes tecnologicas tém, de alguma formaigabdes mais diretas
com o desenvolvimento e com bem-estar social.rexgoer diferentes formas
de pensar a inovacao, envolvendo um complexo ctnjde variaveis,
sobretudo porque vai muito além da inovacéao tegicdd

Pode-se definir tecnologia como sendo, simplesmenteodo de fazer de uma ou
mais atividades, ou melhor:

um conjunto de acbes que, realizadas de modo imtingarantem com
relativo sucesso a concretizacdo dos resultadosjados pela atividade. E,
por isso, um conjunto de solucfes, consagradasyselageneralizado toda
vez que determinado tipo de problema se apres@MELSON; WINTER

apud ZAWISLAK, 1995, p. 28)
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Para Jugend (2006), os mecanismos informais paravacao sao provenientes
da criatividade, da experiéncia e da qualificagdoetursos humanos ou de estimulos
recebidos do meio externo, sem que haja algumagéaeléormal ou ato de natureza
econdmica.

Segundo Magalhdes (1998), “a tecnologia pode anxilitrabalho do homem,
proporcionando, assim, melhores condi¢cdes partisdagdo de suas necessidades e seu
desenvolvimento”.

A inovacdo de processos pode ser entendida comdo sen objetivo de
transformar as oportunidades em novas ideias e&dds em préatica. “E o ato ou efeito
de inovar, ou seja, tornar algo novo, renovar droduzir uma novidade”. (TIDD;
BESSANT; PAVITT, 2005 apud GOMES et al. 2009, p. @)terno inovacao pode
resultar, em alguns casos, em confusdo, pois muiass € confundido como sendo
uma invencao.

Segundo Silva et al (2012)uando se fala em inovacao tecnoldgica, muitassveze
se pensa apenas em magquinas e equipamentos de (genacdo, sofisticados
computadores, tecnologia de ponta, entre outros daovacao tecnolégica ndo €
apenas isso. Também novas formas de se fazer sasc@iovos Servigos, NOVos
processos e procedimentos podem ser consideragwsicovacdes tecnologicas.

Inovacgdes tecnoldgicas incluem novos produtos,gssms e servicos e também
mudancas tecnoldgicas em produtos, processos Easemxistentes. Nesse sentido,
podem-se considerar pequenas modificacdes nos sgaxeja existentes como
inovacdes tecnologicas.

Portanto, inovar pode vir a ser uma condi¢cdo deesol&ncia no mercado onde
esses produtores estdo inseridos. Poderia seqiieéinovacao € o resultado-chave que
as firmas procuram através do empreendedorismaiigasezes, € a fonte de sucesso
competitivo para companhias que competem na ecenglobal’. (Silva et al., 2012)

Conforme os autores, percebe-se que, para as em@esnanterem produtivas e
saudaveis nesse atual mercado tdo competitivobalgiado, inovacdes constantes sédo
um caminho necessario a ser seguido. Mesmo em fpimicomo Dom Pedrito, ndo é
diferente, a agricultura familiar se apresenta agtitipa no mercado e com potencial de
se equiparar com grandes fornecedores de alimersgrvando suas caracteristicas e
mantendo a qualidade do produto.

3 Método de estudo

A estratégia metodoldgica usada para este estuthistio de um estudo de caso,
com pesquisa de campo para a busca de informaobes s objetivo proposto, as
praticas existentes no municipio em relacdo ao PAA.

O levantamento de dados, nesta pesquisa, foi adalipor meio de um roteiro de
entrevistas estruturado, aplicado aos produtorssce&los a APPH e vinculados ao
municipio através do PNAE.
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O roteiro de entrevistas (juntamente com os daddstazios) foi extraido do
trabalho realizado por Minozzo (2011). Para a eoléé dados foi utilizado um
guestionario semiestruturado. As entrevistas foraalizadas com nove produtores
localizados na area urbana e periurbana do Mupiadpi Dom Pedrito RS, durante o
periodo de 5 de novembro de 2011 a 18 de marcoOda, Zhas propriedades ou
residéncias dos entrevistados. As visitas foranvigmeente marcadas e tiveram o
consentimento do entrevistado em participar daysagQuanto a analise dos dados,
esses foram tabulados e elaborados graficos corasotados encontrados de forma
qualitativa e quantitativa.

4 Resultados e discussfes

Nessa secdo serdo apresentados e analisados esalidos na pesquisa. Os
roteiros de entrevistas foram aplicados aos prodsitparticipantes da APPH. Todos os
dados apresentados aqui tanto através de graficos descritivos, foram extraidos do
trabalho de Minozzo (2011, p. 49-70).

4.1 Perfil dos agricultores em atividade e de sugsopriedades

Com relacdo a idade dos entrevistados, encontraursesituacdo de equilibrio
entre a faixa etaria dos produtores envolvidos eoatividade: 34% possuem idade
entre 41 e 50 anos; 22% tém idade entre 21 e 3) 3866, entre 31 e 40 anos, e 22%,
entre 61 e 70 anos. Percebe-se a renovacao daggrexina atividade, observada pela
distribuicdo dos produtores nas diferentes faixasias, permitindo inferir sobre a
potencialidade da continuidade da agricultura ualeperi-urbana local.

Observou-se, também, que os jovens em idade egpmdauem uma forte ligacéo
com a atividade dos pais, assim como o comprometor@o cOnjuge com a producao
direta ou indireta, fato que remete a uma provaesitinuidade da atividade pelos
sucessores naturais.

Quanto a localizacdo das propriedades, pode-sea djge existe uma boa
distribuicdo no territério do municipio; as propiéeles periurbanas represetam 60% e
se situam em areas nao muito distantes do ceriemaoy sendo que as propriedades, na
maioria dos casos, possuem um bom acesso, savprtngriedades que apresentam um
relativo problema de acesso, ou seja, dificuldael@rafegabilidade em determinados
trechos da estrada, em dias chuvosos, 0 que pauprameter a qualidade dos
alimentos que chegam até a cidade, podendo caars&€in transtornos na hora da
entrega em relagdo aos prazos. A agricultura urlbapeesenta 40% dos tipos de
atividade.

A distancia das propriedades periurbanas variaO#enlda zona urbana, pois a
mais préxima e a mais distante encontram-se 26Ksse€ dados podem ser
visualizados na tabela 1.
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Tabela 1 — Distancia das propriedades periurbamaede do municipio
Propriedades Distancia (Km)
10
18
26
15
15
16

— IOOOW

Fonte: Dados da pesquisa.

Na sequéncia, apresentam-se a area total e ac@neada com agricultura urbana
e periurbana. No gréfico 1 estdo dispostos os dadteentes ao tamanho da
propriedade como um todo e a parte da area destiexdlusivamente, a pratica de
agricultura urbana e periurbana.

Grafico 1 — Area total e area ocupada com agricailimbana e periurbana

20

15

H Area total (ha)
10

i Area ocupada com a agricultura
urbana ou periurbana

A B C D E F G H

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel observar que quanto mais inseridas ximpa8 estdo essas areas da
zona urbana, existe uma maior ocupacao das aregaopldedade com a atividade de
agricultura urbana; as propriedades urbanas destdea 75% a 83% da area total da
propriedade a esse proposito. As atividades pemad possuem uma diferenca maior
entre a area total e a ocupada com a producaortidid¢es, e essa diferenca justifica-se,
na maioria dos casos, por executarem outras adiegdairais na propriedade.

A mao de obra empregada nas propriedades é basitafamiliar, sendo que,
em alguns casos, existe a contratacdo eventuatrdeirbs. Das nove propriedades
visitadas, 45% delas informaram que a mao de obtpregada na propriedade €
somente da familia; 44%, que é da familia e conratatdo eventual de terceiros; e
11%, que é utilizada apenas a méo de obra do prpprdutor, sem a participacao dos
demais membros da familia e sem contratacdo dedmabra de terceiros.
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4.2 Pontos fortes e fracos da producado, conservagd@omercializacao

As duas técnicas mais utilizadas por esses prahigdio os sistemas de horta e 0
cultivo protegido. As hortas representam 78%, enguas hortas e o cultivo protegido
representam 22%.

Nas hortas é praticada, na maioria das propriedanlepo de exploracdo
diversificada (89%), produzem uma grande varieddeleorodutos (alface, beterraba,
couve, rucula, pepino, tempero verde, repolho, ngmatomate, batata doce, cenoura,
mostarda, entre outros). Apenas um produtor expoegricultura urbana de forma
especializada (11%), com a producdo de somentepdodutos (morango e meldo).
Segundo o agricultor, a busca pela especializag@@gou ha quatro anos.

Em seguida, apresenta-se a preocupagdo dos presluem relacdo as
sementes/mudas.

Figura 2 — Preocupac¢do dos produtores em relacéendantes/mudas
Observam-se as sementes/mudas se adaptam
regido de cultivo pretendida.

Observam-se se 0 material se adapta as exigénciz
do mercado, se ha conservacdo poés-colheita
resisténcia ao transporte.

Certificam-se de que existe tolerAncia efou
resisténcia as principais pragas e doencas.

Certificam-se sobre a procedéncia do material 3 se
adquirido, exigindo o certificado de sanidade
vegetal, germinacéo e pureza.

Procuram-se utilizar somente sementes/mudas |cor
indices adequados de germinacdo, vigor, puregza
sanidade vegetal

Fonte: Dados da pesquisa

Existe uma preocupacdo quanto a escolha das sesfmentias utilizadas por esses
produtores. Na visdo de alguns produtores, poderianaior, existe uma deficiéncia de
fornecedores de sementes no mercado local. Tagezexplique o grau de importancia
menor dada por eles, principalmente no que dizergs@ tolerancia as pragas e
doencas, adaptacdo as exigéncias do mercado eptagita a regido de cultivo.
Preocupam-se mais com a procedéncia do materialiratly assim como com 0s
indices de germinacéo, vigor e pureza das sementes.

Em relacdo a agua, todas as propriedades possugi@sagara suprir a demanda
por desse fator de produgédo. Das nove propriedddieadas, apenas uma nao possui
um sistema de irrigacdo. Apesar de existir em agudepropriedade, a disponibilidade
de agua para manutencéo da producdo em determipadodos do ano é insuficiente,
causando sazonalidade de oferta de produtos.
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No que se refere aos tipos de investimento, obaesgpdurante as visitas, que a
grande fragilidade da atividade esta ligada diret#ma agua, e esse fator de producao
configura-se com um ponto fraco da agricultura nabada periurbana.

Talvez esse fator justifiqgue os investimentos realos nas propriedades, e o tipo
de investimento mais realizado entre os produtéses construcdo de benfeitorias,
sendo que a maioria dos investimentos em benf@it@sta relacionada a agua, como:
construcdo e manutencdo de agudes em sistemasgagdo e em reservatérios de
agua. Na area de producao, basicamente, os ineestismforam em cercas, materiais
para desenvolvimento de cultivo protegido, insum@separacdo do solo. Outro tipo de
investimento bastante utilizado pelos produtores ofode compra de maquinas e
equipamentos. Dentre as maquinas adquiridas estamudticultivador (ou
motocultivador) uma espécie de microtrator presemte 56% das propriedades
visitadas.

Gréfico 3 — Tipos de investimento

H a - Investimento na érea onde
sdo produzidas as hartalicas.

M b - Comprade maquinas e
equipamentos.

M ¢ - Construcdo de benfeitorias.

H d - Investimento na area onde
sao produzidas as hortalicase a
construcdo de benfeitorias.

Fonte: Dados da pesquisa.

O solo pode ser considerado um ponto forte dadaii\g, pois todos os produtores
conhecem o historico de utilizagdo da area ondepsdduzidas as hortalicas, além de
tomarem cuidados para nédo degradarem e contamiream®sfator de producao. Quanto
aos cuidados com o solo onde s&o produzidas aalibast a pratica mais comum é a
relacionada com a rotagdo de culturas, pois ideautif, nessa pratica, uma forma de
prevenir o surgimento de pragas, ervas daninhaseacds; dessa forma, reduzem a
utilizacdo de agrotoxicos e mantém as propriediattss do solo.
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Gréfico 4 — Em relagéo ao solo o produtor costuma

Adota o sistema de rotacao de culturas 3

Realiza o preparo do solo quando esse esta fragil 2,56

Ao preparar o solo, evita fazer numa mesma
profundidade, bem como evita o uso constante 1,22
do mesmo equipamento, como a grade aradora...

Realiza analises fisicas, quimicas e biologicas que
devem ser feitas antes do preparo do solo ou na 1
implantacdoda gultura

Grau de preocupagdo

Fonte: Dados da pesquisa.

A maioria dos produtores ndo costuma realizar seslilo solo, assim como testes
que medem a qualidade da agua. Sabem da importdesg&a pratica, justificam a
deficiéncia da realizacdo devido a falta de opadiagte e a pouca informagéo. Apesar
da néo realizacdo das analises do solo, afirmanmfaqeen o preparo do solo quando
identificam alguma fragilidade que possa compromatgroducdo, mostraram, em
média, uma pequena preocupa¢do com relacdo a fwwmague o preparo do solo é
realizado, mais precisamente trabalham a terra pama profundidade e usam
continuamente as mesmas ferramentas.

5 Consideracdes finais

A presente pesquisa apresentou, no geral, o gediprodutores ligados a APPH,
gue participam do PNAE em Dom Pedrito RS.

A distribuicdo dos produtores nas faixas etariastroa-se equilibrada, com uma
pequena elevacao na faixa dos 41 aos 50 anos. Bessdo, pode-se considerar que
essa concentracdo maior de produtores mais jowamicionalmenmte considerados
mais abertos a utilizagdo de novas técnicas deupéog pode ter facilitado a adeséo e a
adequacéao ao PPA.

A localizagdo das propriedades em relacdo a sedmuticipio € considerada
satisfatéria no tocante a logistica. Mesmo com ralgorodutores (0s mais distantes)
tendo problemas pela situacdo de algumas estradasudicipio, em dias chuvosos,
todos mantém a entrega dos produtos.

Quanto a ocupacao exclusiva com a agricultura-s®t@ maior ocupagdo na area
urbana, onde 0s meios sdo mais disponiveis e raaifitdfdos. A méo de obra
empregada nas propriedades caracteriza a agreewdumo familiar e pode garantir a
sucessao no empreendimento, bem como a continuidadedesenvolvimento do
processo produtivo.
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Em particular e quanto ao aspecto gestdo do canbkatd na promocgao da
inovacao tecnoldgica para os processos produtigosgricultura familiar, existe o
reconhecimento que as inovagdes tecnoldgicas sefasnde produtos, processos ou
servicos, sdo imprescindiveis para toda e qualpganizacao.

Séao usadas nas técnicas de producdo, predominaméemesistema de hortas,
apresentando também o cultivo protegido com difieagi&o de culturas como forma de
ampliar o fornecimento e a participacdo no mercatfp.maior preocupagdo com a
procedéncia, a sanidade, o vigor e a capacidadkifira das sementes do que com as
exigéncias do mercado quanto aos cultivares dengrefia.

O grande percentual de uso do sistema de irrigagAiesentado no estudo
demonstra ser uma das muitas tentativas da agmaufamiliar em se tecnificar,
utilizando de maneira racional os recursos natugais lhe sdo necessarios, gerando
mais sustentabilidade.

Os investimentos constatados sdo, na maioria, agfesu na estrutura da
propriedade, seguidos de maquinas e equipamen@ts;agmente todos em torno da
utilizagédo da agua, fator visto como um ponto frdessas propriedades.

A rotacdo de culturas apresentou o maior grau decppacdo por parte dos
entrevistados quando foi mencionado o0 quesito deidaom o solo, sendo que nao
apresentaram a mesma preocupacao com analiseseogigenento de residuos.

Notou-se que a gestdo do conhecimento nas progdeedaesquisadas tem sido
uma ferramenta que pode gerar inovacdes tecnofgeajue, apds a inser¢cdo dos
produtores no PAA, vinculado ao PNAE, ocorreranmiafas vantagens competitivas.
Porém, efetivamente, esse ambiente favoravel agaithamento do conhecimento
ndo mudou a direcdo da atividade ja existente.

Também se verificou que a divulgacdo das expedéneivenciadas pelos
associados, dentro da APPH, bem como o apoio d® atg assessoramento, como a
EMATER e o Sindicato dos Trabalhadores Rurais denRedrito, facilitaram a
adequacao desses produtores ao programa.

O PNAE trouxe maiores oportunidades a agricultamilfar nesse municipio,
mas, por outro lado, em termos de inovacéo teciw@pficou constatada a necessidade
de uma maior conscientizagao por parte dos agriedt no sentido de se inovarem,
como um dos fatores prioritarios para permaneceatentdade.
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Andlise bibliométrica dos artigos sobre qualidade € vida nas
destinacgdes turisticas publicados em revistas ciéfitas

Gabriella Veridiana Stein
Silvio Luiz Gongalves Vianna

Resuma A produgdo académica publicada em periodicos wstess € uma importante fonte de
informacdes para estudiosos e pesquisadores. ®iitria possibilita que seja realizada uma avabac
quanto a producéo acerca de determinado tema. Gajetivo de determinar qual é o estado da arte em
relacdo ao tema qualidade de vida das destinagéistidas, nas bases de dados e revistas, buscou-se
através de estudo hibliométrico, verificar os ppats periddicos e revistas que publicam sobrenmte
bem como os principais assuntos destacados nasemndbs resumos dos artigos selecionados e quais
sdo os autores dos mesmos. A pesquisa revelousqgoeblicacfes pautadas no tema qualidade de vida
das destinag@es turisticas sdo recentes, e guesnaitores publicam sobre o tema, ndo havendo a
formacao de um nicleo de pesquisadores que mezedastacado, bem como 0s assuntos centrais sobre
gualidade de vida na destinacao turistica poderatsEdados sob diversos pontos de vista.
Palavras-chave Bibliometria. Qualidade de vida. DestinagGesstiséas. Estado da arte.

Abstract: The academic work published in journals and miagszis an important source of information
for scholars and researchers. The bibliometricaallan evaluation of the production on a given #ésn
performed. With the aim of determining the statetlod art on the topic of quality of life tourist
destinations, in databases and magazines, we ageénp verify through bibliometric study the main
journals that publish on the topic, as well as tihge research in the analysis of the abstracts tafles
selected subjects and what the authors of these made were also analyzed. The survey revealed that
publications grounded in quality of life theme oltist destinations is recent and that many authors
publish on the subject, without the formation cfae of researchers who deserves to be highligiged
well as the core issues about quality of life inrist destination can be approached from seveffalrdit
points of view.

Keywords: Bibliometrics. Quality of life. Tourist destinatie. State of art.

1 Introducéo

Na busca de um turismo cada vez mais sustentéamheetitivo, € preciso estar
atento aos itens que integram a sustentabilidadecempetitividade das destinacdes
turisticas. Para que a destinacdo possa ser coiwge# necessario ofertar bens e
servicos com o intuito de satisfazer a necessidadeturistas. Além de promover a
manutencdo daquela destinacdo, contribuem parasisstantabilidade, que envolve
aspectos ligados aos sistemas econdmico, ambiestaliocultural e politico.
Consequentemente, contribuem para a melhoria dédagde de vida da populagéo
residente na destinacéo, sendo este ultimo iteoekdade de vida — o assunto central
deste artigo. (MOTA; VIANNA; ANJOS, 2013, p. 31).

" Turisméloga pela Universidade Feevale. Especigiiza@m Administracdo e Marketing pela Uninter, Mesia em
Turismo (bolsista da Capes) pela Universidade deaSad® Sul (UCS). Especializacdo em Docéncia em &nsin
Superior pela Universidade Luterana do Brasil (UldEamail: gabriellastein@bol.com.br

™ Administrador pela Universidade do Extremo Sul Gagmse (Unesc). Mestre em Engenharia de Produgiio p
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). DamoAdministracdo e Turismo pela Universidade @te\do
Itajai (Univali). Desenvolve pesquisas nas area&disinistracdo e Turismo. Professor Adjunto no Paota de Pos-
Graduacgdo em Turismo e Hospitalidade da UniversidiedCaxias do Sul (UCS-mail: slgvianna@ucs.br
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O assunto qualidade de vida pode ser visto deedifes formas e aspectos,
envolvendo fatores objetivos e as percepcOes mhaivg de cada pessoa que convive
em determinada comunidade. Qualidade de vida, smwéaes, foi entendida como
crescimento econdmico da localidade, porém, agpsras pesquisas, observou-se que
somente o0 crescimento econémico ndo era suficgara a melhoria da qualidade de
vida da comunidade. Com o crescimento do turismioprieciso iniciar pesquisas que
analisassem a qualidade de vida das comunidadietidas, observando os impactos
que o turismo pode trazer a determinada comunidadisando qual é, efetivamente, o
envolvimento da comunidade com o turismo. (VIANNA11, p. 117).

Assim, se faz necessario um estudo bibliométritweso que ja se tem publicado
acerca do tema qualidade de vida das destinachsscas. O turismo, em geral, por se
tratar de um campo de estudo recente, se comparadtros campos de investigacéo,
apresenta publicacdes em diversas areas, comodiapgiconomia e Administracao.

Este estudo bibliométrico busca uma avaliacdo apdafda da producdo em
determinado assunto, nesse caso, a qualidade @e ddd destinacdes turisticas,
apresentando fontes de maior publicacdo, periodo pidblicacbes e autores que
publicam sobre o tema. O método bibliométrico édrtgnte para que seja possivel
saber quais sdo os autores que mais publicam sotema e em quais periddicos o
assunto € mais publicado, além de possibilitar &dficegdo das limitacbes e
potencialidades de melhoria da producio nesse camepestudo. (ARAUJO e
ALVARENGA, 2011, p. 52).

O presente artigo € constituido de um referene@@ido, relacionado aos assuntos
estudo bibliométrico e qualidade de vida das dagfies turisticas; na sequéncia,
apresentam-se a metodologia utilizada, bem comesottados da pesquisa e se conclui
com consideracdes a respeitos do estudo realizado.

2 Estudos bibliométricos

Todo conhecimento produzido pela ciéncia deve serato publico, dando a
comunidade cientifica um retorno relativo as pesagiirealizadas, podendo ser um
retorno parcial ou final. Um dos meios de tornaonhecimento publico é a publicacao
em revistas cientificas, sendo um dos meios que pagteder a publicacdo de um livro
posteriormente. Essa publicagdo em revistas deagifé considerada um canal de
comunicacao confiavel e de maior periodicidade de g de um livro. (FERREIRA,
2010).

Como todo conhecimento cientifico deve ser pubtica@él necessario que 0s
pesquisadores tenham uma ideia, no momento em quiEleth escrever sobre
determinado assunto, do que ja existe publicadoesobmesmo. Assim, surge a
bibliometria, que € um método de avaliar as atiédade produgéo sobre determinados
assuntos e a comunicacao cientifica.

Conforme Ferreira (2010), a bibliometria pode segeredida como uma técnica que
mede quantitativa e estatisticamente os indicepro@ucdo de determinado assunto.
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Araujo (2006) coloca também que a bibliometriagidihte da bibliografia) utiliza mais
meétodos quantitativos do que discursivos, send®@gsincipal ponto da bibliometria.

O estudo da bibliometria, no inicio estava voltatkis a estudos de livros, porém,
com o0 aumento dos peridédicos e revistas cientififaeam necessarios estudos
bibliométricos dos artigos e de outros documentddigados e, mais tarde, também
estudos relativos aos autores e as citacdes, senda@erado um controle bibliogréfico.
(ARAUJO, 2006).

A bibliometria concentra seus esforcos no levantdmeealizado (em termos
relativos) a quantidade de estudos referentes exrndigiado tema/assunto, buscando
saber quantos peridédicos abordam o assunto, aidad@tde vezes que uma palavra
pesquisada aparece no texto, sendo essa palavas aigada de acordo com 0 assunto
central do documento. (ARAUJO, 2006).

A andlise de cita¢cdes também faz parte do estudmbtiametria. Citagbes podem
evidenciar o elo entre individuos que publicam ag®i nas mesmas areas. A
bibliometria analisa a relacdo entre as publicagi@smeio das citagdes; assim, 0
estudo bibliométrico consegue identificar: autorgmis citados, autores mais
produtivos, quem é a elite de determinado assupuiem esta a frente das pesquisas
sobre 0 assunto, entre outros dados. (ARAUJO, 2006)

No Brasil, o estudo da bibliometria data da déaald@0 (séc. XX). No inicio dos
anos 90 houve grande interesse pelas pesquisasr@hiicas devido ao surgimento do
computador. Com o avanco das produc¢des cientifecaghliometria passou a ser uma
técnica, que muitos pesquisadores utilizam patezaeam levantamento acerca do que
esta sendo publicado a respeito de determinadatassise apropriar do estado da arte
quanto ao tema estudado. (ARAUJO, 2006, p/21-22).

A autora Ferreira (2010) refere que a bibliometeia trés leis: Lei de Bradford,
que diz respeito a produtividade de peridédicoseade Lotka, sobre a produtividade
dos autores; e a Lei de Zipf, a respeito da frecjaéte palavras.

A Lei de Bradford é conhecida também como Lei dspBisdo, pois permite uma
medicdo da produtividade em revistas e consegabedster um nucleo as areas de
dispersao sobre um assunto-chave. (FERREIRA, 2010).

A Lei de Lotka, também pode ser vista como uma givdidlade de produtividade,
ou seja, quanto mais se publica sobre determinadma,t mais autores surgem
publicando sobre esse tema. (FERREIRA, 2010).

A Lei de Zipf pode ser chamada de Lei do Menor Esfpja que o pesquisador
avalia a frequéncia com que a palavra aparece ews\@xtos, gerando uma lista das
palavras mais citadas, poupando o esfor¢co no mandenteitura. (FERREIRA, 2010).

Conforme Vanti (2002), pesquisar o estado da asteleterminado assunto nos
permite verificar como o saber escolhido esta serdmlvendo no meio académico.
Sendo assim, a pesquisa que segue centrard acteagdublicacdes ja existentes
referentes ao tema qualidade de vida das destimagisticas, destacando a percepcao
dos residentes quanto ao turismo na comunidade loca
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3 Qualidade de vida

O assunto qualidade de vida pode ser observadoifdeerdes formas, pois
envolve fatores objetivos e a percepcdo individdel cada pessoa envolvida na
comunidade. Vianna (2011) apresenta, em sua teg@od®rado, uma hierarquia de
necessidades criada pelo autor Maslow, a qual @ectta com “Hierarquia das
Necessidades Humanas de Maslow”. Tal hierarquiesapta cinco grandes grupos, por
ordem de prioridade: necessidades fisioldgicas e &8 necessidades ligadas a
sobrevivéncia do ser humano (agua potavel, comodaménio, sexo, abrigo, etc.);
necessidades de seguranca — que compreendem prdegée definicdo de limites;
necessidades sociais — que seriam as amizadesteagimento a determinado grupo
social e a afiliacdo; necessidades de estima 6 &gtilas a realizacbes, atatus ao
sucesso e ao reconhecimento; e, por ultimo, assidegles de auto realizacdo — que
estdo ligadas ao desenvolvimento da criatividadéntggridade e do autoconhecimento
do individuo. (VIANNA, 2011, p. 117-118).

Um destino para ser considerado turistico deve pidrdes minimos de
hospitalidade, e isso deve comecar pela qualidadeda da destinacdo, ou seja, deve
existir infraestrutura, acessos, sinalizacdo, coimére servico de informacoes,
hospedagem, alimentacao, primeiramente para ai@ndpgpulacdo local. Caso néo seja
ofertado a populacao local, ndo sera possivel tarriestino em um destino turistico.
(TOMAZZONI; POSSAMAI; LOVATEL, 2010, p. 13).

Ainda conforme os autores citados, o turismo deepqgrcionar a comunidade
local beneficios como a geracao de empregos e,ratéa de melhorias estruturais.

A melhoria da qualidade de vida esta inserida r® @@omumente chamado de
busca por um turismo sustentavel. Beni (1999) dkfaque o turismo esta integrando o
desenvolvimento sustentavel definido pelo sisteatal tser humano/meio ambiente;
assim, a preocupacdo ambiental possui igual impoig& economia e a questao social
de geracao de empregos e distribuicdo de rendeecefedo melhora na qualidade de
vida da populacédo local. E preciso destacar queservolvimento sustentavel ndo é
uma meta de curto prazo, mas uma meta importandspara um planejamento de
longo prazo.

Os autores Crouch e Ritchie (1999) explicam queurgsrho tem um papel
crescente no bem-estar dos residentes das comeasjdaghbactando a qualidade de vida
desses cidadaos, pois aponta a uma das melhorigmatidade de vida, que é o
fortalecimento das relagcdes da comunidade atragégollintarismo e o aumento do
interesse local em participar de atividades vokataturismo, podendo aumentar, desse
modo a competitividade daquela destinacéo.

Para a academia, a questao da qualidade de vitba \eoter destaque nos meados
dos anos 80, porém com um enfoque diferente deeruératado no inicio. Deixou de
pensar somente no bem-estar e comecou a se precoap®utros aspectos da vida em
comunidade, ou seja, voltou-se a assuntos quarseaeuns a todos os individuos da
comunidade, como qualidade do ar, da agua, aredazde taxa de criminalidade,
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transito. Uma comunidade com maior qualidade dea pdssui mais forca para
competir com as demais e consegue interessar naistiias e pessoas. (VIANNA,
2011, p. 120).

Como o tema qualidade de vida estd cada vez meseme nas pesquisas que
envolvem turismo e suas destinacdes, se faz nelwgessaa pesquisa sobre o que ja foi
publicado sobre o assunto, verificando os autonesnggais publicam sobre o tema, bem
como os periddicos mais utilizados para publicaiiioonhecimento.

4 Metodologia

Para atingir os objetivos deste artigo, foi real@aima pesquisa exploratéria a
partir dos dados coletados nas bases de dados endéim revistas cientificas publicadas
em meio eletrénico, pesquisando todos os artigbeesm tema qualidade de vida, sem
que fosse feito nenhum tipo de restricdo quantoeaimdo das publicagdes.

Adotou-se como critério de selecdo dos artigosesgnca das palavras-chave
“qualidade de vida” e “destinacdes turisticas” amalquer dos campos de informacao
existentes em cada uma das diferentes bases dg, daalando o cuidado de utilizar as
expressdes em inglés para pesquisar nas basesagierais. Para complementar os
critérios de escolha dos artigos a serem analisadogrofundidade, foram lidos os
resumos, os abstracts e resumens dos artigos gadgsicom o intuito de selecionar
apenas aquelas que procuram investigar efetivancente estdo relacionados os dois
constructos pesquisados.

A operacionalizacdo da pesquisa procedeu inicigingmuma pesquisa nas bases
de dados internacionai€rferald, SAGE, Science Direet Wiley Online Library
utilizando as palavras-chaweurism destinatiore quality of life utilizando aspas, pois
sem as mesmas 0s mecanismos de busca existentsgesodas bases acima citadas,
relacionavam diversos artigos associados a ousastos e areas.

Em seguida, realizou-se uma pesquisa nas revisliag trasileiras e espanholas,
utilizando os mesmos critérios das bases de dadkesnacionais. Porém, foram
utilizadas como palavras-chave as expressdes tauakdi de vida” para as revistas
brasileiras e “cualidad de vida” para as revistggarholas. O total dos artigos das
quatro bases de dados e das revistas foi de 8§8sanborém os selecionados de acordo
com os critérios acima estabelecidos foram sont&haatigos.

Na sequéncia, os 69 artigos foram analisados dardificar o periodico em que
foram publicados, os assuntos centrais dos meoras de publicacéo, o(s) autor(es)
dos artigos e as referéncias dos mesmos parafidegdio qual autor € mais citado
pelos artigos.

A Ultima etapa de elaboracdo do estudo buscowaeali tabulacdo dos dados e
sua posterior transformacao em quadros analitivsegpqssibilitassem avaliar melhor a
producao encontrada e determinar aspectos quépitassem a definicdo do estado da
arte em relagcéo ao tema.
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5 Andlise dos resultados

Os resultados da pesquisa sdo apresentados a, segeci@ndo-se com a
mensuracdo em relagdo a quantidade de artigososelda em cada base de dados; em
seguida, séo revelados os titulos dos periodicszcasios a publicacfes sobre o tema,
seguidos da apresentacdo dos assuntos centraisadoal nos artigos. Apos sao
avaliados os periodos em que ocorreram as pubéisap@ra, na sequéncia, apresentar
0S autores que escreveram e 0s autores mais cgadetes.

Como se pode observar na tabela 1, na base de #&mlesld, utilizando as
palavras-chaveourism destinatione quality of life foi encontrado um total de 87
artigos, porém analisando os resumos dos mesmogns® sete foram selecionados
para a pesquisa em questao, o que representa 8®58tal. Na base de dados SAGE,
utilizando as mesmas palavras-chave, apareceranart®fos e foram escolhidos
somente nove, correspondendo a 9,47% da quantiokzdiele artigos.

Na base de dadoScience Direct utilizando as palavras-chave, supracitadas,
surgiram 452 artigos, dos quais foram selecion&igsde acordo com 0s resumos,
alcancando um montante de 6,86% do total. Encesecaipesquisa em bases de dados
internacionais acessandoMdley Online Library onde foram encontrados 116 artigos,
dos quais nove foram selecionados, correspondend@&® do todo. Na pesquisa
realizada nas revistas brasileiras e espanholiéigantio as palavras-chave “qualidade
de vida” e “cualidad de vida”, respectivamenteaforencontrados 118 artigos, dentre
0S quais aproveitamos 13, o que corresponde a %l1d? total, ou seja, o maior
percentual entre todas as fontes consultadas.

Tabela 1 — Quantidade de artigos encontrada eidadstde artigos utilizada

Bases de dados encontrada | anigos ulizada | utizados
Emerald 87 7 8,05%

SAGE 95 9 9,47%

Science Direct 452 31 6,86%

Wiley Online Library 116 9 7,76%
Periddicos Online 118 13 11,02%

TOTAL 868 69 7,95%

Fonte: Pesquisa dos autores (2014).

Conforme pode ser observado acima, do total dgoartsomente 7,95% foram
utilizados, conforme os critérios definidos partagsesquisa, o0 que demonstra certa
falta de interesse em relacdo a esse assunto. Pérpossivel encontrar explicagdes
para a situacdo no fato de que a area de turisnta aido possui uma epistemologia
fortemente consolidada e também porque a qualidadéda é considerada um tema
controverso, uma vez que esta muito sujeita apratcdes subjetivas e que sao,
portanto, dificeis de generalizar.

Na analise feita sobre os periodicos e revistag @aod realizados as publicacdes,
encontramos um total de 18 periddicos e seis savigletronicas, conforme
demonstrado nas tabelas 2 e 3. Tais numeros apoatamrma concentracdo de
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publicagcbes em poucos periodicos, uma vez que arimaleles possui apenas um
artigo publicado, fato que pode indicar certo desasse pelo assunto por parte da
comunidade cientifica, mas que também pode indijter esse € um assunto que
interessa a um grupo especifico de pesquisadoesancentra suas publicacbes em
poucos periodicos de maneira a ampliar as discagsiiee 0s participantes.

Tabela 2 — Periodicos de publicacéo

Peri6dicos Qtd. de artigos | % do total
Benchmarking — An International Journal 2 3,57%
International Journal of Future, Tourism and Hasjtit Research 1 1,80%
International Journal of Development Issues 1 %,80
International Marketing Review 1 1,80%
Journal of Place Management and Development 1 1,80%
Kybernetes 1 1,80%
Journal of Travel Research 6 10,71%
Journal of Vacation Marketing 1 1,80%
Progress in Development Studies 1 1,80%
Tourism and Hospitality Research 1 1,80%
International Journal of Tourism Research 8 14,29%
Journal of Economic Surveys 1,80%
Anals of Tourism Research 12,50%
Journal of Business Research 3,57%
Journal of Destination Marketing and Management ,36%
Procedia Social and Behavioral Science 1 1,80%
Tourism Management 15 26,79%
Tourism Management Perspectives 3 5,36%
TOTAL 56 100,00%
Fonte: Elaborada pelos autores (2014).

Tabela 3 — Revistas com publica¢bes
Revistas Qtd de artigos 0 i

total

Caderno Virtual de Turismo 5 38,46%
Cuadernos de Turismo 2 15,38%
Gestion Turistica 1 7,69%
Itinerarium 1 7,69%
Revista Brasileira de Ecoturismo 2 15,38%
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo 2 15,38%
TOTAL 13 100,00%
Fonte: Elaborada pelos autores (2014).
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Conforme se pode analisar, ao observar o disp@stabela 2, o periédico com a
maior quantidade de publicacbes sobre o tema quaaidde vida é olrourism
Management com 15 publicacdes, 0 que representa 26,79% thl te artigos
publicados em periodicos, seguido péhbernational Journal of Tourism Research
com oito publicacdes, representando 14,29% do, tatado a seguir é&nals of Tourism
Research com sete artigos, o que corresponde a 12,50%admg®s e oJournal of
Travel Researchcom seis publicacdes, responsavel por 10,71% datante de
publicacdes em periddicos. Os demais restringem-s® maximo, a trés publicacdes,
sendo que a maioria publicou apenas um artigo.

Ja a revista com maior quantidade de publicact@sone demonstrado na
tabela 3, é o Caderno Virtual de Turismo com cipablicagbes, o que representa
38,46% do total de artigos publicados sobre o @ssuks revistas Cuadernos de
Turismo, Revista Brasileira de Ecoturismo e ReviBiasileira de Pesquisa em
Turismo, publicaram apenas dois artigos cada, aepresenta 15,38% do montante de
artigos para cada revista, e as restantes pubticeoanente um artigo cada.

Quanto aos assuntos centrais dos artigos, foi y@sanalisar que o0 conceito
qualidade de vida é entendido de muitas maneicedpeme € apresentado na tabela 4.
Essas podem variar desde a percepcéo dos residpmte® aos impactos do turismo
até a questao do turismo sustentavel, no qual gvebperceber que uma das questdes
é relativa a qualidade de vida da comunidade, go#ém se encontra associada a

competitividade da destinacéo turistica.

Tabela 4 — Assuntos centrais dos artigos

Assuntos centrais Srltjigr(;tsidade et % do total
Percepcao dos residentes dos impactos do turismo 16 23,19%
Turismo sustentavel/Qualidade de vida 18 26,09%
Hospitalidade dos residentes em relacéo ao turismo 8 11,59%
Bem-estar da populagédo local da destinagéo tuistic 2 2,90%
Seguranca/Qualidade de vida 1 1,45%
Qualidade de vida da comunidade influencia no ris 2 2,90%
Atitudes dos residentes/Turismo sustentével 2 2,90%
Atitudes dos residentes, efeitos e bem-estar du loc 1 1,45%
Atitudes dos residentes para o desenvolvimento 8 ,59%
Comunidade envolvida nas estratégias de marketing 1 1,45%
Percepcao dos residentes sobre qualidade de vida 1 1,45%
Competitividade e prosperidade 5 7,25%
Desenvolvimento do turismo para o destino 1 1,45%
Beneficios & comunidade 2 2,90%
Indicadores de qualidade de vida 1 1,45%
TOTAL 69 100,00%

Fonte: Elaborada pelos autores (2014).
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Conforme se pode constatar na tabela acima, ostassgue mais aparecem nos
artigos é turismo sustentavel e qualidade de vidaocum requisito para o turismo ser
sustentavel aparecendo em 18 dos artigos, o quesponde a 26,09% dos pesquisados.
Em seguida, aparece o assunto percepcao dos tesides impactos do turismo na
comunidade; nesse caso, aparece em 16 artigogseepando 23,19% do montante.
Outros assuntos sdo a percepc¢ado dos moradore® quanatspitalidade dos residentes
em relacdo ao turismo como um todo e as atitudes msidentes para o
desenvolvimento do turismo, aparecendo em oitogagticada um dos assuntos,
representando 11,59% do total.

Referentemente ao periodo das publicacbes solmma tonforme demonstrado
na tabela 5, os anos em que mais houve publicaoies o assunto foram os de 2011 e
2013 com 11 publicacbes em cada ano, o que conmdspn 15,94% do total de artigos
publicados. Os anos de 2009, 2010 e 2008 tiverdo eete e seis publicacoes,
respectivamente, que, somados, correspondem a93@d 3nontante de artigos.

Tabela 5 — Periodo das publicagdes

Data da publicacao Quantidade % do total
1988 1 1,45%
1994 1 1,45%
1996 1 1,45%
1999 3 4,35%
2000 2 2,90%
2001 1 1,45%
2002 1 1,45%
2005 1 1,45%
2006 3 4,35%
2007 3 4,35%
2008 6 8,70%
2009 8 11,59%
2010 7 10,14%
2011 11 15,94%
2012 5 7,25%
2013 11 15,94%
2014 4 5,80%
TOTAL 69 100,00%

Fonte: Elaborada pelos autores (2014).

Foi encontrado um total de 133 autores diferentespublicaram sobre o tema.
Esse numero ultrapassa a quantidade de artigoscaaddn] pois varios deles foram
assinados por mais de um autor. Apenas dez awpresentaram mais de um artigo
publicado. Conforme representado na tabela 6 fameantrado trés artigos publicados
pelo autor Juan Gabriel Brida, o que representa%,do total de artigos. Com dois
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artigos publicados cada, aparecem os autores lQsda Timothy Tyrrell, David B.
Weaver, Giacomo Del Chiappa, Marta Meleddu, BrentRNchie, Elizabeth Fredline,
Sevgin Akis e Sonia Regina da Cal Seixas Barbospieorepresenta 26,10% do total
dos artigos encontrados. Os demais autores pudoiicapenas um artigo, representando
1,45% cada.

Tabela 6 — Autores e quantidade de artigos puldicad

Autores Quantidade de artigos publicados % do total
Juan Gabriel Brida 3 4,35%
Linda Osti 2 2,90%
Timothy Tyrrell 2 2,90%
David B. Weaver 2 2,90%
Giacomo Del Chiappa 2 2,90%
Marta Meleddu 2 2,90%
Brent W. Ritchie 2 2,90%
Elizabeth Fredline 2 2,90%
Sevgin Akis 2 2,90%
Sonia Regina da Cal Seixas Barbosg 2 2,90%
Demais autores (1 por autor) 1 1,45%
TOTAL 69

Fonte: Elaborada pelos autores (2014).

O numero de autores por artigo pode ser verifigaldabela 7, mostrando uma
grande concentracéo de publicagbes assinadas igaudores.

Tabela 7 — Quantidade de autores por artigo

Autores por artigo Quantidade de artigos % do total
1 autor 16 23,19%

2 autores 31 44,93%

3 autores 18 26,09%

4 autores 4 5,80%
TOTAL 69 100,00%

Fonte: Elaborada pelos autores (2014).

E possivel perceber que existe um nimero baixaotims assinado por somente
uma pessoa, o que pode significar que esse é umtasde interesse coletivo e que
facilita a produgao conjunta, com uma maior troeadeias entre os pesquisadores.

6 Consideracdes finais

A pesquisa realizada com os artigos encontradoshasss de dados Emerald,
SAGE, Science Direct, Wiley Online Library e nasviRtas Eletrénicas de Turismo,
apresentou 868 artigos, dos quais foram seleciené&foartigos, de acordo com as
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analises dos resumos feitas para verificar se osmo® estavam dentro do tema
escolhido para a pesquisa.

Esses artigos forneceram uma visdo do que ja fbligado sobre o assunto
qualidade de vida, tornando possivel a percepcaquee esse tema voltou a ser
interessante recentemente, sendo que a maiorigpuldEacdes ocorreu a partir de
2006. Os anos de 2011 e 2013 comportaram a maantidade de publicacdes, com 11
artigos publicados em cada ano, o que representg88% do total de artigos
publicados.

Este estudo também mostrou quais sdo os principaigddicos e revistas
responsaveis pela publicacdo de artigos sobretesse dentre os quais se destaca o
periodico Tourism Management que apresentou o nmaiorero de publicagbes, 15 no
total, correspondendo a 26,79% do montante deoarfigiblicados em periédicos. A
andlise permitiu a constatacdo de que a granderimaios periodicos prefere ndo dar
espaco para o tema, haja vista que publicaram apenartigo cada.

Ao analisar quais foram os assuntos centrais dagsy foi possivel encontrar
uma diversidade de enfoques relacionados com o tmddade de vida, como:
percepcdes dos residentes, turismo sustentavepetiividade, atitude dos residentes,
beneficios para a comunidade, entre outros. Osipesentaram maior destaque foram:
turismo sustentavel, qualidade de vida e percefg8aesidentes quanto aos impactos
do turismo, aparecendo em 18 e 16 artigos, respentinte, 0 que corresponde a
49,28% dos artigos selecionados.

Em relacdo aos autores, notou-se que ha um tofilB3lautores, e esse numero se
deve ao fato de que muitos artigos foram publicgdosnais de um autor. Somente um
autor publicou trés artigos e nove autores puldicardois artigos, os demais
contribuiram com somente um artigo.

Esta pesquisa se mostrou relevante para a constolacéonhecimento quanto ao
tema qualidade de vida, porém é importante destamessa ndo é uma pesquisa final,
visto que o tema estd em constante desenvolvimerpor esse motivo, deve-se estar
sempre atualizando os dados pesquisados, de manenanter o estado da arte em
evidéncia, possibilitando que se tenha, constamtesnema visao atualizada quanto aos
rumos que estdo sendo seguidos pela academia gquasse tema.
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Uma analise da atividade turistica e dos métodos sentaveis
implantados no roteiro turistico “Caminhos de Pedrd

Camile Bonotto
Marlei Salete Mecca

Resumo:O roteiro pertinente ao estudo esta localizadmterior do Municipio de Bento Gongalves, na
Serra gaucha e trata-se de um dos maiores prajetaesenvolvimento existentes no Estado do Rio
Grande do Sul, sendo um local de imigracao italemme mantém fortes tragos dessa cultura. A partir
disso, o presente estudo tem delineado como objgeral: analisar os beneficios que a atividade
turistica trouxe a comunidade dos “Caminhos de @edridentificar os meios sustentaveis que séo
implantados nesse roteiro turistico. Tendo em astabjetivos gerais da presente pesquisa e visamdo
cumprimento dos mesmos, foi utilizada como metagiala Pesquisa Documental, Qualitativaevey.
Assim, foi possivel identificar, no Projeto FasegRe a segunda fonte de renda das familias locais
advinha do turismo, viabilizando cada vez maisaassistentabilidade.

Palavras-chave:Beneficios. Meios sustentaveis. Roteiro turistiCarhinhos de Pedra”. Fonte de renda.
Renda das familias.

Abstract: The router elevant to the study is located in thantry side of the municipality of Bento
Gongalves, in the Serra gaucha and it isone ofldgigest existing projects of personnel and material
development in the state of Rio Grande do Sul, deirplace of Italian immigration and which keeps
strong features of this culture. From this, thesprg study has outlined as the general objective:
analyzing the benefits that the tourism broughtheocommunity of “Caminhos de Pedra” and identidyin
the sustainable means that are deployed in thisstowute. A iming at the general objectives asth
research and seeking for their compliance, it weeduas the methodology the Documentary Research,
Qualitative and Survey. Thus, it was possible tntdy, in the Project Phase 2, that the secondcsoof
income of the local families came from tourism, ldivey more and more their sustainability.

Keywords: Benefits. Sustainable means. Tourist route. “Cansnile Pedra”. Source of income. Family
income.

1 Introducéo

Com a intencdo de contribuir com o desenvolvimenidstico de Bento
Gongalves e tendo em vista os varios atrativosodiblizados pelo municipio, optou-
se por desenvolver e validar a pesquisa no destngtico “Caminhos de Pedra”. O
destino pesquisado possui um vasto acervo arguitet@la imigracao italiana no meio
rural e esta voltado as atividades turisticasap&ximadamente, mais de vinte anos.
Segundo Posenato (1983), a destinacdo pesquisadiai pomelhor arquitetura popular
brasileira. Visando preservar a cultura que os ramgpes italianos trouxeram a Serra
galcha, a partir de 1875, foi criado o roteiro sticd “Caminhos de Pedra” pelo
engenheiro Tarcisio Vasco Michelon e pelo arquifgtiio Posenato. Inicialmente, foi
efetuado um levantamento do acervo arquitetonicd 887, mais especificamente, no
interior do Municipio de Bento Goncalves. De acocdm Posenato (1983), verificou-
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se, entdo, que a Linha Palmeiro e parte da LinkiaoPgalgado, areas abrangidas pelo
Distrito de S&o Pedro, compostas por sete comuesdd8do Pedro, Sdo Miguel,
Barracdo, S&o José da Busa, Cruzeiro, Santo Antr8anto Antoninho), possuiam
algumas caracteristicas peculiares: grande acesvoadas antigas e conservacdo da
cultura e histéria. Embora a existéncia de um afamdjue vinha sendo notado desde
1970, com a mudanca de tragado da rodovia quedliBawto Alegre ao norte do estado,
essa area possuia, também, um acesso facilitade ageria torni-la um grande
potencial turistico.

O primeiro grupo de turistas que visitouesse roteia originario da cidade de
S&o Paulo e chegou até ele através da operadoraddvB0 de maio de 1992. O grupo
percorreu 0s seguintes atrativos: Casa Merlo, Gasirello, Ferraria Ferri e Cantina
Strapazzon. O sucesso do roteiro animou tanto esizéidores e a comunidade local,
que, em 10 de julho de 1997, com a assessoria do¢c&ede Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae), foi fundada a “As&oci&aminhos de Pedra”,
congregando empreendedores e adeptos. A partio, dissntou-se um projeto que
contemplava o resgate do patriménio cultural, é&téingua, folclore, arte, habilidades
manuais, etc. O fato de abrigar o maior acervoigtgumico da imigracao italiana e a
existéncia de uma preocupacdo com a preservacidersgn ao roteiro turistico
“Caminhos de Pedra” o qualitativo “Museu vivo”. oo de 2009, por iniciativa do
Departamento Estadual, que com apoio do Institat®atrimonio Historico e Artistico
do Estado (Iphae), foi declarado o roteiro turgsti€aminhos de Pedra” patriménio
histérico e cultural do Rio Grande do Sul. A assg@o, atualmente, conta com mais de
uma centena de associados e recebe uma visitagdia mrdual de 60 mil turistas.
(CAMINHOS DE PEDRA, 2014).

A pesquisa em foco visa respondera estas indaga@desbeneficios a atividade
turistica trouxe a comunidade dos Caminhos de Pdelrarelacdo a sustentabilidade do
roteiro turistico “Caminhos de Pedra”, como elaggh@omo objetivo geral definiu-se:
analisar os beneficios que a atividade turistizaxe a comunidade dos “Caminhos de
Pedra” e identificar os meios sustentaveis quemnsp@antados nesse roteiro.

2 Metodologia

Tendo em vista 0s objetivos gerais jA mencionadgs@sente pesquisa e visando
o cumprimento dos mesmos, utilizou-se como metgiwla Pesquisa Documental
coletando informagdes do Projeto Cultural Camintt®®edra — Fase 2, como fonte de
respostas para o mesmo. Para Vergara (2000), aiipg@sdocumental € realizada
emdocumentos arquivados em locais publicos ou gwsacom pessoas, registros,
anais, diérios, cartas, comunicagfes informais,Agtala, como metodologia, utilizou-
se a Pesquisa QualitativaSeirvey Segundo Godoy (1995), uma das caracteristicas
essenciais da Pesquisa Qualitativa é o carateritlescPara Freitas et al. (2000), o
métodoSurveyé utilizado quando o pesquisador pretende inwastigqué, por que,
como, ou quando se da determinada situacao.
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3 Caminhos de Pedra

pY bY

Gracas a restauracdo das casas e a visitagdocayridesencadeou-se, nas
comunidades que o compdem, um movimento cultural ggprmitiu o surgimento de
varias iniciativas que visam preservar ndo sO oirpahio material, mas também o
imaterial. Exemplos dessa vitalidade cultural qadpippa em todo o roteiro sdo: a
preservacdo do dialetaalian” (dialeto tipico dos imigrantes do lugar), a Caka
Memodria e os grupos artistico-culturais (dancaaita, flauta doce, banda musical,
orquestra de camara, coro e teatro) que se apaesasrth ocasides especiais ou por
solicitacdo expressa nos restaurantes do roteifM(SHOS DE PEDRA, 2014).
Concentrar o maior acervo arquitetbnico da imigvatgdiana em um meio rural do Pais
e a preocupacdo com a preservacdo do patrimontoribes material e imaterial
renderam aos “Caminhos de Pedra” o qualificativousku vivo”. Em 2009, por
iniciativa do Departamento Estadual Jerbnimo PapolGlerguen e com o apoio do
Iphae, foi declarado patriménio historico e cultwa Rio Grande do Sul pela Lei
Estadual 13.177/2009, promulgada pela entdo goderaaYeda Rorato Crusius
(CAMINHOS DE PEDRA, 2014). O sucesso do novo reoteanimou tanto 0s
idealizadores quanto a comunidade. Em 10 de juthb9®7, com assessoria do Sebrae,
foi fundada a “Associacdo Caminhos de Pedra”, agegndo empreendedores e
simpatizantes. Montou-se, entdo, um projeto abraeggue contemplava o resgate de
todo o patrimdénio cultural, ndo s6 o arquitetbnicsas também as herancas que
envolviam lingua, folclore, arte, habilidades masuetc.

Atualmente, a “Associagdo Caminhos de Pedra” coota mais de uma centena
de associados e o projeto é considerado pioneiBrail em termos de turismo rural e
cultural, recebendo, assim, uma visitacdo medialatei 60 mil turistas. Devido a isso,
0 roteiro estd em expansédo, possuindo 19 pontositecado e 71 pontos de observagéo
externa (CAMINHOS DE PEDRA, 2014).

4 Destinagao turistica

Buhalis (2000) define destino turistico como uma&oemcdo de produtos
turisticos. Cooper et al. (2001,p.136) diz: “Podsmpensar sobre uma destinacdo como
sendo o foco de instalacbes e servicos projetados atender as necessidades do
turista.” Para a Organizacao Mundial do Turismo (Q2001),uma destinacao turistica
€ um local geogréfico em quese deve dirigir a defaan

Pires também conceitua destinacdes turisticas semio

[...] como arranjos locais estruturados com umacdon econémica
claramente definida, que se concentram em um detadm espaco e se
modificam ao longo do tempo, criando e recriandmnmr®os culturais para a
pratica e exploracao do turismo neste espaco (20@8,).
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Analisando profundamente o conceito de destingtioo, encontra-se a definicdo
de Petrocchi (2009, p. 2): “Destino de turismo éauimea que atrai visitantes, possui
limites fisicos e politicos e é percebida pelo mdoc” O mesmo autor afirma que um
destino de turismo é composto de empresas e oggé®@iz voltadas a atividade comum
do turismo. Ja para Dias (2013, p. 75), “uma daséin turistica pode ser considerada
uma localidade, uma regido ou um pais que receftarnties que para la se dirigem para
passar um periodo relativamente curto”.

De acordo com Valls

os destinos configuram estruturas urbanisticasaispaulturais, etc. Em

forma de rede, a fim de alcancar a melhor qualiddée vida dos

consumidores internos, isto €, dos cidaddos ddadeora fim de competir

em escala internacional em todos 0s aspectos pas&iatrair os melhores
turistas capazes de desfrutar de toda a ofertat@stda, ou parte dela; a fim
de obter um desenvolvimento econémico superior @® $g conseguiria
mediante a combina¢cdo dos demais fatores de prodegin geral, a fim de
gue as pessoas que ali vivem, e as que vém visltiéenham a satisfacdo
buscada (2006, p. 17).

De acordo com Ferreira (2005), a destinacao tcaistnvolve variaveis como:
— fluxos turisticos;

— motivagOes dos turistas;

— impactos; e

— planejamento;

Considerando que o destino em estudo é caracterczado espaco rural, buscou-
se abordar, de maneira sucinta, o turismo nessE®&spssunto que sera tratado no
proximo topico.

5 Turismo no espaco rural

A Comissao das Comunidades Europeias (1990) apoesarseguinte definicdo
de turismo rural: ndo compreende somente fériasquastas” (propriedade rural com
moradia), mas também qualquer outra atividade ngpoaé compreendida como toda
atividade turistica no interior e atividade tudatimplantada no meio rural, deixando
margem ampla para esse tipo de turismo. De acamicacdefinicdo de Cals et al.

No entanto, € mais apropriado referir-se a globgip dos movimentos
turisticos que ocorrem no meio rural com a expmesaiismo no espago
rural”, e reserva o turismo rural para aquelas featiigbes que em maior
medida se identifica com as especificacbes da midal, seu habitat, sua
economia e sua cultura (1995, p. 23).

De acordo com Tulik (1997), as expressdes e cargeRistentes sobre turismo
rural variam conforme a realidade de cada paispeesgzam diferentes maneiras de
aproveitar o espaco rural. Roque e Mendonca (18@%}eituam turismo rural como a
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maneira turistica de visitar e conhecer o ambiama. Segundo Rodrigues (2000), so
se pode caracterizar a atividade como turismo muaindo existir interacdo com o
espaco rural. Para Almeida e Riedl (2000), o tusisaral € uma atividade que ocorre
na zona rural juntamente com a pecuaria. Beni (20021) define Turismo Rural como

“o deslocamento de pessoas para espacgos ruraisyowimos programados ou

espontaneos, com ou sem pernoite, para fruicioat@sios e instalacdes ruricolas”.

O Ministério do Turismo (MT, 2003) conceitua turismural como o conjunto de
atividades desenvolvidas no meio rural, compromasticbm a producdo agropecuaria.
Zimmermann (2000) lembra que em virtude das caiatiteass das é&reas rurais
brasileiras, € comum a multiplicidade de atividatlgssticas. Pinto e Lanzer (2005)
referem que o mundo rural ndo pode mais ser vigemas pela sua relacdo com a
producdo de alimentos para seu sustento e o ddecid®gundo Sharpley e Jepson
(2011), o turismo rural surgiu da necessidade dEdumesmo temporariamente o
descanso das tensdes diarias. Para Kajanus 20@4)( a cultura é um fator de sucesso
para o turismo rural. De acordo com Park e Yool0920estudos revelam que os ativos
ambientais e a diferenciacao do estilo de vida e mural fazem com que seja uma
das principais dimensdes para o turismo propicpad@sse.

Para MacDonald e Jolliffe (2003), o turismo rurghnsformou-se em uma
ferramenta de desenvolvimento para areas ruralads® Na visdo de Park et al.
(2012), o turismo rural também tem sido reconhegdp sua eficacia em contribuir
para o desenvolvimento das areas rurais. Ja LiQ6j2Bevela que zonas rurais tém
limitadas op¢des para o desenvolvimento econdnsiegundo Latkova e Vogt (2012),
quando as atividades econdémicas ndo sao distribigdalmente entre os municipios,
0s moradores gue vivem em areas rurais podem merceburismo rural como uma
importante fonte econémica. De acordo com Tangeddral. (2013), o turismo rural é
um importante setor de negocios. Para Dudensiral. €2011), o turismo, em areas
rurais, € de suma importancia para o desenvolvimeobnémico nos EUA. E Su
(2011) entende que o desenvolvimento do turismal possibilitou para a China uma
ferramenta eficaz para diversificar a economiawaala pobreza nas zonas rurais.

6 Analise dos resultados

Para a obtencdo das informacfes necessarias endespans guestionamentos,
contou-se com o auxilio do Projeto Cultural Camglie Pedra — Fase 2, que foi
elaborado em dezembro de 2005. Utilizaram-se, tamie@trevistas ndo estruturadas
realizadas com residentes e proprietarios de \atgaturisticos. No que diz respeito ao
primeiro questionamento: Que beneficios a atividadstica trouxe a comunidade dos
Caminhos de Pedra? identificaram alguns deles,tguem roteiro turistico”Caminhos
de Pedra”: a unido da comunidade; a vinda do asfalteconhecimento do valor das
raizes italianas; a oportunidade de empregos namdade; aumento da renda familiar;
diversificacdo das atividades, pois, além da afgrjigassaram a comercializar produtos
agro industriais e artesanais e auxilio ao desemrehto da comunidade como um
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todo; a preservacdo do meio ambiente; 0 embelezarpaisagistico; a restauracdo das
casas; 0 resgate dos usos e costumes; a manutlag@aisagens rurais; a divulgacao
do distrito; o envolvimento da comunidade, prinbipente das criangas nas atividades
culturais; a valorizagdo dos antepassados e daosgem; a lucratividade; a
conservacao do patrimoénio arquitetdnico existeragpessibilidade de conhecer pessoas
diferentes. Além disso, foi identificado que diretaindiretamente toda a comunidade
pertencente ao roteiro turistico “Caminhos de Pduraeficiou-sedo turismo.

Ja em relacdo ao segundo questionamento: Em rebagagstentabilidade do
roteiro turistico “Caminhos de Pedra”, como elaahdoi identificado no projeto que a
sustentabilidade apresenta-se em varias dimenlldesaso do projeto “Caminhos de
Pedra”, dar-se-a énfase aos ambitos cultural, @e@od ambiental e sécio-humano. No
ambito cultural, o resgate da cultura italianasei@ preservacéo para as futuras geragoes
sdo um dos principais objetivos. A sustentabilidactenémica do projeto é proveniente
principalmente do turismo, que inclui atividadessdevicos e comércio. Hoje, o0 projeto
€ a segunda fonte de renda das familias locaibjlizendo cada vez mais a sua
sustentabilidade. No viés ambiental, a preservdgdqrincipais aspectos da paisagem
natural do lugar através do tratamento das agwastesiduos (a coleta seletiva de lixo
ja € uma realidade no Distrito de S&o Pedro), leatio e/ou destinacdo dos residuos
organicos, a captacdo de agua da chuva e a buséanpes alternativas de energia ja
estdo sendo realizados.

De fato, € de vital importancia para a recuperaig@daguas superficiais da regido
a implementagcdo de um programa de despoluicdo dofoss quando deverd ser
priorizada a execucéo de sistemas individuais atartrento de esgotos domeésticos. O
tipo de sistema a ser implementado devera seridefisonsiderando, no minimo, a
absorcdo dos solos e a adaptabilidade a cultura, lo@as técnicas de limpeza e
manutencdo. Além disso, estimulou-se o resgateuralltiocal e, hoje, toda a
comunidade orgulha-se de falar o “talian”. Verifgm que a autoestimaesti alta nos
habitantes de Sao Pedro, em contraste com a malelacontrada antes do inicio da
atividade turistica, sendo estesmais um aspectcgu@rova os inimeros beneficios
gue o turismo, quando bem-planejado e implantaoide prazer.

7 Consideracdes finais

A destinacéo turistica “Caminhos de Pedra” esttaslala atividades turisticas em
razao de possuir um vasto acervo arquitetoniconiigracao italiana em meio rural. De
acordo com Posenato (1983), a destinacdo pesquEastai a melhor arquitetura
popular brasileira. Visando preservar a cultura gaiémigrantes italianos trouxeram a
Serra gaucha, a partir de 1875, foi criado o rottiristico “Caminhos de Pedra” pelo
engenheiro Tarcisio Vasco Michelon e pelo arquigtiio Posenato. Inicialmente, foi
efetuado um levantamento do acervo arquitetonicd 8&7, mais especificamente, no
interior do Municipio de Bento Gongalves. De acocdm Posenato (1983), verificou-
se, entdo, que a Linha Palmeiro e parte da LinkisoPgalgado, areas abrangidas pelo
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Distrito de Sao Pedro, compostas por sete comuesgaghossuiam algumas
caracteristicas peculiares: grande acervo de Gas#gas, conservacao da cultura e
histéria dos imigrantes. Embora a existéncia de almandono que vinha sendo
percebido desde 1970, com a mudanca do tracadmdeia que ligava Porto Alegre ao
norte do estado, essa area possuia, também, uspdaesitado o que poderia torna-la
um grande potencial turistico. (CAMINHOS DE PEDRA14).

O primeiro grupo de turistas que visitou o roteaurdstico “Caminhos de Pedra”
era originario da cidade de S&o Paulo e chegoa aiésmo através da operadora CVC,
em 30 de maio de 1992. O sucesso do roteiro antanmo os idealizadores como a
comunidade local que, em 10 de julho de 1997, cassassoria do Servigo de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), foi furaladsociacdo Caminhos de Pedra,
congregando empreendedores e adeptos. A partio, dissntou-se um projeto que
contemplava o resgate do patriménio cultural, é&téingua, folclore, arte, habilidades
manuais, etc. O fato de abrigar o maior acervoigtgumico da imigracao italiana e a
existéncia de uma preocupacdo com a preservacateraenm ao roteiro turistico
“Caminhos de Pedra” o qualitativo “Museu vivo”.

A Associacdo Caminhos de Pedra, atualmente, contantais de uma centena de
associados e recebe uma visitacdo média anual deil@@ristas (CAMINHOS DE
PEDRA, 2014). Sendo os “Caminhos de Pedra” um da@sores projeto de
desenvolvimento existentes no interior do EstaddRao Grande do Sul, pergunta-se
respondendo aos questionamentos da presente @esQuie beneficios a atividade
turistica trouxe a comunidade dos Caminhos de Pdfirarelacdo a sustentabilidade do
roteiro turistico “Caminhos de Pedra”, como anda?

Encontra-se fundamentacdo na conceituagéo de agitiriuristica que, segundo
Pires (2008), sé&o arranjos locais estruturados waora funcdo econdmica claramente
definida, que se concentram em um determinado espag modificam ao longo do
tempo, criando e recriando recursos culturais pgpaatica e a exploracdo do turismo
nesse espaco.

Considerando que para Tangeland et al. (2013)rita rural € um importante
setor de negocios,assim constata-se que a destirntac@tica em pesquisa esta
concentrada em um determinado espaco e que venodig@aando ao longo do tempo
com a insercdo de novos atrativos e com a mellimsaja existentes. De fato, essas
ampliagbes buscam criar novas possibilidades @ivaits sejam eles culturais, sejam
eles gastrondmicos, etc. Ainda, por se caractediegalguma forma como turismo rural,
a destinacao oferece algumas atividades nesse stgrAssim, conclui-se quetodos os
moradores do destino turistico “Caminhos de Pedligéta ou indiretamente ligados a
atividade turistica, se beneficiam com o turismonférme analisado no Projeto Fase 2
e ainda, através das entrevistas néo estruturagakzadas com residentes e
proprietarios de atrativos turisticos, essa é ars#afonte de renda das familias locais,
viabilizando, cada vez mais, a sua sustentabilidade que possibilita os
desenvolvimentos social, cultural e econémico d&ée
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Desenvolvimento e sustentabilidade: a distancia egagoximidade entre
essas duas questdes

Agostinho Oli Koppe Pereira
Andréia Rosina Hensel
Tatiana Lucia Strapazzon Pasinato

Resumo: Em face do crescimento acelerado que ha décadessénpiado, o Direito Ambiental atenta,
cada vez mais, a discussao a respeito do duetowddgenento e sustentabilidade. O embasamento do
desenvolvimento sustentavel esta na possibilidadereservar-se o0 meio ambiente ao mesmo tempo que
0s progressos econdmico e social sdo gerados. [eseeém o Principio do Desenvolvimento
Sustentavel, do crescer sem destruir intrinsecaiaria das normativas juridicas ambientais.
Palavras-chave:Desenvolvimento. Sustentabilidade. Principio deddeolvimento Sustentavel.

Development and sustainability: distance and pratyirof these two issues

Abstract: Front accelerated growth that is witnessed fotades, the attentive Environmental Law,
increasingly, on the discussion of the developnemd sustainability duet. The basis of sustainable
development is the possibility of preserving theiemment at the same time that economic and social
progress is generated. It comes from the Prin@pl8ustainable Development, grow without destroying
most of the intrinsic environmental legal regulatio

Keywords: Development. Sustainability. Principle of Sustailedbevelopment.

1 Introducéo

Com o que se poderia chamaratise ambientglquestionou-se a racionalidade e
0os paradigmas tedricos que impulsionaram o crestanecondmico, relegando a
natureza a um mero objeto de obtencdo de lucradeDestdo, a sustentabilidade tem
sido discutida nos cenarios politico, econémicentifico e social, através de discursos
acerca do desenvolvimento sustentavel.

O significado e o alcance dessa expressado, cgntidda geram dissensos,
equivocos e distor¢des, seja em razao da diveesidiademas que o conceito tangencia,
seja pela conotagdo politica que 0 mesmo assundsimA se propde, no presente
estudo, examinar algumas das dimensdes que comrt@negkes dois vocabulos.

# Artigo desenvolvido dentro da pesquisa “Hiperconsuriscos ambientais provocados pelos residuadosoe
politicas publicas nos Municipios de Caxias do S8&sso Fundo”, financiada pela Fundacdo de AmpBesgquisa
do Estado do Rio Grande do Sul (Fapergs) e desadsaata Universidade de Caxias do Sul (UCS).

" Doutor em Direito pela Universidade do Vale do Bis Sinos (Unisinos). Bacharel em Direito pela Ursidade

de Caxias do Sul (UCS); Especialista em Metodologi&dsino e da Pesquisa Juridicos; Mestre em Dipsita
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Atuakenénprofessor titular na Universidade de CaxiasSdb
(UCS), atuando nos cursos de Graduagao e no ProgieuMastrado em Direito. Coordenador do grupo dgupss
“Metamorfose Juridica” vinculado ao Centro de Ciéndiaridicas e Mestrado em Direito da Universidag€alxias

do Sul (UCS)E-mail: agostinho.koppe@gmail.com

™ Mestranda em Direito na Universidade de Caxias db (8CS). Especialista em Direito Empresarial pela
Universidade de Caxias do Sul (UCS). Advogada.

™ Mestranda em Direito Ambiental pela Universidage@hxias do Sul. Especialista em Direito ProcesSial
pela Universidade de Caxias do Sul (UCS), em Dirdd#goFamilia e Mediagdo de Conflitos pela Faculdade de
Desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Suldkg). Advogada.
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2 Desenvolver com sustentabilidade

Desenvolver-se com sustentabilidade é o grangtivid do desafio imposto ao
ser humano que busca equacionar prosperidade emandéom preservacao ambiental.
Nesse diapasdo, o conceito de desenvolvimentonsaggd, diferentemente da nogéo
prevalente no senso comum, N0 Se resume a un@EeE’ra meramente quantitativa
do crescimento econdmico, tampouco limita-se a emwagsdo ambiental, havendo
outras importantes dimensoes reflexas que devegrarta nogdo do mesmo.

N&o obstante a complexidade do alcance do termetddaca acerca do binémio
desenvolvimento e sustentabilidade ganha, cadanaz, forca em todos os espacos
(politico, social, econémico, ambiental, cultu@gntifico, etc.), tornando-se o simbolo
de um novo projeto a sociedade.

Através das discussbes levantadas, a nocdo dewvdbsmento sustentavel
comecou a ser delineada como elemento questionadpropalada racionalidade
econdmica, propondo uma reconstrucao de base @pa® meconhecimento da funcéo
de suporte da natureza, sendo ela condicdo pararevs/éncia humana e um suporte
para chegar a um desenvolvimento duradduro.

O conceito surge, entdo, como uma resposta a dgéoncapitalista e a sua
finalidade estritamente econdmica, ressalta a &alga dos aspectos natural e humano a
configuracdo de um legitimo desenvolvimento so@oémico com a garantia da
preservagao ambiental.

Conforme refere Milaré,

a exploracdo desastrada do ecossistema terresttendado, e a ampliagcéo
da consciéncia ecologica e dos niveis de conhetinm@entifico, de outro

lado, produziram mudangas de natureza técnica epawamental que,

embora ainda timidas, vém concorrendo para superfalsa antinomia

“protecdo ao meio ambiente x crescimento econdrhico.

Em breve retrospectiva, pode-se dizer que as sHies nos campos tedrico,
politico e cientifico, acerca do desenvolvimentstsatavel foram se legitimando e se
ampliando aos poucos, como se pode ver a segydriragiros movimentos da questao
ambiental ocorreram na década de 60 (séc. XX),apoblicacdo de livro da cientista e
escritora Rachel Carsorimavera Silenciosase expandindo nos anos 70, com a
convocacao da Organizacdo das Nacdes Unidas (Oabhd)gpConferéncia das Nacdes
Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, ocorrida ertodedmo, Suécia, onde foi
criado um manifesto ambiental para novos temposaréir pdo reconhecimento da
essencialidade do meio ambiente para o bem-estargezo dos direitos humanos
fundamentais, e da enorme capacidade de transfaomdQ meio ambiente pelo
homem.

1 LEFF, EnriqueSaber AmbientaRio de Janeiro: Vozes, 2011. p. 15.
2 MILARE, Edis. Direito do ambientea gestédo ambiental em foco: doutrina, jurisprudéngiossario. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2011. p. 76.
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No documento nascido da referida conferéncia,oesipressos 23 principios
ligados ao desenvolvimento e a0 meio ambiente rel@st quais citam-se: 0 homem é
portador solene da obrigacéo de proteger e melloonaeio ambiente para as geracoes
presentes e futuras (principio 1); os recursos mfmvaveis da Terra devem ser
utilizados de forma a evitar o seu esgotamentadufprincipio 5); deve ser realizado
um planejamento adequado e integrado com ordenanmmais racional, para a
preservacdo do ar, do solo, da fauna, da florsseedossistemas naturais (principios 2 e
13), valorizando-se a planificacdo dos agrupamehtowanos e da urbanizacdo, a

maximizacao e a reparticdo dos beneficios so@ai)dmicos e ambientds.
Assim,

foi sendo configurado um conceito de ambiente camrma nova visdo do
desenvolvimento humano, que reintegra os valongstenciais da natureza,
as externalidades sociais, 0s saberes subjugaalesmplexidade do mundo
negados pela racionalidade mecanicista, simplificad unidimensional e

. . 4
fragmentadora que conduziu o processo de modeauzag

Uma década depois da Conferéncia de Estocolms,\aps paises do Terceiro-
Mundo, em especial os latinos, terem sofrido codiveiamentos, inflacdo e recessao,
a questao econdmica ganhou novamente for¢ca passaseloprioridade dos governos
cujas estratégias basearam-se em programas nadjldazendo com que o discurso do
desenvolvimento sustentavel caisse em desuso.

Em 1983, foi criada pelo Programa das Nac¢Oes Wrpdaa o Meio Ambiente, a
Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenumdvito, por intermédio da
Assembleia Geral das Nacdes Unidas — também calghecomo “Comissao
Brundtland”, por ter sido presidida pela entdonmira-ministra da Noruega Gro
Harlem Brundland, Mestre em saude publica. O olgetia criacdo desse grupo era
reexaminar os problemas criticos do meio ambiemte @esenvolvimento do Planeta e
formular propostas realistas para soluciona-los.

Trés anos depois da criagdo da Comissao Brundiangublicado um relatério
inovador denominado “Nosso Futuro Comum”, que tnaxamente o0 conceito de
desenvolvimento sustentavel para o discurso pybliassim definindo-o: “O
desenvolvimento sustentavel € o desenvolvimentoeggentra as necessidades atuais
sem comprometer a habilidade das futuras gerac@esatdnder as proprias
necessidades.”

Além da perspectiva de equidade intergeracionaldooumento enfatiza a
necessidade de haver igualdade de oportunidadestpdos os seres humanos e a
erradicacao da pobreza como forma de combatergmatsl ambientais, bem como a
imprescindibilidade de reducéo dos padrdes de oomsa producdo, para que nao se
ponham em risco os sistemas naturais da Terra.

% Disponivel em: <https://www.mma.gov.br/estrutuagehda21/_arquivos/estocolmo.doc>. Acesso em PRIDS.
4 LEFF, Enrique, op. cit., p. 16.
® Ibidem, p. 18.
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Outro relevante evento internacional que se prapd@scutir a forma como a
humanidade se relaciona com o Planeta ocorreu &2 ri® cidade do Rio de Janeiro,
sendo conhecido como “Rio-92”, EC0O-92 ou ainda aipi@a da Terra”. Nessa
conferéncia, foi elaborado e aprovado um progranudat) para regulamentar o
processo de desenvolvimento baseado nos princg@osustentabilidade, conhecido
como “Agenda 21”.

A Agenda 21 também ultrapassou a questdo ambieatabordagem dos padrdes
de desenvolvimento, incluindo questdes, como: agzal a divida externa dos paises
em desenvolvimento, as pressées demograficastautues da economia internacional.

Novamente se evidenciou a necessidade de a huedan@hcontrar um caminho
determinante a sua histéria: ou ficar com o mogeldtico vigente, caracterizado por
aprofundar as divisées econbmicas existentes derdgrire 0s paises, aumentando com
ISSo 0s problemas ambientais, ou mudar o rumo dimilo as desigualdades sociais e
protegendo o meio ambiente, a fim de alcancar uandumelhor.

Assim, a nogdo e o conceito de desenvolvimentonddos num Estado de
concepcao liberal alteraram-se e ndo encontrarais) gunarida na sociedade moderna,
que passou a reclamar um papel mais ativo do Estad@rotecdo dos valores
ambientaig.

Hoje, mais do que nunca, o desenvolvimento sustehimantém-se no centro de
todos os discursos ecoldgicos e politicos fazermmoaereforma do atual estagio de
desenvolvimento para uma modalidade onde hajacaggesos econdmico e social e a
preservagao ambiental.

3 Elementos do desenvolvimento: ultrapassando afiteiras do mercado

Gracas ao seu carater fluido e aos seus objetivosariistas, o termo
desenvolvimentorcorporou uma conotacao positiva, de juizo favelréele seria em si
um bem, poisdesenvolver-sesignificaria, necessariamente, seguir em uma &rec
ascendente, rumo asaise aomelhor’

Mas, afinal, o que é o desenvolvimento? Veiga aique existem trés maneiras
possiveis de se responder a esse questionameptonéira, € mais corrigueira, é a que
equipara desenvolvimento com crescimento econoénsicoplificando o encargo de
responder ao questionamento na medida em que $doidos de pesquisas histoéricas,
tedricas e empiricas, sobre crescimento econdoneidoziram bastante a margem de
davida sobre essa nocao, muito embora persistatalvez tenham até aumentado — as
davidas sobre seus principais determinarftes”.

8 FIORILLO, Celso Anténio Pachec@urso de Direito Ambiental brasileird2. ed. rev., atual. e amp. Sao Paulo:
Saraiva, 2011. p. 83.

" ALMEIDA, Jalcione. A problemética do desenvolvirersustentavel. In: BECKER, Dinizar Ferminano (Org.).
Desenvolvimento sustentaveécessidade ou possibilidade? 4. ed. Santa Cr8azld&dunisc, 2002. p. 22.

8 VEIGA, José Eli da, op. cit., p. 17.
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No mesmo sentido, Scteefere que a racionalidade do modelo dominanteuén
o nivel de bem-estar do ser humano a disponib#dbdbens fisicos, correlacionando o
produto interno brutoper capita e a taxa de crescimento como indicadores das
necessidades dos membros da sociedade.

A segunda resposta a indagacao, difundida por Wrrtgata o desenvolvimento
como ilusdo, crenga, mito ou manipulagdo ideolggibaja vista a diminuta
possibilidade de mobilidade ascendente na hierarqie rigueza da economia
capitalista, ou seja, a chance irrisoria de trasigho dos paises pobres ou dos
emergentes para o “ndcleo organico de paises rifta

A terceira resposta possivel é denominada “camuhtiameio”, diretriz mais
dificil de ser trilhada porque “consiste em recuesmas duas saidas mais triviais e tentar
explicar que o desenvolvimento nada tem de quimg&mem pode ser amesquinhado
como crescimento econdmict”.

Ainda segundo o autor, as duas primeiras corrgeferem utilizar a expressao
“desenvolvimentoecondmicb em detrimento de_ desenvolviment@xternando a
verdade de seu pensamento de que ambas s&o sisbnimo

Pondera Veiga:

Ninguém duvida de que o crescimento € um fator animifportante para o
desenvolvimento. Mas ndo se deve esquecer quessoimento a mudanga é
quantitativa, enquanto no desenvolvimento ela ditgtima. Os dois estdo

intimamente ligados, mas ndo sdo a mesma &oisa.

E com esse pensamento que se delineia o “caminhoed cujos fundamentos,
de acordo com o autor, devem ser buscados naD#w@nvolvimento como liberdade
do indiano Amartya Sen, Prémio Nobel de Economig, defende que a expansao da
liberdade é o principal fim e o principal meio desdnvolvimentd?

O livro é o resultado da compilagdo de cinco pedsstealizadas por Sen a
convite do Banco Mundial, em que trata de temasortaptissimos, como Direito:
direitos humanos, teoria da justica, democracieoae@mia.

A importancia de perspectiva de liberdade esta traduzida no primeiro
capitulo do livro de Sen onde ele narra uma coavecsrrida por volta do século VIII
a. C., entre uma mulher chamada Maitreyee e o seidm Yajnavalkya. No dialogo,
ela o questiona: Se, acaso, 0 “mundo inteiro repletriquezas” pertencesse so a ela,
isso lhe daria imortalidade? Diante da respostathegdo marido, ela comenta: “De
gue me serve isso se ndo me torna imortal?” Seromkna com essa parabola que,
embora o crescimento econémico seja relevanteydaepode ser considerado um fim

® SOTO, Wiliam Héctor Gomes. Desenvolvimento susgiesit agricultura e capitalismo. In: BECKER, Dinizar
Fermiano (Org.)Desenvolvimento sustentavelecessidade ou possibilidade? 4. ed. Santa CruguoEdunisc,
2002. p. 107.

10 VEIGA. José Eli da, op. cit., p. 20-21.

1 Ibidem, p. 17-18.

12 |bidem, p. 56.

3 |bidem, p. 33-34.
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em si mesmo, devendo estar relacionado, sobreduth@lhora da vida das pessoas e ao
fortalecimento das suas liberdades. De acordo ¢em e

a questdo nao é a possibilidade de viver para semprqual Maytreyee —
gue a terra lhe seja leve — por acaso se concemtrasl a possibilidade de
viver realmente bastante tempo (sem morrer nadfloidade) e de levar uma
vida boa enquanto ela durar (em vez de uma vidaidéria e privagbes de

liberdade) — coisas que seriam intensamente valtaiz e desejadas por
quase todos nd$.

Necessario é transpor a questadnartalidadede Maitreyee para o atual cenario
global, onde a privacédo de liberdade ainda acomm@atenimero imenso de pessoas no
mundo e a fome coletiva verificada em algumas e=gido globo nega a milhdes a
liberdade bésica de sobreviver ou mesmo de ter/ohiticdo satisfatéria ao seu
desenvolvimento.

Além disso, servicos de saude, saneamento basic@goa tratada ndo sao
alcancados por muitas pessoas, que passam a \afadducontra uma morbidez
desnecessaria e, ndo raro, morrem prematuramente.phises ricos é corriqueiro
verem-se pessoas desfavorecidas, carentes do alessentar a servicos de salde,
educacao funcional, emprego remunerado, ou seguegmopiOmica e social. Mesmo em
paises muito ricos, as vezes, a expectativa dedadgrupos substanciais ndo € mais
elevada do que em muitas economias do chamadoirbektendo®

Na realidade,

existe dissonancia entre renda per capitaliberdade dos individuos para ter
uma vida longa e viver bem. Os cidaddos do GabdidAfdca do Sul, da
Namibia ou do Brasil podem ser muito mais ricostermos de PNBoer
capitado que os do Sri Lanka, China, ou o Estado inddmderala, mas

neste segundo grupo de paises, as pessoas témtadivpecde vida
substancialmente mais elevadas do que no primaifmd’

N&o se ignora a relevancia da disponibilidade ahs fisicos para o bem-estar das
pessoas, porém existem outros elementos:

a disponibilidade de recursos ambientais no semtidplo, tais como espaco,
energia, recursos naturais (paisagens, agua, a, spécies animais e
vegetais), disponibilidade de tempo livre, distiffdio de renda mediante
outras formas de acesso aos bens, disponibilidedentprego e um nivel
minimo de seguranca com relacdo ao futuro, sen@oues fator essencial
para determinar nosso comportamento com relacabeamssescassds.

O crescimento econdmico, como ja exposto, podeisecaminho importante a
ampliacdo das liberdades humanas, porém elas damperdt inUmeros outros
determinantes, como: servigcos de educacdo, saadearmento e fruicdo ampla dos

14 SEN, AmartyaDesenvolvimento como liberdadgfio Paulo: Companhia das Letras, 2000. p. 27.
15 Ibidem, p. 29.

8 VEIGA, José Eli da, op. cit., p. 36.
7 S0TO, William Héctor G., op. cit., p. 107.
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direitos civis. O desenvolvimento requer, entdoge e definam metas a serem
cumpridas nas areas sociais e, em funcédo delashajaeestruturacdo dos objetivos
econbmicos, e ndo o contrario, porquanto a economia

sofre naturalmente de uma distor¢ao, qualquer gjaeastendéncia politica,
de ver o problema social a partir de um enfoquéadol para a producéo, o
emprego e a distribuicdo, em vez de vé-lo a pdgisua propria esséncia,
gue a criacdo de uma sociedade harmoniosa e eaente®volucao cultural,
na busca de ampliar seu horizonte de liberdéde.

Um amplo programa social, segundo Furtado, deve

dar prioridade a habitacdo e a educacao, antessdstimento reprodutivo. A
educacéo interfere no tempo, e, melhorando-se ladgda do fator humano,
modifica-se por completo o quadro do pais, abrenpsssibilidades de
desenvolvimento muito maiores. Ndo ha pais queaterdnseguido se
desenvolver sem investir consideravelmente na fpfimade gente. Em
crianga eu ja ouvia falar no fendmeno do Japaotigba alfabetizado 100%
da populagdo no fim do século XIX. Esse é o mamomante investimento a
fazer, para que haja néo sé crescimento, mas matésenvolvimentd?

Como referido anteriormente, o desenvolvimento sugglialidade em vez de
quantidade, e a melhora nas condicbes de vidauperado de todas as formas de
privacdo de liberdade passam a ser centrais naisd&e sobre desenvolvimento
sustentavel.

Retornando a obra de Sen, importa ressaltar quahor@agem da ampliacdo das
liberdades humanas — essenciais para o desenvabame dois papéis lhe sado
atribuidos: um constitutivo e outro instrumental.

O papel constitutivo vincula-se a importancia deerdade substantiva no
enriquecimento da vida humana e nelas se inclugaccades elementares, como, por
exemplo, ter condicbes de evitar privacdes, comimnge, a subnutricdo, a morbidez
evitavel, a morte precoce, assim como as liberdadssciadas a saber ler, calcular,
participar da vida politica, ter liberdade de espé®, eté’

Dentre as razdes que tornam crucial a liberdadstaniva € que

a liberdade é ndo apenas a base da avaliagdotdee@sacasso, mas também
um determinante principal da iniciativa individualda eficacia social. Ter
mais liberdade melhora o potencial das pessoascuégiar de si mesmas e
para influenciar o mundo, questdes centrais paraprocesso de
desenvolvimentd'

18 BUARQUE, CristovamA desordem do progresso:fim da era dos economistas e a construgéo deofuRio de
Janeiro: Paz e Terra, 1990. p. 72.

19 FURTADO, Celso.Em busca de novo modeleflexdes sobre a crise contemporanea. Sao PRalbe Terra:
2002. p. 19.

20 SEN, Amartya, op. cit., p. 52.

21 |bidem, p. 33.
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Assim, a liberdade individual assume um caraterlickip (1) as disposi¢cdes
sociais que visam ampliar as liberdades indiviuais(2) o uso de liberdades
individuais ndo sé para melhorar a vida de cada ma@s também para tornar as
disposicdes sociais melhores e mais eficdzes.

Dessa maneira, a liberdade permite ampliar a cadg@aeiindividual, a eficacia social
e a condicdo de agente livre e sustentavel. Tes lib@rdade para fazer o que € valorizado
possibilita o alcance da liberdade global das messtavorecendo a oportunidade de
resultados positivos e, assim, motivando o desegmaehto.

Ja o carater instrumental da liberdade diz resp&itmodo como diferentes tipos
de direito e oportunidade contribuem a expansadib#gadade humana em geral e,
consequentemente, ao desenvolvimento. A eficacidibéadade como instrumento
(meio) esta no fato de que distintos tipos de dihde agregam-se e um tipo de
liberdade pode contribuir intensamente para promiiverdades de outros tip6s.

Assim, as liberdades ndo sdo apenas o fim prinloddialesenvolvimento, mas
também seu principal meio, sendo que as liberdaugsumentai§’ aumentam as
capacidades individuais reforcando-se mutuamente.

Sen, analogamente, assevera que

a criacdo de oportunidades sociais por meio deigesrncomo educacdo
publica, servicos de salude e desenvolvimento deinnmeensa livre e ativa

pode contribuir para o desenvolvimento econdmicpaea uma reducdo

significativa das taxas de mortalidade. A reducas txas de mortalidade,
por sua vez, pode ajudar a reduzir as taxas ddidsate, reforcando a

influéncia na educacéo basica — em especial daetifacio e escolaridade
das mulheres — sobre o comportamento das taxasdedidade’

Essas relagcdes empiricas que unem diferentes dpdiberdade reforcam a sua
importancia conjunta e sistemética, emergindo cammtor fundamental para o
desenvolvimento.

De maneira inversa, a limitagdo de uma liberdagea@fca, tal como uma
privacdo de liberdade econdmica, em nivel de pabegtrema, por exemplo, contribui
para a privacao de outras espécies de liberdad®y eosocial ou a politica, tornando
esse processo um encadeamento no qual ha inflséeciarocas e interligadas.

Assim, para que haja desenvolvimento é imprescihdiyartar as principais
fontes de privacdo de liberdade: pobreza e tirasaéncia de oportunidades
econdmicas e destituicdo social sistematica, n&mtig dos servicos publicos e
intolerancia ou interferéncia dos Estados repressfv

Consoante isso, extrai-se das licbes de Sen, qubraza ndo € apenas falta de
renda, mas sim a privacdo das capacidades basikcasescimento econdémico, a

22 |bidem, p. 46.

2 |bidem, p. 54.

24 segundo Amartya Sen, as liberdades individuais @joliberdades politicas, (2) facilidades econ6rsicé3)
oportunidades sociais, (4) garantias de transpai&ne (5) seguranca protetor&EN, Amartya, op. cit., p. 25.

25 |bidem, p. 57-58.

28 VEIGA, José Eli da, op. cit., p. 34.
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industrializacdo e o0 progresso tecnologico, iguabme ndo se traduzem,
necessariamente em melhores condi¢cdes de vidasasgse nem na garantia de ampla
fruicdo de sua liberdade.

O desenvolvimento, portanto, agrega inUmeros el@mande distintas naturezas
que se articulam e se complementam dinamicameujge votuosidade dependera ndo
s6 do crescimento econdmico, mas também da vajdozale aspectos sociais,
culturais, politicos e ambientais.

Dessa forma,

o desenvolvimento tem a ver, primeiro e acima de,taom a possibilidade
de as pessoas viverem o tipo de vida que escolheramm a provisdo dos
instrumentos e das oportunidades para fazerem as sscolhas. E,
ultimamente, o Relatério do Desenvolvimento Humésm insistido nesta
ideia tdo politica quanto econdmica. Vai desde @tegho dos direitos
humanos até o aprofundamento da democracia. A mgnesas pessoas
pobres e marginalizadas possam influenciar acdéscps de ambitos local e
nacional, ndo é provavel que obtenham acesso tquiteo emprego, escola,
hospitais, justica, seguranca e a outros servicdsichs, diz o atual

administrador do PNUD, Mark Malloch Brown, em seeafficio ao Relatério

de 2004’

Conforme se verifica, o conceito desenvolvimenteem, ao longo do tempo,
entrelacando-se com novos valores ligados a eqeidadolidariedade, a ecologia, a
liberdade exaltando, assim, ndo s6 a importanciacagital para o progresso, mas
também da conservacdo ambiental e do avango st@aks da melhoria da qualidade
de vida de todos os seres humanos.

Ainda ha um longo caminho a percorrer para quee@ide desenvolvimento
econbmico como fator Unico (ou mais importante)apar desenvolvimento seja
suplantada, porém uma nova ideologia ja esta stmdwtada trazendo esperanca de
que as geracgdes atuais e futuras usufruam de @mtigotdesenvolvimento sustentavel.

4 Aproximando-se da sustentabilidade

Tem-se, também, na atualidade, discutido muitospeito de sustentabilidade,
sendo que um dos enfoques principais estd em -Hlaclodbmo um novo paradigma
socioecondmicé® podendo-se ter processos produtivos e econdmiastergaveis
respeitando-se o equilibrio do Planeta.

Sustentabilidade possui, hoje, diversos entendmsetinceituais, ainda que, em
sua maioria, desemboquem num mesmo teor.

No entender de Merico,

sustentabilidade significa tornar as coisas permtase ou duraveis.
Desenvolvimento sustentavel significaria, portadtsgutir a permanéncia ou
durabilidade da estrutura de funcionamento de prdoesso produtivo. Qual

27 |bidem, p. 81.
2 MERICO, Luiz Fernando Kriegemtrodugio & economia ecolégicBlumenau: Edifurb, 2002. 2. ed., p. 99.
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seria 0 horizonte de tempo desta sustentabilid&dsa ¢ uma questdo em
29
aberto.

Importante é internalizar-se a construcdo basicaudtentabilidade, que estd na
ideia de insercdo humana nos limites da biosfdtmndo dentro da capacidade de
regeneracao da natureza.

A manutencdo das fungBes econdmicas do ambientgaha questdo a ser
abordada com o intuito de que ele possa desempeebapapel que é sustentar a
economia, sem a desestabilizacdo de suas conditéiss e propiciar a vida no Planeta.
Para tanto, sdo necessarias cetas regras de nuoej@cursos naturais, como, por
exemplo, utilizar os recursos renovaveis em uma fakerior a sua capacidade de
regeneracao, ou despejar na natureza os residedsrgm possiveis de assimilacéo.

Existe, também, na doutrina, a ideia de que a rsiadtdidade é imensuravel,
tendo em vista que ndo existe uma definicdo uralexrgespeito, ou seja, ndo existe
uma sustentabilidadeque possa ser aplicada as situagbes. Outro matessa
imensurabilidade estd no fato de existirem esiEdisinsuficientes nesse ambito, ainda
gue se adotem definicbes mais restritas do quesssjantabilidade.

Nessa linha, Carvalho e Barcellos asseveram:

Um bom exemplo disso sdo as estatisticas sobreatisento no Brasil. SO
existem estatisticas sobre esse tema no pais, rmav&ssim com problemas
(ha descontinuidade na série de desmatamento) ma@ma. Para o resto do

pais, pouco existe a respeﬁg.

De forma conceitual, continuam os autores:

Sustentavel é o que pode ser mantido. Em ecolagia-pe dizer que todo
ecossitema tem algum grau de sustentabilidade siliéneia, quegrosso
modo pode ser entendido como a capacidade do ecossistenemfrentar
perturbacdes externas sem comprometer suas fufitoes.

Economicamente, a preocupacdo com a sustentalglidath na discussédo de
como suportar o crescimento no longo prazo, enndiwes recursos naturais, tanto os
recursos naturais renovaveis quanto 0s néo renisyg&eue ambos sdo exauriv&is.

5 Desenvolvimento sustentavel

Ainda que se busque, nos mais diversos setorelsanca do desenvolvimento
sustentavel, ainda é algo pouco palpavel. Fala-sgkonem desenvolvimento sem

29

Idem.
%0 CARVALHO, Paulo Gonzaga Mibielli e BARCELLOS, FrederiCavadas. In: MAY, Peter HermaBconomia
do meio ambienteeoria e pratica. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevigt02p. 99.
31

Idem.
%2 |bidem, p. 100. Um exemplo disso é o petrleos mdio é produzido na nossa escala de tempo, masdextia
natureza. A agua doce, por sua vez, também potaraacesde que seu consumo seja maior do que [Posig&Eo
natural.
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marcas, sem estragos permanentes, todavia, seasgtays tedricos continuam
tentando alcancar o campo préatico.

Os principais elementos sobre o tema, comumentetrés& econdmico, social e
ambiental — podendo ter uma quarta dimensao, iducishal.

Uma das definicbes que pode ser tida como extremanpertinente ao assunto &
a que esta presente no Relatério Brundtlar@:desenvolvimento sustentavel é aquele
gue atende as necessidades do presente sem cortgraan@ossibilidade de as
geracdes futuras atenderem as suas proprias netsstes”>® Embora genérica, ela
propicia a oportunidade para o0 incremento de vapassibilidades para a sua
efetivacdo. Possibilidades essas que podem est@ries nos ambitos politico, técnico,
econdbmico e natural, ou seja, dentro das confidesqecessarias a sociedade e ao
meio ambiente.

Tal definicdo diz ser fundamental a sustentabikdatender as necessidades da
populacdo sem gerar dano a proxima geracdo, deraodst um limite ao
desenvolvimento.

Mas quais seriam as necessidades das geracOeasfutificil € afirmar-se de
forma completa as necessidades dos dias de hoj@ree o pais, a regido, a classe, a
religido, quanto mais de algo futuro, que, no presefazem-se somente conjecturas.
Analisando-se o conceito do Relatério Brundtlaretcpbe-se que nem mesmo as ditas
necessidadesstao definidas. Porém, embora se considere g$isa,c0 entendimento
mais préprio é a necessidade de sobrevivénciammamrta ela qual seja.

Assim, se ficarmos com a ideia que ha falta de anteito de bases sélidas na
teoria, certamente, isso influenciara no contexémessario a implementacdo de
politicas essenciais para estabelecer os paranuetssenvolvimento sustentavel.

6 Principio do Desenvolvimento Sustentavel e suasdy¢do pelo Direito brasileiro

Independentemente do titulo que esse tema evoquguestdo que se refere a
responsabilidade para com futuras geragfes, Ost éas defensores dessa conexao
homem-natureza:

Para os que, como nés, defendem uma concepcictitialéa relacdo
homem-natureza, esta € uma controvérsia, em grpade sem objecto.
Devera ficar bem claro, com efeito, que protegeratureza limitando as
nossas subtraccBes excessivas e reduzindo as resssEdes nocivas, €
trabalhar, simultaneamente, para a restauracéeqgiokbrios naturais e para
a salvaguarda dos interesses humanos. E mesmaddodouassim esta ideia,
continuamos prisioneiros das ideias convencionguasjue parecemos opor
equilibrios naturais e interesses humanos, enquguno precisamente, 0s
interesses humanos assentam, igual e mesmo pninegita, em equilibrios
naturais>*

33 RELATORIO BRUNDTLAND. Disponivel em: <http:/pt.scritmbm/doc/12906958/Relatorio-Brundtland-Nosso-
Futuro-Comum-Em-Portugues#scribd>. Acesso em: 8 @ld.
34 OST, FrancoisA natureza & margem da l¢iisboa: Instituto Piaget, 1995. p. 310. (Grifasaiitor.)
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Segundo Veiga, desenvolvimento sustentavel € aess@o que legitima a
negativa da incompatibilidade ante o crescimentm@aico e a conservacdo do meio
ambiente. Concilia o objetivo de crescer sem destam base na busca de padroes
sustentaveis de desenvolvimento. Dessa forma,gmoss

Tudo indica que a expressdo desenvolvimento saswntoi publicamente
empregada pela primeira vez em agosto de 1979,mpdéSio das Nacdes
Unidas sobre as Inter-relaces entre Recursos, &atte Desenvolvimento,
realizado em Estocolmo, e no qual W. Burger apteseumm texto intitulado
A busca de padrdes sustentaveis de desenvolvinMagoé dbvio que a idéia
s6 comecgou a adquirir proeminéncia quando a Woodds€rvation Strategy
(WCS) afirmou pretender “alcancar o desenvolvimesistentavel por meio
da conservacdo de seres vivos”. E que s6 se cantegdmente a ser afirmar
em 1987, quando, perante a Assembléia Geral da OBKHd, Harlem
Brundtland, a presidente da Comissdo Mundial sd¥ieto Ambiente e
Desenvolvimento, caracterizou o desenvolvimentotest&vel como um
“conceito politico”, um “conceito amplo para orggresso econémico e
social”. Nosso futuro comurfoi intencionalmente um documento poalitico,
gue visava a estabelecer uma alianca com os pdesegeriferia, num
processo que seria decisivo para a realizacdo@@®r (Grifos do autor.)

Com essa base teorica, presentes estdo os arte.2PAda Constituicdo Federal
brasileira®® que fazem referéncia aos desenvolvimentos econdesocial com foco na
observancia e defesa do meio ambiente. Entretantmnceito de desenvolvimento
sustentavel j& fora apresentado pela legislacadeatab brasileira na Lei 6.938/1981,
da Politica Nacional do Meio Ambiente, em seus afte 4.3’

% Ibidem, p. 190-191.

36 Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorinadad trabalho humano e na livre iniciativa, tem fior
assegurar a todos existéncia digna, conforme amédg da justica social, observados os seguintesipos: [...] VI
— defesa do meio ambiente, inclusive mediantertratdio diferenciado conforme o impacto ambientalptoslutos e
servicos e de seus processos de elaboragdo e;arestat. 225. Todos tém direito ao meio ambiectdagicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essengadi qualidade de vida, impondo-se ao Poder diblia
coletividade o dever de defendé-lo e preservaata ps presentes e futuras geracoes.

37 Art. 2°. A Politica Nacional do Meio Ambiente tepor objetivo a preservacdo, melhoria e recuperatfio
qualidade ambiental propicia a vida, visando assegoo Pais, condigdes ao desenvolvimento soaideaico, aos
interesses da seguranca nacional e a protecdqyd@atie da vida humana, atendidos os seguintesipos: | —
acdo governamental na manutencédo do equilibricdgioal, considerando o meio ambiente como um paiiond

publico a ser necessariamente assegurado e pmtégitlo em vista o uso coletivo; Il — racionalézaglo uso do
solo, do subsolo, da 4gua e do ar; lll — planejameriiscaliza¢éo do uso dos recursos ambieniis; grote¢éo dos

ecossistemas, com a preservacéo de areas reptiessntd — controle e zoneamento das atividadesruidl ou
efetivamente poluidoras; VI — incentivos ao esteda pesquisa de tecnologias orientadas para caggmal e a
protecdo dos recursos ambientais; VIl — acompanhtmio estado da qualidade ambiental; VIII — recag#o de
areas degradadas; IX — protecdo de areas ameafmdiegradacdo; X — educacdo ambiental a todosvess o
ensino, inclusive a educacdo da comunidade, objefiv capacita-la para participagcio ativa na dedesaneio
ambiente. Art. 4°. A Politica Nacional do Meio Ambie visard: | — a compatibilizagdo do desenvolaime
econdmico-social com a preservacdo da qualidadmalo ambiente e do equilibrio ecolégico; Il — aiigfo de
areas prioritarias de acdo governamental relatigaalidade e ao equilibrio ecoldgico, atendendoiiesesses da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal, do Taiofe dos Municipios; Ill — o estabelecimento diéédos e
padrdes da qualidade ambiental e de normas redatva uso e manejo de recursos ambientais; IV — o
desenvolvimento de pesquisas e de tecnologiasnasiorientadas para o uso racional de recursoeatals; V — a
difuséo de tecnologias de manejo do meio ambiendéulgacéo de dados e informac¢des ambientaferacéo de
uma consciéncia publica sobre a necessidade derpmedo da qualidade ambiental e do equilibrioGepod; VI — a
preservacao e restauracdo dos recursos ambieomaisistas a sua utilizacdo racional e disponibi@&aermanente,
concorrendo para a manutencdo do equilibrio eamdgiopicio a vida; VIl — a imposicdo, ao poluiderao
predador, da obrigagdo de recuperar e/ou indeogzdanos causados, e ao usuario, de contribuit@atieacio de
recursos ambientais com fins econémicos.
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De fato, o desenvolvimento sustentavel ha tempastaono regime juridico
brasileiro, e sua conceituacdo vem tomando corpadiia, tornando-se algo que, de
forma natural, seja observado.

Com esse delinear e dentro do que ja se vem calogam presente trabalho, tem-
se que o principio do desenvolvimento sustentaveldedimitado como o
desenvolvimento que atenda as necessidades damteresem comprometer as futuras
geracoes.

De acordo com o enfoque de Fioriffo,0 Principio do Desenvolvimento
Sustentavel estd moldado para que se possa dsrtaturas geracdes os recursos hoje
disponiveis. Para tanto, o Principio estd esculpmo conteddo na manutencdo das
bases vitais da producéo e reproducédo do homensegadeatividades, ao mesmo tempo
que segue garantindo uma relac&o satisfatoria eatrmmens, assim como com o seu
ambiente.

Além dos arts. 170 e 225, em outros diferentesodifpos da Constituicao
Federal de 1988 h& referéncias ao meio ambientedo teintrinsecamente o
desenvolvimento sustentavel como questdo. Citameksivos aos principios da ordem
econdmica (art. 170, inciso VI), a funcdo sociapdapriedade rural (art. 186, inciso Il),
ao sistema unico de saude (art. 200, inciso \db)patrimonio cultural (art. 216aput
inciso V), e as terras ocupadas pelos indios (281, § 1°). Ja de forma
infraconstitucional, exemplos estdo na Lei Fed@/@88/1981 (sobre a politica nacional
do meio ambiente (Sisnama), na acao popular, nagaahacional de meio ambiente, na
acao civil publica, no Cddigo de Defesa do Consomi{DC), na Lei de Crimes
Ambientais e no Estatuto da Cidade.

Ao final, por mais dindmico que seja o Principio gnestéo, fica a percep¢ao da
dificuldade que existe em se vivenciar na pratica,modelo de desenvolvimento que
respeite os ciclos da natureza, integrando-o a onag progresso, com valores
ambientais e sociais.

6 Consideracdes finais

Considerando a busca pelo crescimento econémi@nfieado que hoje se nota
na sociedade moderna, que ja se encaminha pasaraqaternidade, é fundamental que
se dé importancia adequada ao dilema desenvolvinvemsussustentabilidade, para
que se va além da procura do lucro, visualizant@am@utencdo dos recursos necessarios
a continuidade da espécie humana e das demaisiessppe compdem a vida no
Planeta.

Indiscutivelmente, pode-se afirmar que se estd micioi de uma grande
caminhada, pois mesmo que 0S avan¢gos ha area dery@gio junto com o
desenvolvimento sejam nitidos, o meio ambienteaas& mostra vulneravel ante as
questbes econbmicas que pressupdem o progressadwoiégico como o item a ser

3 FIORILLO, Celso A. P., op. cit., p. 31.
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alcancado na sociedade, sem visualizar a necessidiad equilibrio entre o
desenvolvimento social, o crescimento econémicaitdiaacdo dos recursos naturais.
Espera-se que as reflexdes apresentadas neste yigam trazer contribuicoes
para o entendimento destes tendesenvolvimente sustentabilidadeOs paradigmas
da sociedade moderna, embora tenham trazido a lexanbeneficios incontestaveis,
paradoxalmente, propiciaram a essa mesma sociedadeler de destruicdo da raca
humana e demais espécies do Planeta e é no semttidcario que a propalada
racionalidade humana deve ser enderecada: progmdirmas de forma ampla, de

modo gue a vida e a qualidade da vida planetgamse escopo final.
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As estratégias de gestdo ambiental em empresas étos industrial

Lucas Veiga Avila

Thiago Antdnio Beuron

Jodo Serafim Tusi da Silveira
Vitor Rockamann Reisdorfér
Luciano Pastorio da Fonséta

Resumo: Neste artigo sdo analisadas estratégias de gestdierdal em empresas industriais instaladas
em um municipio da regido Central do Estado do ®iande do Sul, Brasil. A andlise, de caréater
descritivo-exploratério, foi realizada com base regpostas a questionarios estruturados e apliGdos
uma populacdo de 44 indastrias dos ramos: alimentitnicola, madeireiro, moveleiro, mineracéo,
saneamento basico, construcao civil, energétiédicgre metallrgico. A cobertura amostral atinglio/

do universo das empresas cadastradas, todas glaadeadas como microempresas, de acordo com o0s
critérios adotados pelo IBGE. Verificou-se que asmf@s e ferramentas de gestdo utilizadas pelas
empresas para a tomada de decisdo estratégicmfedais ou inexistentes; que os procedimentos de
gestao ambiental sdo realizados de forma pre@rag existe um namero significante de empresas, na
guais ndo sdo exercidas quaisquer praticas decfmt@mbiental. E isso, em grande parte, pode ser
atribuido ao insuficiente monitoramento e a fakdidcalizacao da aplicacéo da legislagcéo ambigatal
parte dos 6rgdos responsaveis.

Palavras-Chave: Gestdo ambiental, Poluigdo indliststratégias empresariais.

Strategies for environmental management in comganiéhe industrial sector

Abstract: In this article are analyzed environmental managenstrategies in industrial companies
installed in a city in the central region of thatstof Rio Grande do Sul, Brazil. The analysiscdptve

and exploratory character, was based on respoosgruttured questionnaires applied to a populaifon
44 branches of industries: food, wine, wood, funm@t mining, sanitation, construction, energy, biap
and metallurgical. The sample coverage reacheddflite universe of registered companies, all ofrthe
classified as micro enterprises, in accordance thighcriteria adopted by the IBGE. It was found tha
shapes and management tools used by enterprisestriegic decision making, are informal or
nonexistent, and that the environmental managemertedures are performed so precarious, and that
there is a significant number of companies, in \vhigere are exercised any environmental protection
practices. And that, in large part, can be attatuto inadequate monitoring and supervision of the
implementation of environmental legislation by gwerning bodies.

Keywords: Environmental management, Industrial pollution, iBass strategies.

1 Introducéo

A adocdao de praticas ambientais na gestdo dasipagérs tornou-se um fator
essencial as empresas que visam melhorar sua in@gaprir a exigéncia do mercado
globalizado, ratificado por Lopes (2000) quandoesmo afirma que a partir da década
de 80 a preocupacado brasileira com a utilizacadsedss recursos naturais aumentou
sensivelmente.
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Com a Constituicdo Federal de 1988, estados e fpioscassumiram uma
posicdo mais ativa nas questdes ambientais locaegienais, possibilitando que a
guestdo ambiental fizesse parte das estratégiasemasesas, interferindo no seu
planejamento estratégico. Refor¢ca-se, igualmente, ag organiza¢gbes tém sofrido,
além das pressdes socioambientais, também a cénciay clientes mais exigentes,
tecnologias mais avancadas, que estimulam as emspras tornarem-se mais
competitivas.

De acordo com Gavronski (2003), dentre as norngesdejue as empresas devem
cumprir, estd a ISO 14000. Essa norma internacGicaistituida em 1996 com o
objetivo de criar processos de gestdo ambientahifeeas organizacdes distinguirem-
se das demais que somente atendem a legislacaeraahbi

Para Moura2002) as empresas devem ter como meta permanefiterz;do de
melhorias no desempenho ambiental, ndo somentespguar a legislagdo, mas para a
obtencéo de vantagens competitivas e da reducésties e desperdicios.

A responsabilidade perante a legislacdo e as pedas € um dos inUmeros
fatores que, conforme Shimizu (2001) dependematirehte do processo decisério na
organizacdo e, também, da especializacdo baseadanhecimento, da coordenacao
para transmitir ordens e coordenar o processo dis&te da agilidade para cobrir
eventuais fracassos e de tempo para tomar a denedaorreta. O processo decisorial
na empresa € importante, pois € a partir dele geeganizacdo implementa suas
estratégias e parte para o alcance de seus oljetimetas.

Andres (2001) afirma que o novo desafio das org&dies, na questéo estratégica,
esta na busca por melhorias de desempenho ambj@ritaksse esta inserido na funcao
social da empresa. Além de atender as necessiadbdeus clientes, melhora os
relacionamentos com os 6rgdos ambientais de centralom a sociedade em geral.
Essa ideia é reforcada por Coriat e Weinstein (l99% mencionam a questao
ambiental como préatica a ser explorada pelas argedeés, incorporando essa acdo na
sua concepcgao estratégica.

Dentro desse contexto, no qual a questdo ambiémtiaa-se fator critico de
sucesso para as organizagOes, faz-se necessdrgaaas estratégias de gestdo no que
se refere aos fatores ambientais das empresadriagusie um municipio da regido
Central do Estado do Rio Grande do Sul.

2 Gestao estratégica

Conforme Tavares (2000), a gestdo estratégica @ang@ge o conjunto de
atividades planejadas, intencionais, estratégicaganizacionais, o qual visa integrar a
capacidade interna ao ambiente externo e a gestéierdtal. A gestdo estratégica
surgiu com a finalidade de superar um dos prinsigmoblemas apresentados pelo
planejamento estratégico que € sua implementacaceade gestdo estratégica procura
unir planejamento estratégico e administracdo eminiwo processo e assegurar as
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mudancas organizacionais necessarias para suanenticao e participacdo nos varios
niveis organizacionais envolvidos em seu processizario.

Tachizawa e Rezende (2000) propdem um modelo st@@estratégica baseado
no enfoque sistémico. Esse enfoque baseia-se em uisAa sistémica, global,
abrangente como ilustra a figura 1, em que é pelsgisualizar as relacbes de causa e
efeito, o inicio, 0 meio e o fim, ou seja, as inmEacdes entre recursos captados e
valores obtidos pela organizacao.

Figura 1 — Enfoque Sistémico da gestao Estratégica

Meioambiente

~

Gestdo estratégica

Processos estruturas, Tls e RHs

~

Operacoese Atividades

Estratégias |

Fonte- Elaborado com base em Tachizawa e Rezef@8)(2

Tachizawa e Rezende (2000) complementam explicapdo a adogcao do
enfoque sistémico permite que a organizacdo analiseeio ambiente definindo o
cenario provavel, em longo prazo, a partir do cuslobjetivos institucionais e as
respectivas estratégias para atingi-los séo delozea

Seguindo a ideia de enfoque sistémico, para Dyt al. (2000), a gestéao
estratégica € uma atividade inerente e integradalamais processos organizacionais.
A participacdo e o0 envolvimento, nessa perspecsi@ia,importantes, porque significa
que toda a organizacao deve compartilhar o sigmificos pressupostos, e 0s propoésitos
da mesma maneira.

3 Gestao ambiental

Dentre as muitas definicbes apresentadas na litaratita-se a definicdo de
Nilsson:

Gestdo ambiental envolve planejamento, organizagd@ienta a empresa a
alcancar metas [ambientais] especificas, em unagiaapor exemplo, com

0 que ocorre com a gestdo de qualidade. Um aspelgteante da gestéo
ambiental é que sua introducdo requer decisGesines mais elevados da
administracdo e, portanto, envia uma clara mensagenganizacdo de que
se trata de um compromisso corporativo. A gestéoiental pode se tornar
também um importante instrumento para as organégein suas relacdes
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com consumidores, o publico em geral, companhiaseatgpiro, agéncias
governamentais, et€1998, p. 134).

A gestdo ambiental, conforme Epelbaum (2004), medeentendida como a parte
da gestdo empresarial que cuida da identificac@o,avhliacdo, do controle, do
monitoramento e da redugcdo dos impactos ambiealSO 14001 define impacto
ambiental como qualquer modificacdo do meio ambjeatlversa ou benéfica, que
resulte, no todo ou em parte, de atividades, posdoti servicos de uma organizacgao.

A implementacdo de préaticas ambientais corretasmmaesa € necessaria devido
a legislacao proporcionar beneficios a imagem daresa. De acordo com Faucheux et
al. (1997), dependendo do tamanho da organizaca eai precisar de um setor
especifico que gerencie a parte ambiental que eaywbdutos, servicos e processos
industriais ligados ao meio ambiente.

No entanto, como forma de prolongar a vida das esag; € necessario analisar
0S pontos fortes e os riscos no ambiente operdceme mercado. Andres (2001)
menciona que a empresa deve observar devidamégesliacido ambiental; a atividade
dos concorrentes; a consciéncia dos clientes, loeno ©s desenvolvimentos cientifico
e tecnoldgico, tendo uma visao sistémica do negocio

A gestdo ambiental deve ser formada por uma \8g&témica que visualize as
relacdes de causa e efeito e inter-relacdes exttvesos e valores obtidos. Para Andrade
apud Andres (2001) essa visdo permite uma andlise daricemo longo prazo,
caracterizando os objetivos institucionais e sgaatggias para atingi-los.

Figura 2 — Enfoque Sistémico da gestdo ambiental

Meio ambiente

Gestdo estratégica

Gestdo ambiental/gerenciamento
Ecologico

Operagoes

— . ____/

Fonte: Elaborado com base em Andres (2001).

Andradeapud Andres (2001) menciona que € através do proces&Emsco que
se torna possivel a visdo do todo da organizaggmitindo a visualizagdo do cliente,
do fluxo de atividades da cadeia produtiva, dosgssos e dos relacionamentos entre
cliente e fornecedor. Observando diretamente adigu vé-se que o ponto de partida
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para um modelo de gestdo ambiental € a organizgc@podera definir o provavel
cenario no longo prazo, possibilitando tracar ogetolns e as estratégias a serem
adotadas para alcangé-los.

Para identificar as praticas adotadas pela empgpeaato ao meio ambiente, de
acordo com Callenbach apud Andres (2001), baster fama pesquisa com altos
executivos com o objetivo de identificar atividadgae envolvem problemas e
estratégias relacionadas ao desenvolvimento et@nsaisilidade da empresa.

3.1 Conscientizacao ambiental

Consoante Skea (1995), a preocupacdo com osfmitampactos ambientais
decorrentes da acdo do homem no ambiente natugsbypa merecer maior atencdo a
partir da década de 50 motivada pela queda dadauiglide vida em algumas regides do
Planeta.

Na década de 80, segundo Moura (2002), surgiramrsgrande parte dos paises,
leis regulamentando as atividades industriais reosgurefere a poluicdo. Ja na década
de 90, a sociedade aumentou sua consciéncia eel@ivimportancia de acgbes
socioambientais. Conforme Neto (2009), um numerdomee pessoas passou a
valorizar o equilibrio ambiental e a entender quefeito nocivo de um residuo
ultrapassa os limites da area em que foi geradbspensado.

Atualmente, a consciéncia ambiental ndo é apenassséia, mas também
lucrativa. Em muitas organizacgfes, essa consciémdia acoes destinadas a minimizar
os efeitos negativos sobre o ambiente fisico, olhara sua qualidade, satisfazendo
desejos e necessidades dos clientes.

3.2 A empresa ecoldgica e competitiva

A conscientizacdo ambiental levou as empresas a omaior procura pela
sustentabilidade ambiental. Conforme Kinlaw apud&s (2001), as organizages tém
direcionado cada vez mais seus negocios e de forais acentuada, em relacdo ao
meio ambiente, e varias sdo as formas de fortalesesrganizacbes ante a questédo
ambiental tornando-as mais competitivas.

Nascimento et a(2008) complementam que, para que uma organizajadem-
sucedida, é recomendavel que satisfagca melhor Gessidades e os desejos de seus
clientes do que de seus concorrentes. As orgamgad@vem estar aptas a desenvolver
estratégias socioambientais, visando conseguiagans competitivas por meio de um
correto posicionamento mercadologico, em busca d@eres fatias de mercado, e do
atendimento adequado de seu nicho mercadoldgico.

A protecdo ambiental passou a ser uma necessi@adeedsoas e dos clientes da
empresa. Para Moura (2002) as razbes que levamrgasizacbes a melhor se
estruturarem para atender a esse aspecto e, censamente, para ter ganhos notaveis
de competitividade sdo: maior satisfacdo de seestet; melhoria da imagem da
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empresa; conquista de novos mercados; reducacstiesscmelhoria do desempenho da
empresa; reducdo de riscos; maior permanéncia ddujmr no mercado; maior
facilidade na obtencdo de financiamentos; maidlidade na obtencao de certificacéo;
e demonstracao aos clientes, vizinhos, acionistas.

3.3 Residuos industriais

A poluicdo pode ser entendida como qualquer alierap equilibrio ecoldgico
existente. Conforme Atiyel (2001), existe na natareim equilibrio biolégico entre
todos os seres vivos. Nesse sistema em equild@iorganismos produzem substancias
que sdo Uteis para outros organismos e assim swressite. A poluicdo vai existir
toda vez que residuos (solidos, liquidos ou ga¥gqsosluzidos por micro-organismos
ou lancados pelo homem na natureza forem superioespacidade de absorcédo do
meio ambiente. A poluicdo é essencialmente produzédo homem e esta diretamente
relacionada com processos de industrializacdo eorssequente urbanizacdo da
humanidade.

O governo federal através do Ministério do Meio Aenite (MMA) e do Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Natuf@enovaveis (lbama), esta
desenvolvendo um projeto para caracterizar os uesithdustriais por meio de um
inventario nacional, para tragar e desenvolver paiiica de atuagéo, visando reduzir a
producao e a destinacdo inadequada de residugssmsi(MMA, 2010).

Os residuos industriais constituem um motivo degupacdo das autoridades e
dos 6rgdos ambientais. Essa preocupacgdo devensgpphnente & quantidade deles que
vem sendo gerada como resultado da alta indugaao.

E premissa de producdo para as industrias consitignaicas de producdo mais
limpas. Conforme Andres (2001), essas técnicasistens em eliminar todo e qualquer
desperdicio, pois o desperdicio é tudo aquilo gie agrega valor ao produto ou
servico. Diminuir a geracao de residuos e das éesssignifica produzir produtos e
nao residuos, garantindo processos mais eficientem vantagens técnicas e
econdémicas.

Moura (2002) complementa lembrando que as mellsokgdes a questdo dos
residuos industriais gerados séo as técnicas drigio mais limpa. Essas técnicas
envolvem praticas com maior nivel de responsaliédambiental e que buscam a
qualidade, a prevencao da geracao de residuosigalimente os perigosos e toxicos, o
uso mais racional com economia de agua e energisgoosustentavel de recursos
naturais; as possibilidades de reutilizacdo; oinledtnal da forma mais adequada e
correta, entre outros.

4 Método

A populacdo de indastrias do municipio em estudoréada por 44 empresas,
segundo dados do IBGE, na estimativa de 2009. Qampimpossui uma populacéo de
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11.762 mil habitantes, um PIB (referéncia 2007p aglor adicionado da industria é de
14.084 mil reais. A maioria das empresas pesqusséciz?o) tem sua localizacdo na
zona urbana, sendo que grande parte delas existealgade vinte anos. Entre as
empresas pesquisadas, 71% dos questionarios faspondidos pelo proprietério,
sendo que os setores industriais com maior paajéip na pesquisa foram de
metallrgica, alimenticio e vinicola.

Em algumas industrias ndo foi possivel obter infy@ies sobre seu faturamento
anual e, das que responderam, 42% delas obtém R$1@0.000,00 a R$300.000,00
anuais. As maiores industrias por valor faturaddepeem aos setores: vinicola, de
alimentos, de saneamento basico, de metallrgica ogelairo. O numero de
funcionarios néo ultrapassa 19, classificando-sasesomo microempresas segundo
classificagdo do Sebrae, que utiliza o critérimdmero de empregados do IBGE como
critério de classificagdo do porte das empresas.

Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se cascritiva. De acordo com
Beuren (2003), a pesquisa, quanto aos procedime®osoleta de dados, é do tipo
pesquisa de levantamento, pois foram questionadaatitudes, as técnicas e 0s
procedimentos adotados pelos empresarios no quefes® a tomada de decisdo, a
formulacdo das estratégias empresariais e a gastdiental.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa € adayjti@ntitativo-descritivo,
pois os dados coletados através de questionari@nfdabulados em planilhas
eletronica doSoftware Excel para garantir uma maior precisdo na construgao de
graficos e para uma melhor analise e interpretacao.

De acordo com Cooper e Schindler (2003), o univers@populacdo) em uma
pesquisa refere-se ao conjunto completo de elemeabre os quais se deseja fazer
algumas inferéncias. Dessa forma, a pesquisa ten® aniverso as industrias em
atividade no municipio da regido Central do EstdddrS, que, segundo a Relacéao de
Econdmicos em atividade, extraida da Prefeitura ibped do municipio, em
agosto/2012, totalizou 44 empresas. Para a esdahamostragem foi utilizado o
meétodo ndo probabilistico e classificadas as erapras que se teve maior facilidade de
acesso, admitindo que pudessem efetivamente repsesde forma adequada a
populacao.

A pesquisa teve como amostra 47,72% do universaljzando 21 empresas dos
ramos: alimenticio, vinicola, madeireiro, movelgige mineracdo, de saneamento
bésico, de construcao civil, energético, grafiometallrgico. Nesse sentido, a analise
da pesquisa € do tipo descritivo, pois através dmdos tabulados (em planilha
eletrénica ddExcele gréficos indicadores) obtidos nos questionafmsealizada uma
descricéo, que procurou relatar os resultados.

5 Resultados e analises

Quando questionadas sobre o que entendem por gastb@ntal, algumas
empresas responderam que ja utilizam técnicas st@agambiental, outras visualizam
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como oportunidade futura, jA algumas estdo pladejamplantar técnicas. Por outro
lado, ha empresas que nunca tiveram contato cossune e, nesse sentido, ha ainda
empresas leigas na questdo ambiental em plencos¥illj com aquecimento global,
também denominado “efeito estufa” que é considerbdge um dos principais
problemas ambientais globais que afetam toda a midade e ndo apenas uma unica
regido, como apresenta a tabela 01.

Tabela 1 — Praticas de gestao ambiental na empresa
Praticas de gestdo utilizadas pelas empresas Pertead

Nunca teve contato com 0 assunto 10%
Entende sobre o assunto e sobre as técnicas 14%
Esta planejando implantar 23%

Ja utiliza técnicas 24%
Enxerga como oportunidade futura 24%

Nao informados 05%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na opinido dos entrevistados (tabela 2) sobre gaodr que mais fiscalizam a
empresa, para 47% é o estadual (Fepam), ja paranéBbum 6rgéo a fiscaliza. Nesse
caso, campanhas de conscientizacdo ambiental, odagppela diminuicdo da poluicao
ou meramente culpar as industrias por serem asesgmluidoras, talvez, ndo seja a
solucdo, se a fonte principal de combate que saadrgdos responsaveis pela
fiscalizacdo ndo cumprem o seu dever. Dessa fotoraa-se dificil cobrar das
industrias titulos de responsabilidade ambiental.

Tabela 2 — Orgéos fiscalizadores

Fiscalizagdo 6rgaos publicos Percentual
CONAMA — Orgéo federal 05%
FEPAM — Org&o estadual 47%
Promotoria — Municipal 05%
Nenhum 43%

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a melhoria em produtos e processos, apaesergue nos Ultimos dois
anos foram realizadas melhorias em produtos e/otepsos em 86% das empresas
pesquisadas. De acordo com Sanches (2000), a ag@giroduz novos produtos e
novas maneiras de fazer, promover e distribuirsepsedutos. Juntos, esses avangos
podem reduzir o preco dos mesmos ou melhorar stiérefia e reduzir os custos, pois
as melhorias proporcionam oportunidades importaatge para melhorar a imagem da
empresa quanto para aumentar a importancia qugaedaquestdo ambiental quanto a
reducdo dos residuos e, consequentemente, doss,cysmando, assim, maiores
resultados.

Tabela 3 — Melhorias em produtos/processos
Melhoria em produtos/processos nos Ultimos 2 anos eRentual
Sim 86%
N&o 14%
Fonte: Dados da pesquisa.
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Ja no que se refere ao controle de residuos spbdasaioria dos empresarios
considera a destinacdo de seus residuos solidogiatle como mostra a tabela 4.
Afirmaram, também, que geram menos de 19% de msida final da producéo, e
desses, 71% tém reciclagem e a destinagdo dosslessa@uos ou vai para tratamento
ou para o lixao publico. Andres (2001) cita queagever a diminuicdo do consumo de
recursos e da poluicdo, € necessario que as irdistbalhem o ciclo de fabrica¢do do
produto na fonte e ao longo de toda a cadeia pik@dut

Tabela 4 — Residuos soélidos

Residuos soélidos Percentual
Inadequada 19%
Adequada em parte 24%
Adequada 47%

N&o informado 10%

Fonte: Dados da pesquisa

Outro motivo que inibe o desenvolvimento de acdebientais por parte das
empresas € a nao cobranca dos clientes. SegunduoidBeiny (1992), clientes
exigentes fazem a empresa repensar suas estragégiansequentemente, rever suas
acOes ambientais. Dessa forma, o resultado defdgagao retorna a preocupacao, pois,
se os clientes cobrassem mais, as organizacoesuestaais adeptas a adotar premissas
de protecdo ambiental, como se apresenta a tapetaébvez que apenas 14% cobram
melhorias nas questbes ambientais.

Tabela 5 — Exigéncia ambiental pelos clientes

Exigéncia ambiental pelos clientes Percentual
Sim 14%

Nao 52%

Em parte 24%

N&o informado 10%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tendo como base a falta de exigéncia ambiental paote dos clientes e,
consequentemente, o seu nao reconhecimento, assas@cabam ligando os custos as
praticas ambientais adotadas. Medidas de protepéental geram custos, , conforme
Corazza (2001), sao também geradoras de investsientucros do ponto de vista da
reducao de desperdicios e da conquista de novasdoey.

Na tabela 6 apresentam-se alguns programas, alésda controles realizados
pelas empresas de acordo com 0s programas ambientai
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Tabela 6 — Programas e atividades de controle

Praticas de protecdo ambiental realizadas Quant | Frequéncia
Empresas| %

Medigdo do consumo de energia, 4gua, matéria-prima 01 2,70

Implantacéo do controle da polui¢éo 11 29,73

ModificacBes nos processos de producéo 09 24,32

Tratamento de residuos, efluentes e/ou emissdes 02 |5,41

Convénio com universidades e outras instituicdegedguisa externas parg @1 2,70

desenvolvimento de técnicas de reducdo ou de negifamento de residuos,

efluentes e/ou emissdes

Complemento na utilizacdo de matérias-primas nmas a presenca de02 5,41

material reciclado

Programa de reciclagem de materiais basicos daigdiod 03 8,11

Desde a criacdo da empresa foi levado em consa@te@mgmpacto ambiental 05 13,51

do processo produtivo

N&o realiza nenhuma pratica de protecao ambiental 3 0 8,11

TOTAL 37 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que as empresas estdo lentamente mdaliatividades, apesar das
dificuldades que encontram para adotar essas nsedeando ainda aquém do
esperado por parte das instituicdes regulamentadora

Corazza (2001) salienta que € necessério investinudanca de mentalidade em
todos os niveis da organizacdo, ou seja, deve fagsa parte do pensamento dos
gestores e de todos os colaboradores, que dewea@®mpanhada de uma mudanca de
valores, em razdo da consciéncia ambiental. Commafode contribuir com as
organizacdes industriais para que desenvolvam wengamento mais eficaz e adotem
procedimentos de responsabilidade ambiental, pdgsamtonsidera-los na formulagcéo
de suas estratégias empresariais, sugerem-se algaltmanativas estratégicas no
proximo item.

As empresas que adotaram alguma medida de protgéeental foram por
iniciativa prépria, obviamente, visto que, de acombm as empresas, elas ndo sao
beneficiadas com incentivos nem pressionadas pmlergo para melhorar as acoes
ambientais. E oportuno destacar que se as empnégapossuirem um gestor que
vislumbre os beneficios para a organizacdo, adotametlidas de protecdo ambiental,
nada ird mudar, pois o governo nao estimula e mésspna as empresas. A gestao
ambiental € uma alternativa que vem de encontroirdesesses socioecondmicos da
humanidade e envolve, cada vez mais, 0 segmentoesanial, pois, de acordo com
Ferraz e Motta (2002) passou a ser vista pelasmnaa@gies mais como geradora de
lucros do que de custos.

Como préticas de protecdo ambiental que as empreséizam destacam-se:
implantacdo de controles de poluicdo sem exigémmié@via das autoridades;
modificagcdes nos processos de producdo (se neicgsgara reduzir desperdicios e
poluir menos; e também preocupac¢des com o impachieatal do processo produtivo,
que foram concebidas desde a criacdo da empresa.
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Porém, praticas, como medir o consumo de energis & matéria-prima; tratar
residuos; e ter convénio com instituicdes paraliauxia area de gestdo ambiental ndo
sdo aplicadas. Nao bastasse isso, ha ainda, nersmida amostra, trés empresas que
afirmam ndo praticar nenhuma acdo que vise a @oteqmbiental. Godard (1993)
complementa que a sustentabilidade socioecondmica ambiental acabam se
traduzindo em atitudes inovadoras: gestao, procegsoduto, implementacao de acoes
preventivas e busca de melhoria continua. Juntagstessas ferramentas, sé irdo
fortalecer a competitividade das empresas em urmnadercada vez mais competitivo.

6 Sugestdes estratégicas

O planejamento é uma ferramenta que permite parcelvealidade, avaliar os
caminhos e formular um referencial futuro. Paraoeganizacoes, ele € essencial.
Llerena (1996) refere que o planejamento estraiégon como objetivo primordial
proporcionar as bases necessarias que permitara quganizacdo, mesmo dentro de
condicbes mutaveis e cada vez mais adversas e@ndgente de negocios, consigam
driblar obstaculos e se manterem competitivas édasdl Além de formular o
planejamento, € necessario que as empresas 0 aftermi analisando as estratégias
desenvolvidas, se as mudancas estdo acontecendoos sesultados estdo sendo
atingidos.

Mesmo sendo Micro e Pequenas Empresas, em que eroa®a funcionarios &
baixo, as organizacdes precisam alavancar a pat#&d de todos seus colaboradores
em qualquer acdo que ira desenvolver. As ferrarmatdagestdo sdo essenciais para o
bom gerenciamento da organizacdo. Além do planejenestratégico, adotar cadastros
auxiliares como de fornecedores, clientes, contade estoques, fluxo de caixa,
or¢camento financeiro, entre outros, permitird umegeiamento eficaz e responsavel.

A anélise do ambiente competitivo deve ser conadiertendo em vista que a
existéncia da concorréncia leva a organizacdo ina@r a sua gestdo, na qual, de
acordo com Nilsson (1995), se torna um fator pasipfiara 0 ecossistema do mercado.
Nesse contexto, a adocdo de praticas ambientarmaé aportunidade para buscar a
exceléncia e a diferenciacéo, gerando inovacao.

Quando se trata de organizacdes, é preciso ter emengue sao formadas por
pessoas. E a partir do momento em que essas sgertizam da importancia de uma
atuacdo mais responsavel e preocupada com as egiemtibientais que a gestao
ambiental passa a ter valor na organizacdo. Demsaaf € preciso que todos na
organizacdo tenham consciéncia e se empenhem para gestdo ambiental realmente
aconteca.

Uma forma de ndo ter altos custos com a implantdeatécnicas (ou com um
sistema de gestdo ambiental), seria através dercom instituicdes de ensino e de
pesquisa ou mesmo com 0 Servico de Apoio as MidPequenas Empresas. O Sebrae
possui um Programa de Gestdo Ambiental para MicrdPeguenas Empresas,
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denominado5 Menos que sdao Maig€sse programa mostra as empresas como usar
menos para fazer mais e melhor.

De acordo com o Sebrae (2010) a experiéncia tentrawlosque as organizacoes
melhor controladas tém seus custos reduzidos z@anili menos matéria-prima;
consomem menos energia e menos agua; reduzemuw@oode residuos; e reutilizam,
reciclam ou vendem residuos).

Programas e projetos de associativismo sao umaaditea para a minimizagao
de custos na implantacdo de programas ambientaighém buscar parcerias com
instituicdes de ensino para implementagcéo e ogantacomo, por exemplo, projetos de
estagios com cursos de Biologia das universidadegegldo, parcerias com Prefeituras
Municipais e Secretarias do Meio Ambiente.

Segundo o Sebrae (2010), ao reduzir seus custogmpresas elevam sua
competitividade, pois podem praticar precos menereselhorar sua imagem, pois,
cada vez mais, 0os consumidores estdo conscientesmanformados sobre efeitos
ambientais e processos produtivos ambientalmediessa pesquisa mostrou que néo
existem exigéncias ambientais por parte dos ckemb@s € necessario que as empresas
vislumbrem a gestdo ambiental como oportunidadenelgcios, incorporando uma
melhor imagem destacando isso no sauketinginstitucional.

7 Consideracdes finais

Apoés a andlise dos dados coletados, identificogugeas industrias do municipio
em estudo sdo empresas consolidadas no mercaavagncoom a participagéo ativa de
seu empreendedor. Cabe destacar que as organizigaesor faturamento pertencem
aos setores: vinicola, alimenticio, de saneameagich, metalirgico e moveleiro.
Verificou-se que as formas e ferramentas de gadifivadas pelas empresas para a
tomada de decisdo estratégica sao informais ouisieektes, o que restringe o
gerenciamento organizacional e consequentementemada de decisdo de forma
eficaz.

Procedimentos de gestdo ambiental sdo incipieritedusive, na amostra
pesquisada, ha empresas que afirmam nao fazermarpratica de protecdo ambiental.
As empresas que adotaram alguma medida de protmgécental a fizeram por
iniciativa prépria, obviamente, visto que, de acombm as empresas, elas ndo sao
beneficiadas por incentivos nem pressionadas pétg8os governamentais para
melhorar as ag6es ambientais e nem pelos cliehtidta de contabilizagdo dos custos
gerados e, consequentemente também dos ganhosrecosi@dom a adocdo de medidas
de protecdo ambiental, inibe as empresas de dapaih os beneficios desse futuro
promissor.

Dentre as dificuldades encontradas para a impleag&atde técnicas de gestéo
ambiental por parte das empresas, destacam-sdiwosgrorientacao técnica e custos.
Sugere-se para trabalhos futuros buscar um maim@mento das empresas, através
de métodos de entrevista e observacao; tambémrhpaeeria com 6rgaos publicos,
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como a Secretaria do Meio Ambiente Municipal, paedhor identificar a realidade da
gestdo ambiental no ambito das organizacdes erd@tgs que estdo ou podem estar
sendo desenvolvidos.

Para as industrias de modo geral, seria pertingaée vislumbrassem que as
estratégias desenvolvidas na elaboracdo de um jguiaeeto organizacional devem
sempre englobar questdes ambientais. Dessa forongaaizagcéo passara a desenvolver
objetivos mais claros e abertos a sociedade, sealdnizada tanto por essa e pelo
mercado quanto por quem nela trabalha, alcancarsdergabilidade e sucesso ao longo
do tempo.
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Acles realizadas por uma empresa fabricante de defgvos para a
preservacdo do meio ambiente
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Resumo: Este trabalho tem como principal objetivo identifi@s acfes que a empresa multinacional
Alpha, fabricante de defensivos agricolas, tem madeido em relacdo ao meio ambiente, e quais os
beneficios que essas acbes tém proporcionado.cBamarir esse objetivo, foi realizada uma pesquisa
qualitativa, na forma de estudo de caso, na quairf@ntrevistados alguns representantes da emg@ssa.
resultados obtidos demonstraram que a Alpha temusid diferencial considerando as responsabilidades
social e ambiental, desenvolvendo projetos quenw&aonscientizacdo do publico da zona rural sabre
importancia do meio ambiente e a necessidade dsempeelo, através da pratica de agricultura
sustentavel.

Palavras-chavesPreservagéo ambiental. A¢des ambientais. Sustédsals.

Actions taken by a company manufacturer of deferfsivthe preservation of the

Abstract: This study aimed to identify what actions the mmational Alpha, a manufacturer of
agrochemicals has developed in relation to therenment, and what benefits these action shave
provided. To meet this objective a qualitative syrwas conducted in the form of case study, where
some company representatives were interviewed.ré@fidts showed that Alpha has been agap in social
and environmental responsibility, developing prtgeaimed atraising public awareness of the couidleys
on the importance of the environment and the neefréserve it through the practice of sustainable
agriculture.

Keywords: Environ mental conservation. Environmental acti®astainability.

1 Introducéo

O agronegécio brasileiro € um dos setores mais rapi@s da economia
nacional, sendo responsavel por, aproximadamed# @o Produto Interno Bruto
(PIB), 41% das exportacdes e 37% dos empregosdirasi(Coplana, 2006).

Nas ultimas décadas, o setor agropecuario tem taitogrande esfor¢co para
aumentar a cada ano a producao de alimentos panarcados interno e externo. Com
isso, tem conseguido aumentar essa producdo npela@xpansdo da area cultivada,
mas principalmente pelo aumento da produtividade.

Para conseguir essa elevacao de produtividadeseeamlizado tecnologias mais
avancadas, baseadas geralmente na maior utilizzEaasumos, principalmente de
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fertilizantes e de defensivos agricolas, sem,enttet pensar nas consequéncias para o
meio ambiente. Desse modo, o processo produtive poxtribuir de forma efetiva para
a poluicdo do ar, do solo, da dgua e dos alimentos.

Os produtos fitossanitarios, agrotoxicos, ou deWessagricolas, sdo produtos
quimicos cada vez mais utilizados pelo homem pesteger sua lavoura de pragas,
doencas e plantas daninhas que podem provocar etmmdmico a sua producéo,
classificando-se como inseticidas, fungicidas eibelas, respectivamente.

Um grande problema com relacé&o aos produtos fidiiss@s € que nem sempre o0
produtor rural sabe utiliza-los adequadamente. ®@insdequado desses produtos pode
acarretar a intoxicagado das pessoas envolvidasanosrio e na aplicagdo dos mesmos,
0s consumidores dos produtos agricolas, com residwoma do permitido, e a
contaminacdo dos recursos naturais. Portanto, ndgraesafio estd em conseguir
utilizar os produtos fitossanitarios adequadamepteservando a saude das pessoas
envolvidas no manuseio e na aplicacdo dos mesnus €ahsumidores dos produtos
agricolas, afetando o menos possivel os recurdogais procurando preserva-los para
as geracoes futuras, ou seja, praticando uma #grecsustentavel.

As industrias associadas a Associacao NacionalediesB Fitossanitaria dedicam-
se continuamente a descobrir e a desenvolver m®dtgcnologicamente mais
avancados, toxicologicamente mais seguros, mengssi@ntes no meio ambiente,
biologicamente mais eficazes, resultando na utdfimade quantidades minimas nas
lavouras e ainda mais seletivos, permitindo atiaggnas as pragas-alvo, preservando
0S inimigos naturais e promovendo a propagacédo doejo de pragas, doengas e
plantas daninhas (ANDEF, 2006).

O ano de 1989 estabeleceu o inicio de uma novsagssa defesa fitossanitaria no
Brasil, com a edi¢cao da Lei 7.802/89, que alinhtegeslacéo brasileira ao que havia de
mais avancado no mundo, ao exigir a adocdo de girneatos para o registro de
defensivos agricolas harmonizados com a regulag@mtaundialmente praticada.

Deve ser ressaltado que até essa época nao habraatoriedade de receituario
agrondémico para a aquisicdo de defensivos agridQlaalquer produtor rural poderia ir
a uma revendedora de produtos agropecuarios ermdopidefensivos agricolas que
achasse necessarios para utilizacdo em sua lavoura.

A partir de entdo, embora houvesse legislacdogdestinacdo de embalagens de
defensivos agricolas, ndo havia uma regulamentasgecifica. Com isso, ainda se
observavam embalagens vazias espalhadas pelas iedem@s rurais ou
inadequadamente nelas armazenadas ou utilizada®pios fins, colocando em risco
a saude dos seres humanos e dos animais e polagwdecursos naturais. Com o
Decreto n°. 4.074, de 4/1/02, houve a regulameatda&distribuicdo e a atribuicdo de
responsabilidades sobre a destinacdo das embalaggEas de agrotoxicos, especificas
para todos os setores das cadeias produtivas lagriaesde os fabricantes até os
produtores rurais, processo esse que passou aaelenado pelo INPEV (Instituto
Nacional de Processamento de Embalagens Vazidsla@s sem fins lucrativos criada
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em 2001 e constituida por diversas entidades eesaptigadas ao agronegocio, dentre
as quais a ANDEF.

Como a agricultura tem um impacto na vida de todbessde produtores a
consumidores, a seguranca no uso de produtos ditibkdsos € fundamental a
agricultura sustentavel. As empresas fabricantedetensivos agricolas tém procurado
informar os usuarios sobre 0 uso correto e adeqdeskes produtos de forma a garantir
os beneficios da tecnologia agricola para o futtoo) a preservacdo do meio ambiente,
a seguranca das pessoas que manuseiam e aplicead@eados consumidores.

Para tanto, diversas empresas tém se empenhadoomeretzar acdes que
resultem no uso adequado de defensivos agricddgtjvando a seguranca e a saude
das pessoas envolvidas no manuseio e na aplicas®es produtos, do consumidor
final e a preservacéo do meio ambiente.

A Empresa Alpha é uma empresa multinacional dor sggdcola, fabricante de
defensivos agricolas e sementes, que tem se distaearealizacdo de acdes que
objetivam o uso adequado de defensivos agricalakjimndo acbes de preservacédo do
meio ambiente.

O presente trabalho teve como objetivo de pesqdesatificar as acdes que a
multinacional Alpha tem desenvolvido em relacdaeservacdo do Meio Ambiente e
quais os beneficios que essas a¢bes tém propatoiona

2 Referencial tedrico

2.1 Aimportancia do agronegaocio brasileiro

As ideias subjacentes ao termo agronegécio (agiiess), proposto inicialmente
por Davis e Goldberg (1957), pretendiam contrilpaira 0 estudo das atividades ligadas
ao sistema produtivo de base agropecuaria, paladugdo de conceitos e ideias que
pudessem ser considerados originais na teoriastenss. O agronegocio foi definido
por esses pesquisadores como “a soma total dascdpsrde producéo e distribuicdo de
suprimentos agricolas; as operacbes de producdoprawiedades agricolas, o
armazenamento, processamento e distribuicdo ddsitpoagricolas e itens produzidos
a partir deles”. (Apud BATALHA, 2005).

A historia econdémica brasileira tem fortes raizesagronegécio. O processo de
colonizagdo e crescimento estd ligado a varioe<iagroindustriais, como a cana-de-
acucar, com grande desenvolvimento no Nordesterradha, na regido amazonica, no
inicio do século; e depois o café que tanto endgu® Pais. (ARAUJO, 2005).

A evolugdo da economia devido aos avangos tecrma$gimudou as
caracteristicas das propriedades rurais, nos wdtis® anos. O setor primario, ou
agricultura, passou a depender de muitos servipasjuinas e insumos que vem de
fora. (ARAUJO, 2003).

A partir dos anos 70 (séc. XX), o agronegocio teasi entra numa acelerada fase
de modernizacdo, com diversificacdo e aumento dalugbo e da eficiéncia,
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notadamente da terra e da mao-de-obra. O aumergictencia da méo de obra esta
relacionado com a mecanizacdo e a disponibilizag@oenergia elétrica. Novas

variedades de culturas e pastagem, aliadas azimtiéss quimicos, defensivos e praticas
culturais mais eficientes permitem que se produzbs,mem uma mesma area.
(ARAUJO, 2003).

O conceito de agronegdcio implica a ideia de cagei@utiva, com seus elos
entrelacados e sua interdependéncia. Os agenteéneicos atuantes no agronegdécio
“antes da porteira” sdo: as industrias (maquindsbas, etc.), as empresas produtoras
de materiais genéticos e os distribuidores de insufatacadistas, varejistas e seus
representantes); “dentro da porteira” que € caiaatta pela produgcdo agropecudria;
“depois da porteira”, envolve todos o0s canais denaroializacdo dos produtos
agropecudrios até chegar ao consumidor final. Onagidcio brasileiro de acordo com
Araujo (2003), envolve as seguintes funcbes: sugrios a producdo agropecuaria;
transformacao; acondicionamento; armazenamentoipdigdo e consumo.

A agricultura moderna, mesmo a familiar, extrapolos limites fisicos da
propriedade, depende cada vez mais de insumosriadguiora da fazenda e a decisao
de o que, quanto e como produzir esta fortemetdeioeada ao mercado consumidor
(ARAUJO, 2005).

De acordo com o Boletim Agropecuario do InstitutdoRlanejamento e Economia
Agricola de Santa Catarina (Cepa), a globalizagheabnomia imp&e ao agronegdécio
brasileiro uma revisdo completa de suas praticesue conceitos. Entender a fazenda
apenas como um modelo fornecedor de matéria-prsaa) conexao com outros
momentos de transformacéo, ndo existe mais. O egbcio passa a ser encarado como
um sistema de elos, abrangendo itens, como: pesquisumos, tecnologia de
producao, transporte, processamento, distribuicceeo. E o produtor rural precisa
conhecer o seu lugar dentro dessa complexidadeA(AR), 2005).

O agronegdcio brasileiro provou que € uma atividadspera, segura e rentavel.
Tem-se no Brasil um clima diversificado, chuvasuftages, energia solar abundante e
quase 13% de toda a agua doce disponivel no Plabdtaasil possui 268 milhdes de
hectares de terras agricultaveis férteis e depattdutividade, dos quais 90 milhdes
ainda nao foram explorados. Esses fatores fazeBrakl um lugar de vocacéo natural
para a agropecuaria e todos 0s negocios relacisnadsuas cadeias produtivas.
(MAPA, 20086).

O agronegécio brasileiro € um dos setores mais riapi@s da economia
nacional, sendo responsavel por, aproximadameri& #o PIB, por 41% das
exportacoes e por 37% dos empregos brasileiroRP(BAA, 2006).

De acordo com a Conferéncia das Nacdes Unidas par@omeércio e
Desenvolvimento (UNCTAD), nos ultimos anos, pougagses tiveram um crescimento
tdo expressivo no comércio internacional do agréciegquanto o Brasil. Em dez anos,
o Pais dobrou o faturamento com vendas externpsod@tos agropecuarios e teve um
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crescimento superior a 100% no saldo comerciakeEsssultados preveem que o Pais
sera o maior produtor mundial de alimentos na pnéxilécada.

2.2 Defensivos agricolas

Os agrotoxicos, principalmente os de origem organiém sendo usados desde a
Antiguidade. O uso de produtos (como arsénio efegxpara o controle de insetos, ja
era mencionado nos escritos de romanos e gregoprimoérdios da agricultura. A
partir do século XVI até fins do século XIX, o emgo de substancias organicas como
a nicotina (extraida do fumo) e o piretro (extraflocrisantemo) eram constantemente
utilizadas na Europa e nos Estados Unidos parasmméinalidade. A partir do inicio
do século XX iniciaram-se os estudos sistematiceedndo o emprego de substancias
inorganicas para protecdo de plantas. Desse moodytps a base de cobre, chumbo,
mercurio, cadmio, etc., foram desenvolvidos conaéreénte e empregados contra uma
grande variedade de pragas. (GASPARIN, 2005).

O primeiro fungicida desenvolvido pelo homem fotadda bordalesa em 1882.
Sua descoberta ocorreu na Franga, na cidade ded&ntd~oi o primeiro passo dado no
sentido do controle quimico de doencas de plam@$0 o mildio da videira, que
dizimava os vinhedos europeus. (REIS et al., 2001).

A Segunda Guerra Mundial foi o marco do avanco tifiea. As pesquisas
comecaram a desenvolver-se e trouxeram consig@goéscias importantes a vida do
homem. Com a descoberta do extraordinario podestioida do organoclorado, o
diclorodifenil tricloretano (DDT), aclamado comospieida universal, tornando-se o
mais amplamente utilizado dos novos pesticidasetsiols, antes que seus efeitos
ambientais tivessem sido intensivamente estudadds erganofosforado sharadam,
inicialmente utilizado como arma de guerra, deing®o a grande disseminacado dessas
substéancias na agricultura. (LUNA et al., 2006).

Segundo Paschoal (1979), no Brasil, desde o sgmdeado, eram utilizados
venenos caseiros, a base de soda caustica, queraesevdo mineral, azeite de peixe
entre outros produtos. Até a década 40 (séc. Xoani usados muitos produtos
botanicos (piretro, retenona e nicotina), que eaéénexportados. Venenos inorganicos
também foram usados como sulfato de talio, ciadet@alcio, carbonato de bério e
sulfato de cobre (até hoje utilizados).

Os primeiros produtos empregados no Pais paraoctertte pragas foram os de
origem mineral e botanica. O primeiro inseticidagémico-sintético foi o DDT,
introduzido no Brasil em fins de 1943, sob a demagéio de Gesarol. A partir de 1946,
outros produtos como o benzeno hexaclorado (BHQ) paration etilico foram
introduzidos e usados nas lavouras, para externgatmhotos, em Cacador — SC.
Logo depois, foi empregado no controle da brocaafé e entrou em composicao das
primeiras misturas no combate as pragas em lava@radgoddo. Em seguida, veio o
parathion e o toxafeno que abriram caminho padeosis. (PASCHOAL, 1979).

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 120



Ainda, de acordo com o mesmo autor, Paschoal (19480 o objetivo de
introduzir inseticidas fosforados para substituiuso do DDT, foi estabelecido que,
para mistura-lo (formulado como pé solluvel na dgaagricultor deveria usar o braco,
com a mao aberta girando meia volta em um e n® @antido, facilitando, assim, a
mistura. Somente 15 anos mais tarde os problemas#e comecaram a aparecer.
Contudo, quando o agricultor tentava repetir a itécrtom o parathion, primeiro
fosforado introduzido no Brasil, caia morto fulmioafato que se repetiu em diversas
regides do Pais.

Na segunda metade do século XX, no periodo de pé&say o processo de
globalizagdo favoreceu o desenvolvimento tecnotbgitavancando a producdo e a
abertura dos mercados mundiais, a possibilidadengsstimentos internacionais e a
liberacdo do fluxo de capitais, que impulsionaraprescimento econdmico. Com isso,
em todo o mundo houve o crescimento de terras wigneis. (BARBEIRO et al.,
2005).

A ciéncia e a tecnologia contribuiram para ganhuistainciais em produtividade
no século passado. Na década de 60 houve a “Ré@eolerde”, que despertou a ira
dos ambientalistas, ao pregar o uso dos insetieidagtilizantes quimicos nas lavouras
como forma de aumentar a producédo de alimentoSSK2006).

Em 1975, o Ministério da Fazenda com o ProgramaidNat de Defensivos
Agricolas (PNDA), comecou a fabricacdo de deferssivo Brasil. A primeira regido
gue os utilizou os em suas lavouras foi a Regidpoc®m a soja, o milho e o trigo, e 0s
produtores tinham o incentivo do governo, que exggie 15% do total de seu custo de
producéo fosse para investimento em tecnologiasemad. (PLANETA ORGANICO,
2006).

O Brasil é um dos paises que mais consomem agecorb mundo, devido a sua
diversidade biolégica e ao clima, que fazem com bfag@ uma diversidade de
plantacdes favorecendo o surgimento de pragasreaee MARCHIORI, 2005).

Segundo o Sindicato Nacional da Industria de DéfemssAgricolas (Sindag), os
segmentos-lideres no ano de 2005 foram os herbjcman 52% das vendas, e o0s
inseticidas, com 27,5%, que colocam o Pais comeeitermercado do mundo de
defensivos agricolas, ao lado do Japao e atraEstados Unidos.

2.3 Impacto dos defensivos agricolas no meio ambien

O uso intensivo de defensivos agricolas tem um ptitencial de impacto
negativo, tanto dentro quanto fora do agroecossat&los limites do agroecossistema,
0 uso intensivo de agrotoxicos aumenta a depermléhwi Seu uso, pois provoca
desequilibrios biolégicos que eliminam os inimigoaturais das pragas e dos
fitopatdogenos, assim como o0 aparecimento de novamp que anteriormente estavam
sob controle. Ha, ainda, um maior potencial padesenvolvimento da resisténcia das
pragas por defensivos agricolas, dos fitopatdbgendas plantas invasoras, que resulta
na necessidade de se utilizarem doses mais elevadake se misturarem defensivos
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agricolas, ou ainda de se elevar a frequéncia ldenquacdes, aumentando ainda mais o
seu potencial de dano ao homem e ao meio ambi@®&IPANHOLA; BETTIOL,
2004).

A contaminagcdo ambiental causada pelo uso crescentediscriminado de
defensivos agricolas tem gerado preocupacdes qaanémcamento inadequado desses
compostos no ambiente. Sendo 0s mesmos toxicoxr@asismos vivos, deve-se tomar
precaucdes quanto a sua aplicacdo, a formacdo siiduos provenientes das mais
diversas fontes e a sua disposicao final, de faqm&n&o haja comprometimento de
todo o meio ambiente. (LUCHINI; ANDREA, 2004).

Além da contaminacdo de trabalhadores rurais, ocosscente de defensivos
agricolas na agricultura tem elevado a contaminaiggdematica dos agroecossistemas.
Embora a utilizagdo de defensivos agricolas dedtroconceito de boas préticas
agricolas contribua para reducdo de perdas naudgre, pode ocorrer 0 escoamento
superficial de residuos no solo através de enxasras também da sua utilizacao
intensa, que pode aumentar o potencial de contgéovndos recursos hidricos, sejam
eles superficiais ou subterraneos. (LUCHINI etz004).

2.4 Politicas ambientais

A partir da década de 50 (séc. XX), com os resofiatb crescimento econémico,
iniciaram as analises sobre a questdo ambientah eetacdo com o desenvolvimento
econdmico. (MORANGAS; SHNEIDER, 2003).

Com o agravamento dos problemas ambientais, passa-ter uma nova
consciéncia ambiental, surgida no bojo das transdgbes culturais que ocorreram nas
décadas de 60 e 70 (séc. XX), que ganhou dimensditu@ a protecdo do meio
ambiente como um dos principios mais fundamentaisoinem moderno. (DONAIRE,
1995).

De acordo com Libanori citado por Donaire (199%) década de 70 (séc. XX), a
economia se debrugou de forma significativa soBreelgdes entre desenvolvimento
econdmico e o meio ambiente, com a publicacdo, @n2,1do Relatério do Clube de
Roma, denominou Limites do Crescimento e da Deglaraobre o Meio Ambiente,
aprovado em 1972, na Conferéncia de Estocolmo guoa o Programa das Nacgdes
Unidas para o Meio Ambiente.

O Plano de Desenvolvimento Nacional (PND) de 19¢buf conhecido pelo
“milagre econdmico”, com um crescimento econdmicelerado, e pela substituicao
das importacdes. Foi nessa época que o Brasil @angeproduzir defensivos agricolas
e, com isso, se acentuou a preocupacao com o0s damusntais, provocados pelos
residuos das industrias e também pela toxidaderuma

Consta no artigo 2° da Lei Federal 6.803, de 1686,“a Politica Nacional do
Meio Ambiente tem por objetivos a preservacdo, ora@he recuperacdo da qualidade
ambiental propicia a vida, visando assegurar, ris, andi¢cdes de desenvolvimento
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socioecondmico, aos interesses da seguranca nkeiarrotecao da dignidade da vida
humana”. (ANTUNES, 2005).

A politica ambiental brasileira teve seu principarco quando da Instituicdo da
Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA), atravda Lei 6.938, de 31/08/81,
quando se verificou uma postura emergente de ¢ag@i do desenvolvimento
econdmico com a preservacdo dos recursos natdymesvés dessa lei foi criado o
Sistema Nacional de Meio Ambiente (Sisnama), quené estrutura regulamentadora
do PNMA, composta, em primeiro nivel, pelo Conselaxional de Meio Ambiente
(Conama), cuja funcdo € propor diretrizes as paltiambientais e deliberar sobre
normas e padroes visando assegurar a qualidadeeratalbi (CAMPANHOLA,
BETTIOL, 2004).

Com a Lei 6.938, de 1981, e o Decreto do Execu8®@51 de 1983, houve a
criacdo de diversos agentes de controle ambietaatp em nivel federal quanto
estadual e municipal.

Com a publicacdo da Resolucdo Conama 001, em18/0@/Bnpacto ambiental
passou a ser definido, no seu artigo 1°, como

qualquer alteracdo das propriedades fisicas, gasmécbiolégicas do meio
ambiente, causada por qualquer forma de matérienetgia resultante das
atividades humanas que, direta ou indiretament¢amafa salde, a seguranca
e o0 bem-estar da populagéo;as atividades soci@eOmtcas;a biota;as
condicbes estéticas e sanitarias do meio ambieqtgkdade dos recursos
ambientais.

A partir dessa época, foi intensificado o controfeeial e, com isso, diversas
empresas comecaram a modificar seus processos cedpn@ntos operacionais,
adotando medidas de controle e minimizando os itopaambientais adversos gerados
nas suas atividades. (MMA, 2006).

O Relatorio de Brundtland publicado, em 1987, elatho pela Comissdo Mundial
sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, criada pEc¢des Unidas e presidida pela
entdo primeira-ministra da Noruega, Gro Harlen Btlamd, faz parte de uma série de
iniciativas anteriores a Agenda 21, as quais meafiam uma visao critica do modelo de
desenvolvimento adotado pelos paises industriagadreproduzido pelas nacdes em
desenvolvimento, que ressaltam os riscos do usessix® dos recursos naturais sem
considerar a capacidade de suporte dos ecossiste@agelatorio aponta a
incompatibilidade entre desenvolvimento sustentévebs padrées de producédo e
consumo vigentes. (BATALHA, 2005).

A agricultura compreende a cultura de espéciestasgelestinada (ou nao) para a
alimentacdo humana. E um setor em grande evolugdity dependente dos avangos da
tecnologia e das ciéncias biolégicas. Técnicagrigac¢ao, conservacao e correcao da
fertilidade do solo, controle de pragas, doengalsigtas daninhas, entre outras, buscam
melhorar a produtividade agricola, mas, por ourn] ocasionam impacto ambiental,
maior ou menor, dependendo dos critérios que sateadota-las.
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2.5 Responsabilidade social e ambiental

Ao longo da histéria, sempre houve preocupacdesddig ao relacionamento
sociedade-natureza e aos prejuizos causados pelenh@o meio ambiente natural.
Apesar dos recursos naturais terem sido consideradimitos por grande parte dos
“propulsores do desenvolvimento”, varios pensadgresceberam o conflito entre
progresso e meio ambiente. Parte da populacdoueegistrada a preocupagédo com o
que hoje denominamos esgotamento ambiental e asgrsiegnente, a sustentabilidade.
Entretanto, somente no terco final do século XX, aumoutrina acerca do
desenvolvimento sustentavel e sua definicdo faderi (FBDS, 2006).

No decorrer do século XX, especialmente apés arfflegGuerra Mundial, com a
expansdo da industrializacdo, principalmente nadtéce 60, os problemas de ordem
ambiental passaram a ser encarados como algo extreme grave. (DONAIRE,
1999).

Em 1962, a escritora e cientista Raquel Carsoniqmublo livro Primavera
Silénciosaconsiderado um marco do movimento ecolégico muaddem 1972, a ONU
organizou a Conferéncia sobre o Meio Ambiente Hwnagalizada em Estocolmo, na
Suécia, em 1972, o primeiro grande evento da ONdiseutir questdes ambientais.
Realizado durante a Guerra Fria, 0 encontro ndgatha definir politicas efetivas por
conta das divergéncias entre os paises do blodtaltstp e os do socialista. Um dos
poucos resultados positivos foi a criacdo do Progrdas Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA). (ALMEIDA, 2006).

Ha dois tipos de ecologista: os conservacionistas defendem a preservacéo
total de todos o0s ecossistemas e 0s menos radigasentendem a necessidade de
intervencdo do homem nos ambientes naturais, enalssiaalem que isso deve ser feito
apos detalhadas anélises de impacto ambiental,ode m garantir a estabilidade geral
do ecossistema terrestre. (ADAS; ADAS2000).

De acordo com Libanori citado por Donaire (19953, aecada de 70 (séc.
passado), a economia se debrucou de forma sigiiicgobre as relacdes entre
desenvolvimento econdmico e meio ambiente, conrbigaigdo, em 1972, do Relatorio
do Clube de Roma, denominado Limites do Crescimertta Declaracio sobre o Meio
Ambiente, aprovada em 1972, na Conferéncia de &stacque criou o Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente.

Na década de 70, o governo foi o arbitro primaagodrformance ambiental das
empresas. Os administradores viam a relacdo melmeata-empresa em termos de
como o ambientalismo agiu como restricao regulationposta pelo governo. (SOUZA,
2004).

Em meados dos anos 80 do mesmo séc., as evidélactkegyradacdo ambiental e
a ineficiéncia energética dos sistemas produtivesiviaram um grande numero de
pesquisadores e produtores a repensar os fundand@atagricultura moderna. Além
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disso, crescia a pressdo publica sobre os é6rgaesrrgonentais responsaveis pela
salubridade dos alimentos e pela defesa do meiteateb(EHLERS, 1999).

Em 1983 a ONU procurava realcar a importancia dasusglsbes acerca da
problematica ambiental, criando para isso a Comidsdndial sobre o Meio Ambiente
e Desenvolvimento, na qual intensificava, em tosaumdo, os movimentos ecoldgicos,
que passaram a reunir pessoas das mais diversss @geatuacdo profissional e a
denunciar uma série de problemas ambientais e uss agentes causadores. (ADAS;
ADAS, 2001).

Em 1987, na Assembleia Geral das Nacdes Unidas,apoesentado pela
Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente, o Relat@iaundtland Nosso futuro
comum em que o desenvolvimento sustentavel € apreseotado o desenvolvimento
que preenche as necessidades do presente sem nwtgras habilidades das geracdes
futuras de preencherem suas préprias necessidadizstanto a aplicabilidade desse
conceito continua sendo um grande desafio a satgegaundial, que, historicamente,
sempre alcangou o crescimento econémico a custagoessdo ao meio ambiente.
(DONAIRE, 1999).

No inicio dos anos 90, mesmo antes da ConferéradaNa@¢des Unidas sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento (Unced/92), as #bddés comecaram a se
preocupar com o tema desenvolvimento sustentavgiremarial. O conceito de
ecoeficiéncia combina melhoria no desempenho ar@iecondmico das empresas,
com maior valor agregado aos produtos e menoregcitof. (AMARAL, 2004).

O debate ambiental ganha impulso em 1992, com ad)mo Rio de Janeiro. O
evento,que ficou conhecido como Eco-92 (ou Rio 98} novos balancos dos
problemas ambientais e estabelece a Convencao Moidiencas Climaticas — que mais
tarde daria origem ao Protocolo de Kyoto — e a @og&o sobre Diversidade Bioldgica.
Outro resultado positivo foi a assinatura da Age2tlaum plano de acdo com metas
para a melhoria das condigcbes ambientais do Pla@dt®IEIDA, 2006).

Em marco de 1997, foi criado o Conselho EmpresdBiasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), por um grupolideres empresariais com
visdo de futuro. Desde entdo, o CEBDS atua como pletaforma empresarial de
conscientizacao e articulagdo de acdo em temaarmamntais como mudanca climética,
biodiversidade, responsabilidade social, bioteajialoecoeficiéncia, educacao, agua e
financas sustentaveis. (ALMEIDA, 2006).

Desta forma, além das pressdes regulatorias eisoetualmente pressdes
ambientais podem ser impostas a empresa por stggidacompradores, por acionistas,
bancos ou investidores, por consumidores e/ou cwerdes. As praticas ambientais
corporativas, com isso, tém se tornado menos unest@ ambiental e mais uma
questdo de estratégia competitiva, marketing, §aanrelacdes humanas, eficiéncia
operacional e desenvolvimento de produtos. (SOLZDA4).
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3 Metodologia de pesquisa

3.1 Caracterizacéo

O método de pesquisa utilizado neste projeto cengsn uma abordagem
qualitativa, pois permite identificar pontos comunglistintos presentes na amostra
escolhida.

Malhotra (1999) define pesquisa qualitativa como tipp de pesquisa que
proporciona melhor visdo e compreenséo do contixjaroblema.

Pesquisa qualitativa, segundo Samara & Barros [2@2ma metodologia de
pesquisa nao estruturada, exploratoria, baseada pequenas amostras, que
proporcionamnsightse a compreensao do contexto do problema.

Foi realizado um estudo de caso, caracterizadoYpor(1994) mais como um
foco na compreensao dos fatos do que em sua me#ésuravestigando um problema
atual dentro da realidade em que ocorre.

3.2 Técnica de coletas de dados

A pesquisa de campo foi realizada no periodo da P5 de agosto de 2006, por
meio de entrevistas — via teleformmail e, em alguns casos, pessoalmente — com
funcionarios da multinacional Alpha, filial em Lamth-PR e da sua matriz em S&o
Paulo. Foram entrevistados seis funcionarios, dgaistes cargos: gerente regional de
Suporte Técnico (ST), dois de Suporte Técnico decMid (STM), dois assistentes
técnicos de Vendas e o gerente stewardship através de questionarios nao
estruturados, que, de acordo com Malhotra (19@9%08stituem de perguntas abertas
as guais o entrevistado responde com suas prgmiasras, ou seja, perguntas com
respostas livres.

Perguntas que constavam no questionario:

1. Quais sdo as acdes para a preservacdo do mbiendgnque a empresa tem

realizado?

2. O que levou a empresa a realizar tais acOestpspjou seja, qual foi o

diagnéstico realizado pela empresa para a reabzde&ada acao/projeto?

. Quais séo os objetivos de cada agao/projeto?

. Qual foi a metodologia utilizada para cada gu@gto?

. Quando teve inicio tal acao/projeto e em quegges foi realizado?

. Quais sao os resultados alcancados e quais @S oige a empresa deseja
atingir?

(021062 BN SN OV]

4 Resultados obtidos

Através de pesquisa realizada com a empresa Alpfaan obtidos resultados que
sao descritos a seguir, baseados nas respostdasobtim o questionario aplicado aos
funcionarios da empresa, adaptadas pelos pesqreésadd empresa realizou (e tem

Xl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRS 126



realizado) diversas agbes de responsabilidadelsseiedo diversas delas relativas a
preservacdo do meio ambiente.

S&o descritas neste trabalho as acdes relativassarpacdo do meio ambiente,
que foram objeto de estudo. As acdes de acao atabggre vém sendo desenvolvidas
pela empresa sao relativas aos seguintes projfescarte de embalagens”; “Escola
no campo”; “Agua viva”; “Ipé Amarelo”.

4.1 Projeto “Descarte de embalagens”

Foi um projeto piloto realizado com outras empreséisicantes de defensivos
agricolas, através da ANDEF (Associacdo NacionalDeéesa Fitossanitaria), em
parceria com entidades publicas e privadas, e case loperacional na cidade de
Guariba/SP, em area da Cooperativa dos PlantadierdSana da Zona de Guariba
(Coplana), que teve inicio em 1992.

Naquela época, observava-se uma grande quantida@endalagens vazias de
defensivos agricolas espalhada nas propriedadais.rbfavia uma preocupacgao grande
por parte dos envolvidos no processo produtivocat@rj como, por exemplo, as
empresas fabricantes e revendedoras de insumogppsrativas de produtores rurais e
diversos oOrgaos estaduais, pois tal fato causalidcpo ambiental pela agressdo a
natureza e a saude humana, através da contamidacéolo, dos mananciais e dos
lencéis freaticos.

O objetivo desse projeto era fazer com que 0s pooek rurais passassem a dar
um destino adequado as embalagens vazias de defeagiricolas, preservando o meio
ambiente e a saude humana.

Para que o objetivo fosse alcancado, a empresaaAlpbmo associada da
ANDEF junto com outras empresas fabricantes dendefes agricolas, entidades e
cooperativas, através desse projeto piloto, realmadiversas acdes, dentre as quais

podem ser citadas:

a) instalacdo de uma central de recebimento delagéres vazias de agrotoxicos,
na cidade de Guariba — SP;

b) realizacdo de diversas palestras no Estado deP&élo para produtores e
trabalhadores rurais, sobre a importancia do destilequado das embalagens
vazias de defensivos agricolas, para preservacdoetm ambiente e da saude
humana;

c) realizacdo de diversos treinamentos no EstaddadePaulo com engenheiros
agrébnomos, técnicos agricolas, produtores e trablatkes rurais, sobre a
destinacdo de embalagens de defensivos agricalasgespecial sobre a
operacdo de triplice lavagem, objetivando a deacainbicdo das embalagens
para posterior destino final.

Através desse projeto, objetivava-se o recolhime@@® embalagens vazias de
defensivos agricolas e o encaminhamento a cergre¢akbbimento, em Guariba — SP.
No caso de embalagens lavaveis antes de seremvidesyl deveriam sofrer um
processo de triplice lavagem, na propria propriedacal, por ocasido da aplicacao dos
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defensivos, ou seja, quando do esvaziamento daslapelms no pulverizador, o
aplicador de defensivos deveria colocar agua limpaembalagem (cerca de % do
volume), tampar e agitar a embalagem por 30 seguadolocar o conteudo no tanque
do pulverizador, repetindo o processo por mais @eass e, posteriormente, perfurar a
embalagem se o material assim permitisse. As egdradando-lavaveis consideradas
contaminadas deveriam ser devolvidas separadamente.

Ao chegarem a central de recebimento, as embalagemshaviam sofrido a
triplice lavagem (consideradas ndo contaminadas) esupervisionadas e separadas
pela matéria-prima. As embalagens plasticas, nnatak as caixas coletivas de papelao
eram prensadas e enfardadas. Ja as de vidro etaradis, e 0s cacos gerados eram
acondicionados em tambores metalicos. As embalag&ndavaveis (contaminadas)
eram destinadas a incineragéo.

Da central de recebimento, as embalagens vaziasamiaminadas, que sofreram
o0 processo de triplice lavagem eram destinadasiélagem. Na época, o vidro era
enviado (como até hoje), a empresas fabricanteopes, que, devido ao processo de
fabricacdo, eliminava qualquer residuo por mener spja do defensivo agricola. Ja o
plastico era destinado apenas a fabricacdo de ttenchrrugado, de cor amarela, para
utilizacdo na construcdo civil. No caso da fabidoaglo conduite, todo o processo,
desde o inicio da instalacédo da industria, fodagiente controlado pela Companhia de
Tecnologia e Saneamento Ambiental (CETESB).

As empresas fabricantes eram responsaveis pekptrda das embalagens até as
unidades de reciclagem ou de incineragao.

Vérias outras iniciativas semelhantes ao projetoditha” surgiram no Estado de
Séo Paulo e no Brasil.

A partir da implantacéo do Decreto 4.074, em 8/1#¥2ada ano, os agricultores
vém percebendo, além da importancia, a necessidadmanter suas propriedades
limpas e a responsabilidade de devolver as embaageias de defensivos agricolas.

A época do inicio do projeto, ja existia a Lei degrotoxicos, mas ainda n&o
estavam bem regulamentados os itens relativosaudg@o de embalagens vazias.

Os integrantes do projeto piloto, com outros adeptomecaram a se articular e,
em 2001, foi criado o INPEV (Instituto Nacional Beocessamento de Embalagens
Vazias) e, em 2002, foi publicado o Decreto 4.Qj#e regulamentou a distribuicdo e
atribuiu responsabilidades sobre a destinacdo dealagens vazias de defensivos
agricolas, a todos os elos da cadeia produtivacagri aos fabricantes, aos
revendedores, as cooperativas e aos usuarios.

O que era antes uma iniciativa de diversos érgdestielades, passou a ser
obrigatoriedade de todos. Aos agricultores foibaida a devolucdo das embalagens
vazias de defensivos agricolas aos postos de meeptm, que passaram a ser de
responsabilidade dos revendedores de defensivésokagr e cooperativas. Com isso,
houve a implantacdo de varios postos de recebimajudando a diminuir o percentual
de embalagens abandonadas nas lavouras. Por odasi@cebimento das embalagens,
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é realizada (até hoje) uma inspec¢do para verifearalmente foi feita a triplice, para
posterior armazenamento. Essas embalagens sabidesgbelas empresas fabricantes e
entregues as centrais de recebimento, onde hdumaiyez a inspe¢do das embalagens
e a separacao, conforme a matéria-prima e comoitdegateriormente.

Como resultado da implantacdo desse projeto pitmtBrasil tem se destacado
mundialmente no recolhimento de embalagens vazaasgtoxicos. Em 2002, foram
recolhidas 3.767.600 embalagens vazias, nUmerogastesem crescendo a cada ano,
com 7.855.007 embalagens vazias recolhidas em 20083933.111 embalagens vazias
recolhidas em 2004. Em 2005, foram recolhidas, »ap@damente, 82% das
embalagens vazias de defensivos agricolas, ou LI@BB embalagens vazias
recolhidas, ano em que o Brasil foi consideradais gue mais recolheu. Em 2006,
espera-se recolher 100% das embalagens vazia$etsiges agricolas.

A Alpha participou atravées da ANDEF, junto com astrempresas, 6rgdos e
entidades do “projeto piloto “Guariba”. Na épocasa acdo era considerada de
responsabilidade ambiental sendo que com o Dected@4/02, tornou-se uma
obrigatoriedade. Percebe-se que essa unido desalvérgaos e entidades no passado,
buscando a preservacdo do meio ambiente, gerouagiséacdo que tem contribuido
para que o Brasil seja 0 primeiro pais no munddewvalucao de embalagens vazias de
defensivos agricolas. Com isso, os agricultoreseipoter condicdes de manter suas
propriedades limpas, proporcionando condicfes da miais segura e saudavel a sua
familia e preservando o Meio Ambiente, buscandsirgauma agricultura sustentavel.

4.2 Projeto “Agua viva”

O projeto “Agua viva” foi iniciado em 2004, na régide Cascavel — PR, a partir
da observacdo de que a maioria das propriedadas da regido possuia olhos-d’agua
que forneciam agua ndo apenas para o consumo doondas familias, como também
para manutencdo de importantes atividades econémigacampo, como a producéo
agricola e a avicultura. Funcionarios da Alpha eGf20PAVEL-PR (Cooperativa
Agroindustrial de Cascavel-PR), ao visitarem egsapriedades, verificaram que 0s
olhos-d’agua ficavam expostos a varios tipos detaromacdo, pois estavam a céu
aberto, sem nenhuma protecdo. De acordo com amestreealizada, ficou constatado
que 90% dos olhos-d’agua estavam contaminadossrdmicoliformes fecais, oriundos
de fezes de passaros e outros animais, além desfelplantas podres.

Devido a essa situagao, a Alpha em parceria como@p&vel, comecou a
desenvolver esse projeto.

O objetivo do mesmo é que os produtores ruraisugilizam a agua de olhos-
d’agua fiquem cientes da importancia e da necedsida recuperacdo e conservacao
dos olhos-d’agua e que realizem essas operacoes.

O Projeto, na regido de Cascavel — PR, desenvala&o seguinte modo:

a) identificacdo das nascentes degradadas;

b) parceria com a COOPAVEL-PR;
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c) desenvolvimento de praticas de manejo das n&sceyor especialistas e
engenheiros agronomos, com aprovacdo em conjunto adsecretaria da
Agricultura;

d) mutirdo para execuc¢do do projeto com as fankaeficiadas pelas nascentes;

e) limpeza dos olhos-d’agua; construcdo de barsaganvolta deles; colocacdo
de pedras de 20cm X 20cm dentro da barragem parausdéentabilidade;
cobertura da mina; colocacado de dois canos: umjpgaa a agua e outro para
levar a agua as plantacfes e ao consumo do produabr

f) coleta de agua para encaminhamento ao labavgiara ser analisada;

g) apos seis meses, é feita outra coleta de agum gdilise, verificando o
melhoramento da sua qualidade; e

h) visitacdo da area para demonstracéo do projptodutores da regido que nao
aderiram a recuperacao dos olhos-d’agua.

Atualmente, o projeto esta sendo desenvolvido measadde mananciais dos
Estado: Parand, Tocantins, Alagoas e também nguiraraA empresa deseja ampliar
este projeto para os Estados: Rio Grande do Swoia &&atarina e Sao Paulo.

Em 2005, foram recuperados mil olhos-d’agua, sequ® em agosto de 2006
esse numero ja havia chegado a 1.480.

A empresa espera que com essa iniciativa os aignesl que tém na sua
propriedade olhos-d’adgua a céu aberto, expostos/easds tipos de contaminacao,
sejam conscientizados da importancia de recupsré-tte conserva-los, e que realizem
tais operacoes, colaborando para a preservacae@idoambiente e a qualidade de vida
de suas familias.

4.3 Projeto “Ipé amarelo”

O Projeto “Ipé Amarelo” foi iniciado em 2003, naaifundios da regido dos
cerrados, em propriedades dos clierg&s(onetoong que séo clientes que possuem
interacdo com a empresa maior que a média.

Os grandes latifundios situados na regido dos d@sracom suas extensas areas
utilizadas para plantacdes e a falta de informag@esos produtores rurais tém sobre a
importancia das matas naturais e a preservacacetambiente, fez com que as matas
naturais entrassem em fase de degradacdo. Parheul® observou-se que havia
diminuido bastante a populacéo de Ipé Amarelo,réargombolo do Pais.

Tal fato foi constatado por funcionarios da empresen particular em
propriedades dos clientego, que tém maior contato com a empresa, e que foram
convidados a colaborar para a execucdo desseqrojet

O objetivo desse projeto foi promover a consciagéio e treinamento dos
funcionéarios e aplicadores de defensivos agricdlascada latifindio (client®eto),
reafirmando a importancia das matas naturais e iddiversidade, ressaltando a
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diminuicdo da populacdo de Ipé Amarelo, para qaee skjam multiplicadores dessa
acao.

Para que o objetivo fosse alcancado, foram reagatbumas etapas, descritas a
sequir:

a) identificacdo das areas de matas naturais gamfdevastadas;

b) producao de mudas de Ipé Amarelo via Secredariagricultura;

c) treinamento dos funcionarios de grandes latifim@os clientesto), sobre a
importancia do uso dos Equipamentos de Protecaadndl (EPIs) e de como
utilizar adequadamente os defensivos agricolas;

d) incentivo, por ocasido do treinamento citadopkamtio de espécies de mudas
nativas nestas propriedades, destacando a impiartatees matas e a
necessidades de que essas areas tivessem umatqugoene Ipé Amarelo,
ressaltando a diminuicdo da populacdo dessa mamtagnificado dela; e

e) plantio de mudas de esséncias florestais natiaslusive Ipé Amarelo, pelos
representantes da empresa, juntamente com os Manice que foram
treinados.

O projeto foi iniciado em 2003, nos latifundios Ragido Centro-Oeste e se
expandiu para os Estados do Parana e de Sdo Raumo de 2005, foram treinadas
400 pessoas.

Com isso, houve o plantio de mudas de plantasastitclusive do Ipé Amarelo,
sendo que esses funcionarios tornaram-se multijolies, procurando conscientizar
outras pessoas sobre a importancia das matasiediebsidade e o significado do Ipé
Amarelo.

Devido ao fato de que o treinamento de aplicaddesdefensivos agricolas
passou a ser realizado por entidades credenciagestia de 2006, a empresa por
enquanto ndo deu continuidade ao projeto.

Pela descricdo dos projetos realizados pela empresdica-se que ela se
preocupa com a preservacdo do meio ambiente commdmn ou seja, com todos 0s
recursos naturais, e procura capacitar seus celdb@s para que, durante a execucao
de seus trabalhos, estejam atentos a caracterieag@adiagnostico do ambiente em que
atuam, procurando parcerias com instituicbes paslie privadas, contando com a
colaboracdo dos proprios clientes e colaboradpaas, a diminuicdo ou prevencao da
poluicdo ambiental, atuando de diversas formas.

Com o projeto “Ipé Amarelo”, além da preservacée terursos naturais como
um todo, pelo plantio de espécies, também objetavaoanutencéo da biodiversidade,
pela preocupagdo com o plantio da arvore Ipé Amaélore-simbolo do Brasil, cuja
populacdo havia diminuido bastante.

No projeto “Escola no Campo”, a empresa procurpehtsr nas criancas e jovens
do meio rural uma percepcao diferente de meio artdji®u seja, “olhar com outros
olhos” os recursos naturais que estdao a sua \w@ltapm, isso ter a consciéncia da
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necessidade de preserva-lo. Atingindo esse pubbibjetiva atingir também seus
familiares.

A empresa vinha, desde 1992, juntamente com oagssciadas da ANDEF e
outros 6rgdos e entidades, desenvolvendo o prbiecarte de Embalagens”, que
objetivava o recolhimento de embalagens vaziasefendivos agricolas da zona rural,
embalagens estas que se encontravam jogadas paggades rurais. Esse projeto foi a
“semente” para a implantacéo de legislacao paravalucdo de embalagens vazias de
defensivos agricolas, fazendo com que o Brasil sejpais que mais recolheu
embalagens vazias de defensivos agricolas no a2a0de

5 Consideracdes finais

O consumo de defensivos agricolas tem aumentadgowemais pelos motivos
ja expostos. Sua utilizacdo inadequada faz comagugessoas que manuseiam esses
produtos, e principalmente os aplicadores, tenhd@oxicacdo com sérios prejuizos a
saude e com consequéncias negativas para o meieraeb

Por ocasido das entrevistas com os funcionarioerdpresa, verificou-se a
preocupacado da mesma com as responsabilidades es@eiaiental, preocupacao essa
demonstrada através das acfes ambientais que relalegenvolvendo, por meio de
diversos projetos, com o universo da zona rural ggem mantém contato devido as
suas atividades de assisténcia técnica, que € anbraga através da venda de insumos
agricolas, principalmente dos defensivos agricolas.

Dentre os diversos projetos que tem desenvolvidogebe-se a preocupacao da
empresa com o despertar da consciéncia dessasapgsa@ a importancia do meio
ambiente e de sua preservacdo. Para tanto, taraddlestratégias que podem atingir
do melhor modo possivel, dentro de cada projepaibdico-alvo.

Verificou-se, também, a preocupacdo com a presgovdg meio ambiente, como
um todo, procurando capacitar seus colaboradomasquee facam a caracterizacéo e o
diagnostico de pontos criticos, que necessitem a®iperacdo ou preservacao
ambiental, e que busquem parcerias para a exedasatecessidades levantadas.

O estudo revelou que a empresa estudada, fabridardefensivos agricolas, que
sdo produtos potencialmente toxicos, conseguensatiferencial nas responsabilidades
social e ambiental, desenvolvendo projetos quarvidaonscientizacdo do publico da
zona rural sobre a importancia do meio ambientea enetessidade de preserva-lo,
através da préatica de uma agricultura sustent@dvelmpresa procura atingir desde o
jovem, que vive no meio rural, até o produtor coma $amilia e também seus
colaboradores.

Conclui-se que as responsabilidades social e atabida empresa tém suma
importancia para que criancas, jovens, agricult@efamiliares preservem o meio
ambiente, garantindo as geracdes futuras menosiog@ao meio ambiente.
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Impactos causados pelo desenvolvimento turistico

Felipe Decol

Resuma O conceito de desenvolvimento geralmente ficaitesao crescimento econdémico. No turismo

0 desenvolvimento também é tratado de maneira etoista, seguido da premissa de crescimento
econdmico. Os impactos causados pela falta de jpfapato atingem o meio ambiente, a sociedade e a
economia das localidades onde o turismo aconteoe.aBbientes naturais, ou ndo, os efeitos da
degradacédo séo sentidos. Socialmente, o intercémigiado pelo turismo pode causar conflitos so®ais
culturais. Ja economicamente, ha um incrementemaardas localidades turisticas e o grande problema
esta na exclusédo dos moradores locais do procéssalucéo para o problema do impacto causado pelo
desenvolvimento do turismo estd no planejamentoneEessaria a participacdo do governo, dos
empresarios e dos moradores locais para por finmgusctos e promover o desenvolvimento sustentavel
do turismo.

Palavras-chave Turismo. Impactos. Desenvolvimento. Sustentahdel Meio ambiente.

Impacts caused by tourism development

Abstract: The concept of development is usually simpliftedeconomic growth. Tourism development
is also treated economistic way, and followed thenpise of economic growth. The impacts caused by
lack of planning affect the environment, societyd ahe economy of the localities where tourism
happens. On natural environments or not, the effeictiegradation are felt. Socially, forced excleahy
tourism may cause social and cultural conflictorieamically, there is an increase in income fronritiu
locations, the big problem is the exclusion of lomsidents from the process. The solution to the
problem of the impact caused by tourism developnignb the planning. It's necessary government
involvement, entrepreneurs and local residentinttirfg the solution of impacts and sustainableismr
environment.

Keywords: Tourism. Impacts. Development. SustainabilityviEsnment.

1 Introducéo

O termo desenvolvimento esta fortemente relacioreadrescimento econémico
de uma nacdo, de uma empresa ou de pessoal. Bitretase conceito € muito mais
amplo e se caracteriza por englobar outras esfééasda mercadologica. E preciso ir

além da ideia convencional de desenvolvimento, gimla o0 associa
estritamente a crescimento econdémico [e incorpanatras questdes como a
influéncia da sociedade, a histéria, a culturaphtipa, as especificidades
locais, atores e instituicbes em seus diversos tagibi(MALTA e
BARBOSA, 2014, p. 871-872).

No turismo, o desenvolvimento também é tratadond@eira economicista. O
estimulo ao turismo aparece seguido da premissaedeimento econdémico (MALTA;
BARBOSA, 2014). Essa busca pelo lucro, porém, veampanhada de uma série de
eventos que, certamente, serdo destrutivos. “Barsimo se da la paradoja que el
principal y casi Unico prejudicado por los problentpie genera es él mismo. Esto

" Bacharel em Turismo pela Universidade Federal det@e(UFPel). P6s-Graduado em Educacdo Ambieedal p
Senac. Mestrando pelo Programa de Pds-Graduacdaesmo na Universidade de Caxias do Sul (UEShail
fdecol@ucs.br

XIlII Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRegido Nordeste do RS 135



también sucede con las actividades agropecuasas, o pasa con la industria cuyo
impacto negativo siempre es sobre los demas” (BADNLL 2003, p. 41).

O desenvolvimento turistico descontrolado, semgpanento, torna-se a causa
de inUmeros impactos prejudiciais ao meio, a queta Kive e a propria atividade
turistica.

A alta geragédo de renda ocasionada pelo turismmakesa em detrimento da
preservacdo do espaco turistico forma esse paraitaxio por Boullon (2003). Ocorre
ai 0 curioso caso de uma inddstria autodestrutjva,consome de maneira impensada
sua fonte de geracio de riquezas (BOULLON, 2003).

Todos os setores relacionados ao turismo sdo afgtddsde a demanda até os
operadores, além dos prestadores de servicos. &imatima do turismo, ou seja, 0S
atrativos — talvez o elemento mais importante evador de todo o processo turistico
— se esgotam.

O desenvolvimento rapido do turismo apresenta oaigoavante que € a
massificagdo — capacidade de chegar a um lochtétih até perto de se extinguirem
seus atrativos e sair em busca de outros destidgosm rapido aumento do nimero de
visitantes sem o0 planejamento necessario para loden as consequéncias do
crescimento. A rapida e abundante geracdo de mecerpostos de trabalho torna-se
mais relevante que o estudo e o planejamento qieripm garantir a continuidade da
exploracdo do espaco turistico. Isso cria um @reidioso e, de tempos em tempos,
aparecem novos locais para serem explorados ton@mhagar de antigos destinos, ja
saturados. Para Lickorish e Jenkins (2000, p. IN6&p h& duvidas de que a forma
como o turismo utiliza o0 meio ambiente hoje terasemuéncias para 0 seu uso — e
talvez até para sua viabilidade — no futuro”.

O turismo de massa, inicialmente, ndo foi consiiterarejudicial, pois é
apresentado como uma “ideologia triunfalista ddsimo que acreditava-se, viria
substituir as indastrias poluidoras da Revolucatustrial, por uma atividade limpa e
nao contaminante — uma indastria sem chaminés” @GRRBS, 1992 apud DIAS, 2003,
p. 13). A falta de poluicdo visivel implicava askalideia de que o turismo nao
prejudicava o meio ambiente:

Num primeiro instante, a caracteristica da expBoagalizada pelo turismo
de massas nao tornava tao evidente seus impacgasivias no ambiente
natural, a tal ponto que durante a década de 60, teimos de
desenvolvimento econémico, somente se considemyvaspecto positivo e
ele era visto economicamente como verdadeira dados céus [...].
Acreditava-se que os habitos de lazer e de viagergiem vivia nos paises
ricos iriam abrir as portas do desenvolvimento éauino aos habitantes dos
paises pobres. E, desse modo, um bom nuUmero desspam
desenvolvimento incentivou o turismo sem estudosqaados de sua
viabilidade (ARRONES, 1992 apud DIAS, 2003, p. 13).

Essa visdo sobre a atividade turistica leva emacoriaito de o turismo ser uma
atividade que ndo necessita de um espaco fisicecifisp como uma fabrica — que
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possui uma definicdo pejorativa ligada & sua imagsmo poluidora do meio. Os
danos causados pelo turismo sem planejamento mao sbras de chaminés, porém
podem ser tdo ou mais danosos que essas.

O turismo de massa surge da interacdo entre amsiseEondmico capitalista
somado a um comportamento individualista e condandiss turistas — que “entendem
gue seu tempo livre é sagrado, que tém o direitasmodaquilo pelo qual pagaram e
que, além disso, permaneceram pouco tempo — tengodidiente, no seu entender,
para agredir o meio natural” (RUSCHMANN, 2001 amid\S, 2003, p. 15). O alto
impacto deve-se a soma dos fatores citados, parérfundo, é causado pela grande
guantidade de visitantes que se dirige a um mesga, lem uma mesma época e a
falta de planejamento e estudos de viabilidade antilade de carga suportada pelo
meio em questao.

2 Impactos do turismo

Qualquer forma de desenvolvimento econdémico requer trabalho de
planejamento consistente. A preocupa¢do quantamgmsctos do turismo € crescente,
sendo que “ha exemplos em quase todos os paisesoat@senvolvimento do turismo
foi identificado como sendo principal causa da ddgcao ambientalLICKORISH;
JENKINS, 2000, p. 116A opcao pelo desenvolvimento econémico atravésidsnio
€ mais complexa do que parece, pois, além de saratimidade multidisciplinar, traz
junto com o desenvolvimento, impactos ambientaisciass e econdmicos,
necessitando, assim, de politicas eficazes par&sgepossa ser sustentavel no longo
prazo.

2.1 Impactos ambientais

Desde o inicio, a atividade turistica sempre foitongelebrada pela suposta
imagem de ndo poluidora. Essa imagem, porém, faindificada com o auxilio de
estudos sobre o impacto provocado pela intensadatie somada a falta de
planejamento.

Muitos animais africanos poderiam estar em situagéibo grave, e alguns
mesmo extintos, se ndo fosse o turismo, que pmpigue um enorme
ndamero de pessoas 0s apreciasse em seu ambiantd, rdgixando recursos
financeiros suficientes para serem criadas areasraim protegidas que
acabariam por gerar divisas para outros setoresata®mias nacionais nos
diversos paises do continente [...]. No entantanh#éos aspectos negativos
nos impactos do turismo no meio ambiente. Essesdtop surgem, por
exemplo, no desenvolvimento da infraestrutura paraurismo, num
incorreto manejo dos residuos gerados pela atigidads cicatrizes na
paisagem geradas pelo crescimento da infraestro@igrareas naturais e pelo
volume de visitantes que afeta os ecossistemasfrageis (DIAS, 2003, p.
78).
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O turismo nao deve ser visto nem como um vilamptauco como a salvacao
para 0 meio ambiente. Na verdade, com um planejfam&equado, os impactos
negativos podem ser minimizados. “O turismo em daepscala nao deve ser
considerado sindnimo de desenvolvimento ndo-amigéveneio ambiente. Ele requer
um planejamento cuidadoso que inclua a avaliacdenentos ambientais e sociais”
(LICKORISH; JENKINS, 2000, p. 117). E do planejarteeque depende o sucesso do
investimento turistico, pois deve estar presengeela implantacdo, durante a execucao
e ter constante monitoramento.

Assim como a utilizacdo da natureza pela atividadstica pode ser considerada
uma solucdo para a conservacado de um ecossistema;utilizacdo do espaco pode
também condenar esse ecossistema. “Poluicdo egdmdem nosso esquema presente,
séo indissociaveis: o plano consiste em variar panarar o efeito” (MOLINA, 2001,

p. 53).

O destino inexplorado, intocado, é almejado pouradgturistas, que buscam
visitar lugares que ainda ndo se tornaram massdgaEssa busca por novos lugares
faz com que o impacto se dissemine por diferen@siemtes, pois 0s processos de
panejamento e execucdo sdo lentos. Diante da @éxplada demanda e,
consequentemente, da renda gerada pelo aumento Udwran de pessoas, O
planejamento é deixado em segundo plano, poisnfatdk frearia o alto e rapido
crescimento, diminuindo os lucros imediatos.

A falta de planejamento pode ser observada primgrae no litoral, onde
verdadeiras muralhas de prédios sdo construidasrlaamaritima prejudicando a
qualidade de vida tanto dos moradores nativos quaos turistas, que, em razdo de
comodidade e melhor localizagdo, buscam sempreoainpdade com a praia,
prejudicando irreversivelmente a paisagem naturaldificando-a radicalmente
(BOULLON, 2003). “Na Espanha, o excesso de aconfigmapara turistas em areas
costeiras causou a poluicdo das aguas” (LICKORIEENKINS, 2000, p. 116). Os
loteamentos promovem uma modificagdo intensa naageim, transformam areas
rurais em urbanas em pequeno periodo de tempopécescao imobiliaria também
causa problemas. A competicdo pelas areas mais Ibealizadas causa uma
supervalorizacdo comercial e se torna complicadssiaténcia de quem néo quer sair
do local onde mora ou se desfazer de seus tert@aa@®bicados. “Particularmente nas
areas costeiras, os efeitos negativos foram aawgu@rincipalmente os vinculados a
falta de planejamento” (DIAS, 2003, p.78).

Segundo Boullon (2003), o crescimento ocorre ihuggte de forma horizontal e
sem planejamento urbano o que faz com que predomitegrenos baldios e
desorganizacdo urbana (BOULLON, 2003). Isso causblgmas a administracéo
publica que tem que estender seu sistema de enéguia, esgoto, para areas distantes
do centro urbano para suprir um namero pequenmdesis, o que ndo faz com que as
taxas vindas desses locais sejam menores quetos que geram.
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Em um segundo momento, ocorre um crescimento ttistio anterior, que se
deve a loteamentos e se estendem horizontalmenfgaisagem. A construcdo de
edificios busca sempre éareas localizadas maisateetnte, por isso sua intensidade
diminui do centro para a periferia. Além disso, BA0 maiores as preocupac¢des com a
arquitetura, a estética e a funcionalidade dasteai®s. “La puja por los lotes mejor
ubicados en el centro u otras areas privilegiadasiene miramientos estéticos, ni
respeto por la arquitectura del pasado, sobre ¢odlas ciudades turisticas de mayor
tamafio” (BOULLON, 2003, p.46). Ha ainda, problemas decdserdessa falta de
planejamento como transito de automdéveis, falteoc para estacionamento, filas em
restaurantes, teatros, cinemas, supermercadosndueomportam a quantidade de
gente que a cidade recebe.

Molina (2001) acrescenta que grande parte do ayeribe de turistas vive em
grandes centros urbanos sob intensa pressao sestrestina, que levam a um acumulo
de tensdes. O ato de viajar seria uma canalizag@ogescape dessa tensao. O turista,
entdo, se sente no direito de, durante sua viagedificar seu comportamento, fugir
de sua rotina diéria, de suas preocupacdes.

Os maiores responsaveis pelos impactos do turisogdenp ser divididos em
guatro grupos distintos que agem de forma individuacombinada:

El primero, reducido pero poderoso, corresponde agleza. El segundo,
complice o ignorante, esta integrado por la admmaggn publica. El
tercero, enamorado del progresso o indiferente @ioblemas ambientales,
esta formado por la poblacién local y el cuartopenso e inerte, retne a la
pobreza (BOULLON, 2003, p.50).

A administracdo publica é a responsavel direta gegradacdo ambiental nas
areas turisticas. Todos os outros trés grupostsdncamente, dependentes das acdes
da administracdo do local. E claro que existem @e&® como, por exemplo, as
pessoas que acabam por depredar parques nacionbissea de lugar para morar, bem
como animais silvestres para vender como mascataggara servir de alimento.

Sobre a populagéo local, Boullon (2003) afirma @u@reciso apelar para a
questdo econOmica antes de tentar uma sensibdizagdoutros motivos. O morador
local médio, na sua maioria, ndo se preocupa castfes ambientais a ponto de se
envolver ativamente contra ou a favor de acontadioseque certamente influenciarao
na sua qualidade de vida. O apelo mais convina@ntia é o financeiro.

2.2 Impactos sociais

A entrada de um grande numero de pessoas em umaniesal, a0 mesmo
tempo, provoca alteracbes no modo de vida da pcolanativa. As relacbes
provocadas podem ser positivas e/ou negativas.eFéentifica um ciclo de quatro
estagios a serem considerados para a avaliag&edbtsmentos dos moradores nativos
em relacéo ao turismo:
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1. Euforia. Os turistas sdo bem-vindos, com pouco controle ou
planejamento.

2. Apatia.Os turistas sdo tolerados e o relacionamento estomis grupos
torna-se mais formal ou comercial. Geralmente ongyamento é
realizado com o marketing do produto do turismo.

3. Perturbacdo.Quando a industria do turismo experimenta a sgéioraa
populacéo local passa a ficar apreensiva em rekagdogar. Em vez de
limitar o crescimento, os planejadores aumentanfradstrutura.

4. AntagonismoA irritacdo é abertamente demonstrada aos turéstam
relacdo ao turismo. O planejamento tenta remedias a publicidade é
aumentada para compensar a reputacdo de detedomgalocal
(DOXEY, 1975 apud FENNEL, 2002, p. 102).

7 bY

O ciclo € o que geralmente ocorre devido a satoralgh turismo em locais
despreparados para receber um grande nimero datemjDe inicio, a populacéo vé o
turismo como algo que lhe trara desenvolvimentivisas, porém, sem o planejamento
adequado, o turista passa a se tornar incOmoduwjpaimente em povoados pequenos.
Diferencas econdmicas entre comunidades anfitriéisigas também podem provocar
impactos. “Os turistas parecem ter maior impactoiasce psicolégico sobre seus
anfitribes quando as comunidades anfitrids sdo gep) simples e isoladas”
(THEOBALD, 2001, p. 153). O contato direto do ttai€om a populacao local pode
trazer modificacdes no modo de vida dessa. No Alagescadores e cacadores que
passaram a se incomodar com a constante presengasties na praia observando-os e
os fotografando ao prepararem suas cacas e pegtados venda, ergueram barricadas
para impedir a aproximacgao dos turistas e, por dicapavam levando os animais para
casa, de taxi, para terem privacidade (THEOBALM®130

A falta de participacdo popular e de planejamenparée da causa dos impactos
gue ocorrem na populacéo, que pode tornar-se .hiestihel (2002) cita o exemplo das
llhas Bermudas, que receberam em 1980 um numerisitentes dez vezes maior que
sua populacdo local — aproximadamente, 600 mil gassem uma area de 55
quildmetros quadrados. O exagerado numero de nisgecriou relacdes conflituosas
gue prejudicam até a identidade do povo nativoo“Bl@or acaso que 0s aspectos mais
vitais e criativos dos caribenhos, por exemploarforprecisamente aqueles mais
afetados pelo turismo” (FENNEL, 2002, p. 102). Agpplacfes locais desconstroem
seus costumes, pois sédo afetados pelas influéextamas. Felizmente, nem todos os
efeitos sociais provocados pelos turistas causapngssariamente, impactos negativos.
Manifestacdes culturais em processo de esquecimmrdem ser valorizadas pelo
turismo, por se tornarem simbolos de um determiradal (THEOBALD, 2001).
Apesar de essa possibilidade de retomada de elesneuiturais a partir do turismo ser
positiva, & preciso compreender que sempre exisieco de esses simbolos serem
moldados e modificados, em prol da maior aceiddile pelo mercado. Uma
modificacdo que pode ser caracterizada como umadatompsocial (BRITTON, 1972
apud THEOBALD, 2001).
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Lickorish e Jenkins (2000) lamentam a negatividaden que 0s autores
escrevem sobre impactos sociais e desenvolvimemtturismo. Para aqueles, “tais
reacdes negativas devem ser vistas da mesma far@nasgfatores que nao beneficiam
a economia — sdo problemas que requerem soluc@greleciamento [e] € importante
planejar a satisfacdo humana bem como as necessidaondmicas” (2000, p. 105).

Swarbrooke (2000) expbe os impactos positivos athers sobre a populacao
local sobre diversos angulos — heranca, linguai&el artes tradicionais, estilos de
vida tradicionais, valores e comportamentos, pa@adocal. O autor concorda que o
turismo pode reavivar expressdes culturais esqagctdazer beneficios econbmicos a
populacdo local, aumentar o conhecimento e a tale&xdsobre outros povos e
costumes, porém, cita os efeitos negativos donwariseafirmando a possibilidade de
condicionamento de formas de arte tradicionaiguooss, estilo de vida, as exigéncias
dos turistas, indo ao encontro das opinides de [@dldo(2001) e Fennel (2002)
(SWARBROOKE, 2000).

Theobald (2001) afirma que um modo de tentar esgampactos negativos seria
educar tanto turistas quanto anfitribes em relasdoraticas sociais, comportamentais e
culturais de ambas as partes. O conhecimento r&upi estranhamento e,
teoricamente, os impactos negativos (THEOBALD, 20@hara Lickorish e Jenkins
(2000), o planejamento é fundamental e recai sobrgovernos. Para os autores, “tais
preocupacdes mais amplas sado de responsabilidageveéono, e, talvez, o governo
seja 0 Unico agente capaz de introduzir as acOesediadoras necessérias”
(LICKORISH; JENKINS, 2000, p. 105). A resolugcéao dqosblemas de impacto social
necessitam de atencédo e planejamento, assim caloe ts problemas gerados pelo
turismo, porém, aparentemente, ha maior preocupegao os setores econdmico e
ecoldgico.

2.3 Impactos econdémicos

Com o desenvolvimento do turismo, um dos beneficitais desejados € o
desenvolvimento econdémico. Um projeto turistico determinada regido envolve
custos e beneficios — geracdo de emprego, aumenteerdla, investimentos em
infraestrutura — que s&o determinantes para 0 delsegmento do turismo
(SWARBROOKE, 2000).

Os governos também sao afetados pelos impactgan&e Lickorish e Jenkins
(2000, p. 94), o governo recebera divisas de mamkieta — impostos sobre renda — e
indireta — tarifas alfandegarias sobre bens e @svi‘Quando o turismo é uma fonte
proeminente de empregos, ele oferece uma oportmidara o governo expandir sua
base de geracao de impostos.

A falta de planejamento pode gerar problemas caumbempregos, sazonalidade,
congestionamentos, infraestrutura dispendiosa entEmcia do setor turistico. O
impacto do turismo depende do tipo de economiabdal le, para avalia-lo, devera ser
levado em conta o “efeito multiplicador” (SWARBROGK 2000). Segundo o
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principio do “efeito multiplicador”, os gastos wticos tém efeito cascata sobre a
economia. Esse comeca com os turistas gastandsemaigos chamadoiont line,
como transporte, hotéis e restaurantes, que saadibre para o resto da economia. Os
efeitos diretos das atividades sdo os gastos fp#tiss turistas nos estabelecimentos
que fornecem bens e servigos turisticos. Parteedes®r saird imediatamente da
economia para cobrir 0s gastos com importacéessé@cdas para cobrir a oferta desses
produtos. Por exemplo: hotéis contratardo servigaso os de construgdo civil, bancos,
contadores, alimentacdo e bebidas. Parte desstss gara de circulacdo, pois 0s
fornecedores precisardo comprar produtos importpdas cobrir suas necessidades, ou
seja, esses fornecedores precisardo comprar begeivieos de outros fornecedores e
assim por diante. A atividade econdmica gerada ensexjuéncia das rodadas de
compras e gastos é conhecida como “efeito indif@MT, 2014).

O tipo de economia do local influenciara no impaatondmico, pois se a localidade
nNao possui uma estrutura econémica que permitartaafecessaria de servicos para o
recebimento dos turistas, precisara recorrer pxitiaem outro local, outra economia,
0 que caracteriza a fuga de divisas, influenciamggativamente no impacto
econdmico. Nos destinos turisticos mais bem-estaioels, geralmente localizados em
paises desenvolvidos, a fuga de divisas € menoABROOKE, 2000). A atividade
turistica provoca ndo s6 o aumento da renda na éreaue se desenvolve, mas
também a melhoria de sua distribuicdo, tanto emmdsrde populacdo como da
contribuicdo ao equilibrio regional de um pais. garal, pode-se afirmar que o turismo
representa uma possibilidade de melhoria econémicaivel de vida da populagéo
residente, assim como um instrumento excelente gaeterar as possiveis mudancas
positivas que possam operar no lugar onde se dasan(®WMT, 2014). O
desenvolvimento econdémico provocado pelo turismoessta de planejamento e
gestdo, para que os lucros sejam distribuidos rRdgrparte da populacéo local. Na
realidade, a maior parte das divisas geradas peakmo ndo fica com os moradores
locais,”"mais de 2/3 da renda do turismo internaiorunca chega a economia local
devido a grande fuga de divisas” (ARMENDARIZ; SERR®, 2006 apud MALTA,
2014, p. 887). Essa perda de divisas ocorre atd&égandes investidores externos,
gue levam a maior parte dos lucros para fora daunaade local. O combate a este
tipo de impacto € feito através do planejamenta éendlusdo do morador local como
participante do processo de implementacéo do torrsorocal

3 Concluséao

O desenvolvimento turistico apresenta-se como uopEado para O
desenvolvimento, porém, pode acarretar impactogsnineio ambiente, a sociedade e
a economia. Diante desses impactos, percebe-ggdanejamento um elemento-chave
para a busca de solucbes. O despreparo e a fadtstrdéuracédo para o recebimento de
turistas conduzem a erros. A inclusdo do moradoall@ imprescindivel para a
diminuicdo dos impactos. Conscientiza-los de s@elp#o desenvolvimento do turismo
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é tarefa dos planejadores. Dentre esses, 0 Potécd’tem a grande responsabilidade
de incluir o nativo nas discussdes acerca dos ¢tersidevem ser seguidos.

O planejamento deve ser estruturado de forma ausgentavel. Ruschmann (2001)
afirma que devem ser priorizadas algumas ac¢fes:caicapacidade de carga turistica;
0 estabelecimento de um numero maximo de visitafdes dia/més/ano) que uma
determinada area pode suportar — a determinacéordes de protecdo ambiental, de
ética, de protecdo ao turista, de integracao sedadaitras que se julgar convenientes ao
tipo de recurso ou destinacéo. O tipo de climagudiira, de nivel social e econémico
em uma destinagcdo sdo considerados pontos extremeanrmaportantes em todo
planejamento, pois interferem diretamente no saerdelvimento. O planejamento
deve ser adaptado a realidade do local e se adaqaaeus costumes. “Sabe-se que
por meio de um planejamento bem elaborado, conssgwolucionar como mais
eficiéncia os problemas futuros e, muitas vezesa-dss”. (RUSCHMANN, 2001, p.
87). O sucesso do desenvolvimento sustentavel demtoi depende do fim dos
impactos ambiental, social e econbmicos e, para igs® ocorra € fundamental
envolvimento de todos os setores por ele afetados.
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O consumismo e seus reflexos socioambientais no@&aslvimento
humano: politicas publicas de educacao para o consw sustentavel

Agostinho Oli Koppe Pereira
Cleide Calgaro
Alexandre Lamas Rodrigues

Resumo: No presente trabalho tem-se por objetivo investigarconsumismo e seus reflexos
socioambientais sobre o desenvolvimento humanoparta dessa andlise, verificar a possibilidade de
serem aplicadas politicas publicas de educacéda, ipgrlementacdo da ideia de consumo sustentavel
dentro da sociedade, ainda moderna, que ja passases pés-moderna. Assim se, pretende desenvolver
o trabalho, abordando aspectos fundamentais pesenpreensao das ideias propostas, como o estudo do
Relatério do Desenvolvimento Humano (RDH), o hipesumismo e o meio ambiente e o
hiperconsumismo.

Palavras-chavesDesenvolvimento. Meio ambiente. Hiperconsumo. EdéacaModernidade.

Abstract: In the present paper has been aimed at investigatonsumerism and its social and
environmental impacts on human development andn fthis analysis, to verify the possibility of
applying public education policies, to implemerg idea of sustainable consumption within sociegf, y
modern, which already passes through postmoderthisnway, we intend to develop the paper on key
aspects for understanding the ideas proposed, asidhe study of the Human Development Report
(HDR) the hyper consumerism and the environment.

Keywords: Development. Environment. Hyperconsumption. EdocatModernity.

1 Introducéo

No presente artigb,que se coloca & apreciacdo, pretende-se desenvtéias
gue permitam a reflexdo sobre o desenvolvimentosdeiedade contemporanea
embalada nos pressupostos da modernidade. A sdeiegdaderna, que hoje ja vem
sendo chamada de hiperconsumista, desencadeou érreade problemas ao meio
ambiente, confundindo qualidade de vida com deseimvento econémico.

Para inicio da andlise proposta, num primeiro maojeranalisa-se o0
desenvolvimento humano mundial e os problemas anase advindos do mesmo.
Além disso, se averigua as previsdes para o futw® o RDH, publicado pelo
Programa das Nacdes Unidas Pelo Desenvolvimerdpder
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J4, no segundo momento, examinam-se a sociedanmsi@gmo e a busca humana
pelo consumismo, como forma de satisfacdo de sessjat mais profundos. Assim,
essa sociedade esquece o0 mundo que a circunddarade-se, inclusive do Planeta e,
principalmente, da preservacao ambiental.

E, por fim, tecem-se algumas consideracdes acercand novo modelo a ser
pensado para minimizar os impactos do consumismeongdade atual e no meio
ambiente. Propde-se, também, a busca de politidhicas de educacdo para o
consumo sustentavel e a mudanca de visdo (antnugpiced do ser humano para uma
visao biocéntrica e sistémica, como forma de sasg@roblematicas expostas.

2 Desenvolvimento humano mundial e seus problemamhbientais

Na sociedade moderna, o desenvolvimento human@ axatsistindo em alargar
as escolhas das pessoas, partilhando os recutsosisaferecidos pelo meio ambiente,
0 gque leva a graves crises tanto de cunho soaiab @nbiental.

Segundo o relatério do RDH de 2010, existe um eaqumgresso registrado no
desenvolvimento humano ao longo dos tempos, masatgumas reservas.

O nosso ponto de partida, e um dos temas centtaRDH de 2010, é o

enorme progresso registrado no desenvolvimento hon@ longo das

tltimas décadas, mas com trés reservas: O credarden rendimentos tem
estado associado a deterioracdo em indicadoreseataisi fundamentais,
como as emissfes de diéxido de carbono, a qualidad®lo e da agua e a
cobertura florestal. A distribuigdo de rendimerdgsavou-se a nivel nacional
em grande parte do mundo, mesmo levando em contadacdo das

disparidades em termos de progressos em saudecacédu Ainda que a
capacitacdo tenda a acompanhar, em média, um iddi@esenvolvimento

Humano (IDH) crescente, verifica-se uma variacamsiteravel nesta

relacdo. (RDH, 2011, p. 2).

Portanto, as simulacdes realizadas pelo RDH sugquesrem 2050 o IDH seria
8% inferior a base de referéncia num cenério defssambientais:

As simulacdes realizadas para este Relatério seggte, em 2050, o IDH
seria 8% inferior relativamente & base de refeg&énaim cenario de “desafio
ambiental”, que capta os efeitos adversos do acpasto global na producao
agricola, no acesso a agua potavel e melhor santmm@a poluicédo (e 12%
inferior no Sul da Asia e na Africa Subsaariana)m\tenario de “catastrofe
ambiental” ainda mais adverso, que antevé uma vdstorestacdo e
degradacéo do solo, reducdes draméticas da bisitlaele e uma aceleracéo
dos fenémenos climaticos extremos, o IDH globalaseproximadamente,
15% inferior a base de referéncia previgRH, 2011, p. 2).

Portanto, se a sociedade ndo buscar uma maneisa d®bilizar na busca de
solugdes aos problemas aqui dispostos, ou sefg@osemar providéncias para inverter
as tendéncias ambientais atuais, ter-se-d0, segntemsequéncias de catastrofes
ambientais até 2050, tanto nos paises em desemesito, como nos em
desenvolvidos.
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Segundo dados do RDH, as tendéncias ambientaisndénaum uma deterioracéo
em diversos setores, a qual repercutem no desemersito humano, poismilhdes de
pessoas sao prejudicados.

De uma maneira geral, contudo, as tendéncias atalsieao longo das
Ultimas décadas demonstram uma deterioracdo emsds/drentes, com
repercussfes adversas no desenvolvimento humapeciasente para os
milhées de pessoas que dependem diretamente dosoematurais para a
sua subsisténcia. A nivel global, quase 40% da &goresenta-se degradada
devido a erosdo dos solos, diminuicdo da fertiedadsobre pastoreio. A
produtividade da terra esta a diminuir, com umaaeie rendimento prevista
que chega aos 50% nos cenarios mais negativos.riéuligra representa
70% a 85% da utilizacdo de agua e prevé-se quedz0ptoducao global de
cereais utilize a &agua de forma insustentavel, gamel o futuro
crescimento agricola. A deflorestacdo é um desidigpeso. Entre 1990 e
2010, a América Latina e Caraibas e a Africa sulm@a sofreram as
maiores perdas florestais, seguidas pelos Estadb&sa As outras regides
testemunharam ganhos ligeiros na cobertura fldregtadesertificacédo
ameaca as terras aridas, que albergam cerca deengm da populacdo
mundial. Algumas zonas mostram-se particularmentalnevaveis,
designadamente a Africa Subsaariana, onde as téridas sdo altamente
sensiveis e a capacidade de adaptacédo € (RDH, 2011, p.04)

Continuando a analise do relatério do RDH, veriieague o0 mesmo prevé gue 0s
fatores ambientais adversos provocam o aumentorelm plos produtos alimentares
trazendo graves problemas as familias mais poleremssa sociedade. Ou seja, 0s que
estdo em vulnerabilidade social sdo os que maieraodom os efeitos da degradacao
ambiental, como se |é:

Que os factores ambientais adversos provoquem umraao dos precos dos
produtos alimentares a nivel mundial em 30% a 5@%ctermos reais nas
préximas décadas e que facam crescer a volatilidaderecos, com graves
repercussdes nas familias mais pobres. Os maisoes icolocam-se aos 1,3
mil milhdes de pessoas que trabalham na agriculp@sca, silvicultura, caca
e apanha. E provavel que o fardo da degradaciceatabie das alteracdes
climaticas esteja a tornar-se desigual entre oms/grupos — por varios
motivos: Muitas pessoas pobres das zonas rurais endem
esmagadoramente dos recursos naturais para oseselirmentos. Mesmo as
pessoas que nao se envolvem habitualmente nestdeipctividades podem
fazé-lo como estratégia de sobrevivéncia em coedicde extrema
adversidade. A forma como a degradacdo ambiertahfectar as pessoas
depende de serem produtoras liquidas ou consumsidigiadas de recursos
naturais, de produzirem para subsisténcia ou paremado e da rapidez
com que estdo aptas a trocar uma destas activigadesutra e diversificar
0s seus meios de subsisténcia por intermédio desoocupacdes. Hoje,
cerca de 350 milhes de pessoas, muitas delasspeirem em florestas ou
nas suas proximidades, dependendo destas para ssubsisténcia e
rendimento. Tanto a deflorestagdo como as resfigeacesso a recursos
naturais podem prejudicar os mais pobres. Dadatives a um leque de
paises sugerem que as mulheres dependem geraimaistelas florestas do
gue os homens, pois costumam ter menos opc¢lessooiais, menos
mobilidade e suportam a maioria da responsabilig@iterecolha de madeira

para combustivel. (RDH, 2011, p.4-5)
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Continuando o trabalho sobre os dados, verificgtse cerca de 45 milhdes de
pessoas dependem do meio ambiente para sua sumtisisBcondmica. Assim, a
vulnerabilidade se apresenta de duas formas, cerpode observar:

Cerca de 45 milhdes de pessoas, pelo menos sé@esitias quais mulheres,
dependem da pesca como modo de vida e estdo arasaugd sobrepesca e
pelas alteracbes climaticas. A vulnerabilidade sgr@-se em duas
vertentes: 0s paises em maior risco também depentiisnda pesca para
consumo de proteinas alimentares, subsisténcip@tagéo. Prevé-se que as
alteracbes climaticas provoquem fortes diminuigdeas unidades
populacionais de peixe nas ilhas do Pacifico, ass@aue os beneficios
deverdo sentir-se em algumas latitudes setentspmacluindo zonas em
torno do Alasca, Groenlandia, Noruega e Federagf#sdR Na medida em
que as mulheres dos paises pobres se encontramopEsionadamente
envolvidas na agricultura de subsisténcia e recaleaagua, enfrentam
consequéncias adversas mais significativas de dizgfia ambiental. Muitos
povos indigenas também dependem fortemente dossoscoaturais e vivem
em ecossistemas especialmente vulneraveis aososefeias alteracdes
climéaticas, como pequenos Estados insulares emmdasenento, regides
arcticas e altitudes elevadas. Os dados sugerenagjpeiticas tradicionais
podem proteger 0s recursos naturais; no entantes esnhecimentos sao
freqientemente ignorados ou menosprezados. Os<fdihs alteracdes
climaticas nos meios de subsisténcia dos agri@dtdependem da cultura,
da regido e da estacdo, o que sublinha a impoatadei uma anélise
aprofundada e local. Os impactos também divergraduncao dos padrdes
de produgdo e consumo das familias, do acessouesos¢ dos niveis de
pobreza e da capacidade de fazer face as dificeddado entanto, em
conjunto, os impactos biofisicos liquidos das altées climaticas sobre as
culturas irrigadas e de sequeiro até 2050 devendoegativos. (RDH, 2011,
p. 4-5)

Pelo disposto acima, percebe-se que as pessoamwidap de recursos socio-
econdbmicos suportam um fardo dobrado de privacbasdo esse que decorre do
poluicdo, de &guas contaminadas, de saneamentoo bdsficiente, entre outros
problemas. Tendo em vista que aqui se esta falamdperigo e risco, ndo se descarta
que as demais classes sociais ndo estejam slget@sgos e riscos expostos, porém,
pelo que se viu até o presente momento, em meoalaes

Torna-se necessario que os estados programemcaslipiblicas que possam
evitar, ou pelo menos minimizar, 0s impactos ofeex pela insustentabilidade
ambiental. Nesse contexto, pode-se afirmar quesend®lvimento de politicas publicas
acerca da educacao para o consumo sustentaveh teajf@acidade de minimizar ou, até
mesmo, de evitar os efeitos socioambientais neggtgbre os cidadaos.

E consabido que o consumismo — consumo desregra&m fesponsavel, em
grande parte, pela degradacdo ambiental e, também, sombra de duavidas, pelo
aumento das desigualdades sociais. Por isso, emdiapel e a atuacdo do Estado na
diminuicdo do que vem sendo denominado, contempamente, de hiperconsumismo.
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Dessa forma, a superacédo da crise ambiental exigifioacOes nas prioridades
dos Estados, impondo mudancas tanto individuaisocootetivas, uma vez que o ser
humano é o principal agente das transformacdeseamals. Assim, as suas escolhas
pessoais ou mesmo sociais, consumeristas e pslitié®@ devem continuar sendo, de
certa maneira, trilhadas em um caminho ecologictaaustentavel.

Portanto, o desenvolvimento sustentavel depengmwiiticas publicas de Estados
comprometidos em conciliar os seguintes elemendesenvolvimento econdmico,
consumo, preservacado ambiental e equidade sod¢rak@s dessa conciliacdo, poder-se-
ia atender as necessidades de todas as geragieslds presentes como das futuras.

As novas estratégias do desenvolvimento devem bust@lanejamento regional
e mundial, devendo, assim, pensar globalmenteé&strde acdes locais, minimizando o
consumo e propondo uma nova politica de educag@ panesmo, de modo que as
pessoas possam consumir realmente o que é neoessandao se atenham ao
consumismo exacerbado.

No momento seguinte, se investigarao as faces wWsuow na sociedade atual e
como 0 mesmo pode ser um fator geracional de degeadacdo ambiental do Planeta.

3 As faces da sociedade de consumo e a geragao elgradacao ambiental

Como todas as sociedades humanas, a atual vivarsformando, porém, essa,
por diversos fatores, passa por transformacgOesutjtapassam o tempo e 0 espaco
como nunca antes visto pela humanidade. Essadamaagdes se desenvolvem nas
areas: tecnoldgica, consumerista, politica e sodéalmodo geral. Esse fendmeno
mutacional acentua as atividades de impacto queeimcsobre as tensbes inerentes aos
ecossistemas, como a retirada de recursos natp@ass satisfazer necessidades de
consumd’

Destarte, a visédo sistémica e o biocentrismo poskmsolucdes para o problema
advindo da sociedade moderna, que se V&, ja, afisapdo os portais da pos-
modernidade. Essas perspectivas rompem com umaterdstica marcante da
modernidade e tentam a inaugurar outra logica,pgpae ser pautada por um ponto de
vista solidario em defesa da vida do Planeta. Dasta a ideia advinda de Nalini:

2 Na visdo de Francois Ost, a visdo mecaniscisteéprade Descartes e de outros pensadores: “E enaffese
noutros pensadores eruditos do seu século querpremps os indicios, mais claros, do redemoinhacquduz hoje
a uma tal ruptura entre 0 homem e a natureza. Cai@guer outra espécie natural, o homem, s6 pelpEs@nca,
pesa sobre os ecossistemas que o abrigam; congugualutro ser vivo, 0 homem retira recursos pasagurar a
sua sobrevivéncia e rejeita matérias usadas. Aléso,de ao contrario das outras espécies, o honmeboliza; ndo

se contentando nunca em registrar 0 espetaculaiulmena, ele forja uma determinada representacsia, dem

conjunto de imagens que condicionardo os usosejaelara autorizado a fazer dela. Assim, o homemahiza a
Terra, imprime-lhe a sua marca fisica e revesiessimbolos que a fazem falar uma linguagem paraligivel.

O homem moderno, liberto de todas as amarras coginas transforma descomedidamente 0 mundo namala

sua tecnologia [...].” (OST, 1995, p. 30-31).

XIlII Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRegido Nordeste do RS 148



Somente a ética pode resgatar a natureza, refémragancia humana. Ela é
a ferramenta para substituir o deformaatttropocentrismonum saudavel
biocentrismo Visdo biocéntrica fundada sobre quatro alicecoesficcdes:
“a) a conviccdo de que os humanos sdo membrosmanidade de vida da
Terra da mesma forma e nos mesmos termos que gualgtra coisa viva é
membro de tal comunidade; b) a conviccdo de quepéce humana, assim
como todas as outras espécies, sdo elementosaititsgem um sistema de
interdependéncia e, assim sendo, a sobrevivéncieada coisa viva bem
como suas chances de viver bem ou ndo séo deteiasindo somente pelas
condi¢Bes fisicas de seu meio ambiente, mas tarpbérsuas relagcdes com
0S outros seres Vivos; €) a convicgdo de que tod@sganismos Sao centros
teleoldgicos de vida no sentido de que cada um éingividuo Unico,
possuindo seus proprios bens em seu proprio cagmfl@convicgao de que
o ser humano ndo é essencialmente superior asautisas vivas. Esse o
verdadeiro sentido de um “existir em comunidad@00(, p. 03, grifo do
autor).

Outra perspectiva importante seria reconhecer guedadaos se veem submissos
ao poder econémicba razéo instrumental e & tentacdo tecnolégicaodasnformas de
consumo. Estas ultimas, por sua vez, fazem conoquesmo seja inserido numa teia
de consumo que o enreda de tal forma que seu esedpea quase impossivel. Dessa
maneira, tem-se o cidadao transformado em consundésqualificando aqueles que
nao possuem acesso ao modo de consumir matemaaterial. (MISKOLCI, 2006,
p.681-693). Confunde-se, assim, o inconfundivalad&o com consumidor. E, no
mesmo diapasao, o ser é confundido com o ter.

Nesse contexto, a logica do desenvolvimento ecarwsucial implantada na
modernidade acabou trazendo a producdo em massa el@ a sociedade de consumo.
Com essa vém os consumidores e uma nova ideiaele viver é consumir.

Além disso, nessa trajetoria, destaca-se 0 dequameaturo com a obsolescéncia
planejada, suscitando a degradacdo ambiental, @aysie fazer com os produtos
consumidos, como recicla-los, se cada vez maisds®ra e se joga fora”.

Essas preocupacdes parecem nao estar presentegatade de consumo, Vvisto
que o coracao da felicidade se encontra em consorarcadorias para cingir o
cotidiano e perfazer o espaco da alteridade, portewm implicacdes a configuragcéo
das relacfes sociais. Com isso adquire-se constdaggio a logica que suscita sentidos
e significados no cotidiano que ndo constitui vioswwom a prudéncia quanto ao uso de
bens naturais renovaveis e ndo renovaveis.

Na sociedade atual, 0 consumo representa l6gigemdier, e o capitalismo incita
todos a consumirem mais em busca dos produtosfgrecemstatussocial, sob a 6tica
de que aquele que possui esses produtos detémeo godal, cultural e econémico
sobre o0s outros, que, por sua vez, acabam se suwwid a condicbes de
hipossuficiéncia e vulnerabilidade.

® A promessa de liberdade, igualdade e fraternidasodm ante a opuléncia vigente nos paises capifali
avancados em face dos milhées que morrem de falresede ainda no século XXI. (Therborn, 2000). iAkgdes
dos direitos humanos de uma nagao com riquezasigunprofuso sobre outras ou em paises vivendaaforemte
sob o regime democratico ainda contemplam propsrg@assaladoras. (THERBORN, 2000).
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Logo, deixando de lado o antropocentrismo e a focardesiana de se ver o
mundo, as relacdes sociais de consumo, dentro deéptita de sociedade biocéntrica e
sistémica, podem vislumbrar um ambito mais pronmiasespécie humana e, também, a
todas as demais espécies que habitam o planeta Terr

Nesse diapasdo, a mudanca dos paradigmas construmiaomodernidade
consumista dard ensejo a ideias menos desagregadofaropulsoras de justica
socioambiental longe das estratificagcdes sociais.

No proximo item, serdo trabalhadas as solucbesiy@isspara o problema
advindo do consumismo que gera degradacdo ambi€daio se podera verificar, as
solugcdes podem vir através de politicas publicasedacacdo para 0 consumo
sustentavel.

4 O consumismo e os problemas ambientais: politicgsiblicas de educacéo para o
consumo sustentavel

A modernidade €é caracterizada pela expansao daigiodA industrializacéo é
marco divisor entre a sociedade tradicional — delytiores — e a sociedade moderna —
de consumidores . Com a industrializacdo e a coleseg producdo em massa, houve
um aumento extraordinario dos bens oferecidos noade. Para a venda desses bens,
foi necesséria a criacdo de uma visdo hiperconsamis individuo, visdo essa que
confundisse necessidade com desejo.

Nessa seara, a imagem de felicidade, ostentagfads social, desejo e
necessidade colocados na mesma “prateleira”, téida intensao de fazer do cidadao
um mero consumidor. Os atos de comprar, consurndieseartar rapidamente sao as
molas propulsoras de um mercado que tem, Unicalesixamente, por escopo o lucro.

Sem a preocupacgdo com o0 meio ambiente, que déésianarima para toda essa
parafernalia consumista, se desenvolve a modemidaskim, o0 consumo ostensivo
acabou trazendo devastadoras consequéncias aoameéiente, cujas desigualdades
acabaram sinalizando uma crise ambiental, éticaials@® politica em face das
promessas iniciais da nova sociedade, que acalmdraisendo cumpridas.

Nesse contexto, a ldgica capitalista, pautada @glansédo de bens de consumo,
vem evidenciando que individuos sdo “domados” -dewcordo com Barber (2009),
sao corrompidos, infantilizados e engolidos — atarirem a logica de consumo sem
limites e sem regras. Esse processo civilizat@rabau desconsiderando os limites dos
ecossistemas naturais, tornando os cidadaos, nveitas, “irresponsaveis”.

Nalini opina sobre essa irresponsabilidade:

N&o ha necessidade de se renunciar ao progresso,apgreservagao do
patriménio ambiental [...]. Serviu-se a humanidddeatureza como se fosse
um supermercado gratuito. Tudo estava a servigdigpasi¢cdo deenhor da
Terra. Essa irresponsabilidade esta prestes a chegdimaoDepois de
verificar afinitude dos bens naturais, o comprometimento e a dete#iorag
daquilo que restou, o ser pensante precisa sdaie¢®001, p. 138-139, grifo
do autor).
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A ideologia do progresso e da tecnologia impedeesmmo incapacita as pessoas
de verem a sombra ilusoria do consumo e as conseigséerversas da modernidade,
com formas especificas de dominacéo, aviltamestmissdo da natureza.

Assim, oconsumodeve ser ordenado para satisfazer as necessidasieas da
humanidade, sem tornar a natureza um meio de camméuando se atingirem esses
objetivos, chegar-se-a a sustentabilidade, pomsstod fatores inerentes a ela estardo em
equilibrio constante.

O cidadao deve perceber que o consumo permitedrare a vida — para o bem
e para o mal — pode ser clave de luz ou escuridédetnpos. O consumo, mal-utilizado
pode produzir o abismo que desemboca na exploeg@dependéncia, na inclusao e
na exclusao, enfim, na crise econémica ou no &uiali

As estratégias de politicas publicas voltadas acagfio para um consumo
sustentavel — tanto na 6tica do consumidor quawntdodnecedor de produtos ou
servicos — pode ser a maneira apaziguadora dadguesas a educacao do consumidor
e do fornecedor de servigos e produtos (produabrjdante, importador e comerciante)
€ um desafio da nova sociedade global.

Nesse campo de discussdo, pode-se notar que onhwmnsustentavel tenta
viabilizar o equilibrio entre a geréncia de recarsaturais e as necessidades do ser
humano. A educacdo para o consumo sustentidvel pedea responsavel pelas
modificagbes na conduta do consumidor e do forrecedu seja, como eles se
comportam: do lado do consumidor, perante a conmaraitilizacdo e no descarte dos
produtos, na criacdo de consciéncia para adquimstotamente necessario para a
sobrevivéncia, na escolha de produtos que ndoamgyra meio ambiente e no descarte
vinculado a atitudes que preservem a reutilizagé® abmponentes fora de uso. Por
outro lado, essa mesma educacédo para o consureotsws! tem, também, a finalidade
de alterar o comportamento dos produtores, faltesamfornecedores em geral, que séo
a outra face do consumo. Nesse patamar da suslelaidd, fala-se de uma
conscientizagéo, entre outros aspectos; na uéilizde insumos ndo agressivos ao meio
ambiente; na criacdo de politicas de limpeza de#as industriais antes de coloca-los
em contato com a natureza; e na criagdo de meaasiste recolhimento das
embalagens nocivas ao meio ambiente, dando-lhestmac&o apropriada.

Sendo mais especificos, pode-se falar de forneesdi® produtos e servigos. Os
primeiros — fornecedores de produtos — podem debesmsuas atividades na producéo
com uso de materiais de baixo impacto ambientah, @znologia com baixo consumo
de energia; com reaproveitamento de residuos, adliticas de pos-consumo com
enderecamento correto dos rejeitos, com a utilzad@ tecnologia que propicie a
durabilidade aos produtos; os segundos — forneesdl® servicos — com a utilizacéo de
produtos que nao prejudiguem o0 meio ambiente e rega@mento correto das
embalagens dos produtos utilizados, etc.

Sendo assim, as politicas publicas educacionaisgeptam um papel importante
na consolidacdo de uma cidadania para um consustensavel, pois, a partir delas,
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podem ser transmitidas informacdes essenciais stile#os e deveres do cidadéo,
assim como podem ser instruidas as formas disgenilee participacdo politica, por
parte da sociedade, nos mecanismos de deliberag@ocditica, de forma que os
individuos passem a ter a compreensdo dos procettisme do discurso estrutural
necessaria para a comunicacao democratica.

Nesse viés, as politicas publicas de educagdooparyasumo sustentavel atuariam
como um fator de construgcdo de uma nova consci&uonal, eos consumidores e
fornecedores se vinculariam a uma nova culturasodsuwmo.

5 Concluséao

O objetivo que se teve com o presente artigo falisar alguns aspectos
referentes ao engendramento de uma sociedade pqdbdacesso ao consumo facil,
cuja trajetoria acarreta desigualdades mdultiples) bomo se tecem as relagbes com a
questao da crise ambiental. A sociedade modermanagceu juntamente com o modelo
capitalista, possui como algumas de suas cardatasiso consumo, a globalizacao, a
desigualdade e o individualismo marcados por umantaada subjetividade
heterbnoma.

Como se pode notar pelos aspectos expostos ned@him, sdo necessarias
mudancas de comportamento por parte do consumidorfernecedor, mas essa € um
processo que requer educacdo, mobilizacdo socimfoemacdo, fazendo que as
geracdes atuais (e as novas) possam ser educadasnouva cultura de consumo, nos
guais estejam presentes a critica e a responsatgligbcial.

Dessa forma, € importante uma nova racionalidagla, edla individual, seja ela
coletiva, em que a exploséao utilitarista da modizué possa ser contornada e que as
desigualdades e a degradacdo ambiental causadegpsiamo possam ser controladas.
Necessita-se vislumbrar novos paradigmas para queossa pensar em politicas
publicas de educacdo sustentavel para o consummm am instrumento de beneficio
socioambiental.

Dentro do planejamento de politicas publicas decaghp para o consumo
sustentavel, é importante que se compreendam asrabdcdes que acabam se
estabelecendo entre os processos histéricos, sonidturais e ecoldgicos na sociedade.
E importante mudar ou reconstruir a cultura de @omws para gerar baixo impacto
ambiental no Pais e no mundo. E imprescindivel gre@ssas politicas publicas como
um caminho para o desenvolvimento de uma novareudtuconsequentemente, de uma
nova cidadania, em que o consumo seja, apenas,spatta a ser vivido pelo ser
humano como cidadéo.

Por fim € de se dizer que o desenvolvimento humado se restringe ao
econdmico, desenvolvimento humano é substanciabngulidade de vida, ou seja,
uma vida longa e saudavel, acesso ao conhecimentorepadréo de vida descente, de
acordo com o “Programa das Nacdes Unidas para enbelsimento”. Assim, essa
qualidade se vincula a saude, a possibilidade deagdo, a seguranca, alimentacao
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saudavel e, também, a participacdo efetiva no RIBatiedade. Nesse contexto, €
indispensavel um meio ambiente saudavel, no gsallde seja garantida, a alimentacao
alimente e ndo prejudique, e o0 ar e a agua sejaresfale salde.
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Desenvolvimento regional sustentavel: o caso da &g da Quarta
Colbnia — RS
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Resumo: O Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS) é upvimento que esta em grande
crescimento nos campos empresarial e politico elisasssdes académicas. Varios autores o conceituam
e, dentre eles, destaca-se Sachs (2009), que ten@&RS como aquele que abrange cinco dimensées
(social, politica, ambiental, territorial e econéa)i O presente estudo tem como objetivo caraateoiz
conceito de DRS adotando como base as dimensfpespeis por Sachs (2009) e suas relagdes para o
desenvolvimento da regido da Quarta Coldnia. Realizacdo do estudo de caso descritivo, realizato e
oito municipios pertencentes a Quarta Col6nia {dmmpor similaridades histéricas, geogréficas e de
formacdo étnica), realizou-se um estudo histérisouchental e entrevistas para liderancas dos
municipios. As principais evidéncias apontaram guegido passou por uma série de problemas de
desenvolvimento, falta de investimentos publict&nade algumas causas da estagnacdo desde a chegada
dos primeiros habitantes.

Palavras-chavesCrise do Capitalismo. Desenvolvimento Regionakéhtavel. Quarta Colénia.

Regional sustainable development: the case ofdg®n of the Fourth Colony — RS

Abstract: The Sustainable Regional Development (DRS) has lga@ming ground in recent years in
academic and political debates, especially afteryésar 2008 DRS understood by Sachs (2009) covers
five dimensions of performance: Social, politicahvironmental, economic and territorial. A regiorbe
defined in the study it is possible to apply thexeapts to development. The Fourth Colony / RS is a
region located in the central region of Rio GranddeSul, and this study examines the region from the
perspective that this may develop through theesgias DRS. There are nine eight counties gathened f
historical, geographical and ethnic background lsirities. The reasons for the stagnation back sinee
arrival of the first inhabitants. For this, we gamwut a documentary historical analysis. In additio
municipal leaders, such as mayors, president ofrtde unions of rural workers and chairman ofdrad
associations were interviewed. In semi-structuredrviews, we observed the marks of the past in the
present, and future prospects. Mainly, the stratedhat the region has and must provide for the
development. At the end, you can understand thgoreafor the stagnation of the region and how the
region deals with these reasons. And we suggestigahactions that can corroborate for the DRS, as
understood Sachs (2009).

Keywords: Crisis of Capitalism. Sustainable Regional DeveleptmFourth Colony.

1 Introducéo

O desenvolvimento regional é definido por Lopes OZ0p. 16) como
“indispensavel, ao menos como elemento critico @dbsitos da globalizacédo
desregulada e, mais que isso, como um dos insttomerguladores da propria
globalizagdo”. Essa regulacdo “€ necessaria pamapeosar as assimetrias e
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desigualdades da globalizacdo que prejudicam patoente o0s paises menos
desenvolvidos” (SACHS, 2008, p. 64). O desenvolvitneegional €, em muitas vezes,
“engolido” pela globalizacdo, porque instiga as s¥e@s a maximizar riquezas para 0s
acionistas, a reduzirem custos e a aumentaremdagiio e venda. Lopes e Palmeira
(2009) afirmam que a crise de 2008 proporcionounagsbes o momento de
aproveitarem suas potencialidades internas. Nonéimbento de alguns autores, a crise
de 2008 foi mais que uma crise financeira, foi wmse do sistema econdmico vigente.

Sachs (2008, p. 70) explica que o desenvolvimamnttestavel pode retira-las dos
anos de atraso e “quebrar o ciclo vicioso de suwedvimento e pobreza”. O
pensamento voraz € o contrario do pensamento qdew&evisualizar em nucleos de
DRS. Assim, o DRS deve ser praticado em todostosese areas e ambientes da vida e
ainda deve ser de todos e para todos. Essa visdmrdada por Rodrigues (2012),
quando analisa as correlacfes existentes entrstimentos em educacdo e saude, por
exemplo, e o processo de desenvolvimento de negyocio

A partir da década de 30 (séc. xx) acentuaram-&ramil as diferencas regionais,
com o surgimento de “ilhas de dinamismo” conectadgtobalizacdo, segundo Castro
(2013). Para Steinberger (1988), foi a partir deaadéd de 70 que houve um grande
avanco no combate as desigualdades regionais. &ldEbtasileiro, vem nos ultimos
anos, adotando meios de integracdo da economianahcO Ministério de Integracao
Nacional € o responsavel pela Politica Naciondbesenvolvimento Regional (PNDR),
que visa captar, destinar e coordenar politicamestercos para o desenvolvimento,
seguindo um modelo de ndo intervencédo direta. Naném nos locais onde o Estado é
ineficiente nesta integracdo, a sociedade civilaoizpada atua para amenizar
disparidades no desenvolvimento (DREHER, 2012; BABR2007). O DRS é uma
estratégia para reducdo de desigualdades regigmajsprcionando as regifes pobres
oportunidades de melhoria. (SACHS, 2009).

Diante do exposto, 0 presente estudo tem comoivbjedracterizar o conceito de
DRS, adotando como base as dimensdes proposte#Sapbs (2009), e suas relacdes
para o desenvolvimento da regido da Quarta CoRBia-

2 Desenvolvimento Regional Sustentavel

A conceituacdo do termo regido é fundamental pagdar o trabalho de
desenvolvimento regional. Para Haesbaert (201@noeaito de regido sofre constantes
formulacgGes e reformulagdes, que evoluem e se somuadivergem. O estudo a cerca
de regionalizacdo e do conceito de regido, na géagmoderna, esta alicercado em
diferentes linhas de pensamento.

O desenvolvimento regional ganhou espaco nos Utimoos nas politicas
publicas. Asensio (1996) entende que se fala emngelk/imento regional quando se
analisa uma situacdo especifica de equilibrio caeglgélibrio econébmico, em uma
situacao de relativo atraso de uma regido espaciintende-se que sumariamente o
termo desenvolvimento sustentavel pode ser empoegadontexto empresarial e ndo
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necessariamente atrelado a dimenséao territoriadJguma outra dimensao que déo aqui
o entendimento ao desenvolvimento regional. O dede@mento regional necessita ser
sustentavel, assim, em acordo com o entendiment®ad®s (2007) e Sachs (2008,
2009) este trabalho ird& empregar o termo desemaehtio regional sustentavel.

Delimitado a uma area territorial, a aplicacdo dsesvolvimento sustentavel, emerge
como instrumento catalizador do desenvolvimento.

Para Sachs (2008), o conceito de desenvolvimendtersdvel possuiu cinco
dimensdes bases que sao: social, politica, ambieetaitorial e econdémica. No
entendimento deste autor sustentabilidade e delsemento andam juntas. (SACHS,
2009). O entendimento deste trabalho é que o desémento regional é o
desenvolvimento sustentavel aplicado a um deteduiterritorio, cuja area geografica
impera uma grande influéncia nas estratégias doenteg promotores de
desenvolvimento. Na literatura consultada, h4 uoravergéncia nesse entendimento.
Sachs (2008) acredita que o desenvolvimento dewairsgudente — participacéo e
beneficiamento da populacdo; sustentdvel — de aceam seus cinco pilares;
sustentado — permanente e efetivo.

A dimenséo territorio esta relacionada para Sa2h8§, p. 15) “a distribuicdo
espacial dos recursos, das populacbes e das d#gidaNa literatura ha um
entendimento convergente de que o territério, pAar®RS deve aproveitar suas
potencialidades internas, como entendem Lopes J2@steves (2011), Moreira e
Crespo (2012, p. 41-42).

Com efeito, o desenvolvimento local fundamenta-se paradigma

territorialista da economia regional e das ciéndmserritorio, o qual destaca
a ideia de que a diversidade de territorios de @nibfranacional exige uma
concessdo do desenvolvimento que atenda aos recdisponiveis, as
necessidades locais, que seja diferenciado e ol e que parta do
potencial endégeno em recursos e capacidades (MOREIRESPO, 2012,

p. 41-42).

A dimenséo sociat para Sachs (2008, p. 15) essencial “por caupadpectiva
de disrupcéo social que paira de forma ameacadbra snuitos lugares problematicos
do nosso planeta”. O capitalismo e suas mazelaxdram iniameros problemas ao
mundo e foram disseminados a todos pela globaliza¢dBEIRO, 2012). Para se
caracterizar desenvolvimento enddgeno, Dreher (201236) acredita que 0 processo
deve ser “consciente, coletivo e inclusivo — situadstérica e geograficamente, isto é,
com tempos e espacos especificos”. Inclusivo @sfexra social, a preocupagcdo com a
insercdo, na sociedade, daqueles por ela margidakz Coletivo € o entendimento de
que todos devam participar, e consciéncia € a aempio do que se esta vivendo,
tendo a comunidade gestao sobre seu rumo. (DRERER).

Na dimensédo econbmica, Sachs (2008, p. 15) saligr@ae a ¢onditio sini qua
non para que as coisas acontecam”. Esteves (20117)peri3ende que “do ponto de
vista espacial e regional, o conceito de desenvarto endogeno pode ser entendido
como um processo interno de ampliacédo continuaplaccdade de agregacédo de valor a
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producdo”. Para aproveitar as oportunidades lobdis necessidade de se ter vocagao
para rentabiliza-las. Sem visualizar as oporturedae sem saber rentabiliza-las, os
cidadaos podem migrar em busca de melhores corsdd®eida. Limeet al (2012, p.
136) complementa que “0 processo de desenvolvimadonOmico se torna
desenvolvimento regional quando estimula modifieacda diversidade das formas
sociais e econdmicas ao longo do espaco regional”.

Na dimenséo politica, segundo Sachs (2008, p.“d@overnanca democratica é
um valor fundador e um instrumento necessario feer as coisas acontecerem; a
liberdade faz toda a diferenca”. Em Lima et(2012, p. 135), “a autonomia das regides
guanto a gestdo do processo produtivo € extremaniapbrtante. O empoderamento
da comunidade regional € um dos principais fatpaga se garantir a descentralizacéo e
o fortalecimento institucional”. Isso tudo leva@aendimento de que se a comunidade
ndo tomar para si a gestdo do seu desenvolvimemt@rocesso pode ficar
comprometido.

Na dimensao ambiental, Sachs (2008, p. 15) entgudeessa ainda possui duas
dimensdes: “Os sistemas de sustentacéo da vida pomedores de recursos e como
‘recipientes’ para a disposicdo de residuos”. Deslear empresas e negocios € téao
importante quanto zelar pelo uso apropriado do ramibiente. Barros (2007) observa,
em sua analise conceitual a respeito do assunsrered que o desenvolvimento, para
ser sustentavel, ndo deve ser pensando apenasveabda dimensdo econdmica. Se 0
desenvolvimento nado for sustentavel, ira caracese mais como enriguecimento da
classe produtora e detentora do capital. (SAQUBED3R Para isso, as dimensdes
sociais e ambientais devem ser tratadas com igumdriancia quanto ao econémico.

A origem de um processo de DRS também é imporfzari@ sua caracterizacao.
A motivagcdo para o desenvolvimento local pode téerehtes origens, mas,
independentemente de sua origem, deve atenderaa seddimensfes conceituais de
Sachs (2008) e as caracterizagcOes de Barros (2667Esteves (2011), de Dreher
(2012). Além da origem de um processo de DRS, estag que estdo envolvidos no
processo também s&o importantes indicadores que@Em o processo. Na visao de
Rodrigues (2012), o real, e o mais coeso desemaehtio de uma regido nédo se detém
apenas nos arranjos produtivos locais de empreisasitaicdes publicas, mas também,
na promoc¢ao do ensino e no acesso a saude — entaaéaneamento basico, a
seguranca e a habitacdo. Filippim et al. (2008) pntendem que o “desenvolvimento &
tarefa conjunta dos setores publico e privado dedatarminado territorio, através da
articulacdo de esforcos, do planejamento conjuntdaedefinicdo concertada de
estratégias”.

No pensamento de Barros (2007), uma maneira deemanDRS é fomentar o
empreendedorismo. Os empreendedores apresentandarageristicas citadas por
Melo Neto e Froes (2002) e Madruga (2009) contnibpara que se cumpra a proposta
de DRS de Sachs (2008). Em regides mais desenas|viasse DRS se da muito pelo
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viés econbmico, pela instalacdo ou criacao de niodastrias, que ndo é suficiente para
alcancar tal desenvolvimento.

3 A regidao em estudo

A regido analisada esta situada no Centro do &stadRio Grande do Sul, Brasil.
Distante cerca de 230 km de Porto Alegre, foranudestos oito municipios da
considerada Quarta Colonia de Imigracéo Italiamairfal do Soturno, Dona Francisca,
Pinhal Grande, Nova Palma, Silveira Martins, Ivd8ap Joao do Polésine e Restinga
Seca. A populacédo € de 43.904 habitantes distabeid uma area de 2.363,40 kmz,
segundo dados da FEE (2011a; 2011b; 2011c; 20Xidte?2 2011f; 2011g; 2011h;
2011i; 2011j). Com excec¢ao de dois municipios,emmas possuem a maioria dos seus
habitantes na zona rural. A agricultura € a priaddgase econémica da regido, tendo ela
importante participacdo na geragédo de impostosdare

Tabela 1 — Populacéo regional
Descricdo da Populagdo Regional
Produtores rurais na populacdo regional
Representagéo da populagéo rural sobre a populegémal
Fonte: FEE (2011m); IBGE (2010).

Percentagem (%)
28,69%

46,80%

As industrias da regido sdo, em sua grande maiodastrias de transformacao
de produtos primarios produzidos localmente. EmaNBalma e Pinhal Grande, ha
grande participacdo da industria de energia edétna arrecadacdo dos impostos. A
seguir, observa-se na tabela o valor adicionadealfiSO valor adicional fiscal é
decorrente da circulacdo de mercadorias e na péestde servicos. A informacao
esboca 0s negdcios mais ativos nos municipiossapiedo a sua importancia.

Tabela 2 — Valor adicional fiscal

Municipio Prpdugao € *extragao IndUstria* Comércio* | Servigo* || Total*
animal e vegetal
Faxinal do Soturno| 13.622 3.896 19.852 6.187|| 43.557
Dona Francisca 12.835 3.650 4.417 1.772| 22.675
Pinhal Grande 46.710 137.963 5.568 2.262|| 192.504
Silveira Martins 10.198 1.220 4,579 1.505 || 17.501
Ivora 13.162 378 2.134 886 16.559
Nova Palma 32.299 74.050 14.576 7.781| 128.706
Sdo Jodo  dd g 449 2.626 6.403 1.785 || 20.193
Polésine
Restinga Seca 90.592 20.297 30.816 11.15p152.859

*Dados em mil reais.

Fonte: Relatério do Perfil Tributario do Rio GranaeSQUl/FEE (2011).

A tabela a seguir apresenta a evolugao do PIB gidaeA evolucdo positiva
demonstra o bom desenvolvimento que a regido vedoteos Ultimos anos.
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Tabela 3 — PIB da regido

Municipio Comportamento Varia(;f'?lo Comportament_o Varja(;éo no
do PIB no periodo | do PIB per capita | periodo

Faxinal do Soturno | = 109,27% - — 117,30%

Dona Francisca e 48,76% — 76,18%

Pinhal Grande —_— 79,21% T 98,93%

Silveira Martins — 73,27% —_— 87,06%

Ivoré T 57,13% — 147,69%

Nova Palma e 77,77% — 78,32%

S&o Jodo do Polésine " 76,39% — 91,39%

Restinga Seca T 29,88% — 38,18%

Fonte: FEE (2011a; 2011b; 2011c; 2011d; 2011e;22@011g; 2011h; 2011i; 2011j)

Junto com o progresso da regido, observa-se umangado perfil das culturas
agricolas produzidas. De 2004 a 2011, segundo dadosidos do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE, 2011), os prad@stestdo migrando de culturas
temporéria para culturas permanentes. As lavoleaagnentes sdo compostas de frutas
e erva-mate, e as lavouras temporarias, por g@oe arroz, trigo e soja. Além disso,
ganhou expressdo a participacdo da cadeia dodeile gado de corte na economia
local.

4 Método

O presente estudo caracteriza-se, quanto a abondagemo qualitativo
(DENZIN; LINCOLN, 2006). A pesquisa qualitativa a&genta as seguintes
caracteristicas essenciais: tem o0 ambiente natmalo fonte direta de dados; o
pesquisador como instrumento fundamental de calitadados; a utilizacdo de
procedimentos descritivos da realidade estudadasea do significado das situagdes
para as pessoas e 0s efeitos sobre elas; a predougam O processo e nao
simplesmente com os resultados e o produto, eameefindutivo na analise dos dados.
(BOGDAN; BIKLEN, 1994).

Segundo Gil (1999), a pesquisa caracteriza-se @xploratoria e descritiva. Esse
tipo de pesquisa procura desenvolver, esclareceodificar conceitos e ideias com o
intuito de formular problemas mais precisos parades posteriores, e a pesquisa
descritiva descobre e observa fenbmenos na temtdévdescrevé-los, classifica-los e
interpreta-los, sem, no entanto, ter o compromigsexplica-los, embora sirva de base
para a explicacdo. (VIEIRA, 2005).

Quanto ao universo da pesquisa, foram selecionaittosnunicipios pertencentes
a regido da Quarta Colbénia — classificando-se camoestudo de caso, segundo Yin
(2010), porque se mostra adequado, pois tem sueewmi@mcia atribuida a fatores
comuns nos casos selecionados.

Para a coleta de evidéncias, foi elaborado um Upratocolo, composto de
categorias para observacdo direta em entrevistasenmcdo nos documentos de
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planejamento e dos conselhos, observacdo em osyidér arquivos repassados pelos
atores participantes. Posteriormente, foi realizadevantamento de dados em duas
fases. (HAIR et al., 2005).

Na primeira fase, foram realizadas as entrevisias representantes (atores locais
e regionais) — por meio de um instrumento com pegguabertas aplicadas como guia
de entrevista pessoal em profundidade, esse duabio por conveniéncia a uma
amostra ndo probabilistica escolhida por intengg@odo composta por empresarios,
liderancas politicas e produtores rurais da regiéo.

Na segunda fase de coleta, em primeiro, foram isel@dos dados primarios em
documentos, compostos por categorias; para observags documentos; observagao
em registro de arquivos repassados pelas bibl®t®para observacéoloco.

Para a condugé&o das entrevistas, em especial, fmasderados alguns aspectos
(GIL, 2008), tais como: preparacao do roteiro, ledecimento do contato inicial,
formulacdo das perguntas, estimulo a respostas letasp registro das respostas e
conclusdo da entrevista. As dimensfes de Sachs$)(320a todos os participantes,
foram exploradas dentro de cada pergunta. Parempriatacdo dos dados, adotou-se a
analise de conteudo, tendo em vista o contornavadsupela investigacao. (BARDIN,

2009).
Os dados para este trabalho foram coletados comstrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Origem dos dados de acordo com as diesiie Sachs (2008)

Dimenséo Fonte da coleta de dados
Social Andlise documental e insercdo no ambientstielo
Territorial Entrevista e analise documental
Ambiental Analise documental e entrevistas
. Analise documental, entrevista e insergédo no arbida
Politica
estudo
Econdmica Analise documental (com dados do IBGEE)F
Cultural Andlise documental, entrevista, inserc@ocambiente de
estudo

Fonte: Elaborado com base em Kwasnicka (2004) #sS2608).

No processo de andlise, os temas recorrentes fagnmpados segundo as
semelhancas e os significados, dando-se, assiageas principais evidéncias em cada
categoria. Desse modo, buscou-se interpretar dgonética da pesquisa a luz da teoria
revisada e a partir da valorizagéo da fala do®eistados e documentos observados por
meio da técnica de triangulacédo. (PATTON, 2002).

Para a interpretacdo dos dados, adotou-se aedélisonteudo, tendo em vista o
contorno que a investigagdo assumiu, e essa podéefeida como um conjunto de
técnicas de analise, visando obter procedimengtensaticos e objetivos das acdes e
estratégias para o planejamento das universidégidRDIN, 2009).
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5 Resultados

A andlise documental e histérica apresentada @nstn quadro-resumo do
panorama com 0s mais importantes fatos e os prsvéesponsaveis pela estagnacao da
regido da Quarta Colbnia Imperial de Imigracaoidtel do Rio Grande do Sul, se
comparado com Caxias do Sul, Bento Gongalves eb@&dri (as trés primeiras
colonias). Analisando as obras histéricas, persebgue eventos ocorridos na histéria
da regido deixaram profundas marcas negativasesepie. Algumas dessas marcas séao
irreversiveis no curto prazo — principalmente argd@ ao inusitado. Os interesses
econdmicos e politicos do passado sao hoje repidmhie fatores limitantes da uniéo.
Esse pensamento do século XX resulta em um gramtleidualismo presente na
comunidade local. Grisa (2009) explica que o Riar@e do Sul necessita resolver seus
corporativismos politicos reduzindo a extrema proéegdo destruidora que vive 0
estado. Da mesma forma, esta ocorrendo em divaraagipios da Quarta Colbnia —
cabendo aqui um comentario coletado: “Antes da eipagdo, todo mundo era (optou-
se por preservar o nome do municipio)”, referind@sexisténcia de disputas politicas
atuais. Nas entrevistas foram apresentadas acGEmwidvidas no passado que
trouxeram beneficios a regido. Muitos relataram quabalhos realizados,
principalmente apdés as emancipacdes politico-adimivas da regido,
proporcionaram um cenario melhor.

Quadro 2 — Causas da estagnacédo da Quarta Colaiarmlise documental

Causas da estagnacéo |
Proximidade com Santa | Foi entendia por Santin (1986) como um fator limiéa O comércio de Santa Maijia
Maria foi 0 maior beneficiado com a proximidade da caddni
A fragmentacgdo da Coldnia Silveira Martins iniciarca extingdo da prdpria coldon
como regime de administragdo (Decreto Imperial 8.6 19/8/1882) e a emancipa
como 5° distrito de Santa Maria, transferindo s=utério para esse municipio; ela
fragmentacéo territorial da ja ex-coldnia compketacom o Decreto Provincial 1.570
de 21/4/1886, que dividiu o territério em trés nuimios: Julio de Castilhos, Santa
Maria e Cachoeira do Sul. (BOLZAN, 2011, p. 36-37NIAN, 1986).
Entre Julio de Castilhos e Silveira Martins as djéecias favoreceram, no momerjto
em que Julio de Castilhos chega ao poder provirgifthgmentacao territorial acima
exposta e os baixos investimentos que foram relizao territorio da ex-colénia que
homenageava um adversario politico de Julio de IBasti(BOLZAN, 2011). Saquet
(2003) complementa a ideia de que 0os municipiosgqudaram os territorios da eix-
colénia tinham um interesse grande em usufruir athgs dos colonos e tentavam
aniquila-la. Isso se torna evidente com a ndo oodglsio de Santa Maria paral a
emancipacéo politico-administrativa da Col6nia Sitvdlartins, que, por duas vezes,
esbarra no processo emancipacionista. (RIGHI e2@0.1).
Santin (1986) e Bolzan (2011) chamam a atencao taodfaliderancas locais nac
conseguirem impor-seperante os obstaculos politicos a emancipacao.
O modus procedendjue surgiu na colénia e perdurou por muitos an@stando
presente até hoje, é geoducgdo voltada a subsisténciaAs mudangas que ocorreram
no modo de producdo a partir do século XX demorapmma ser assimiladas |e
executadas pelos imigrantes, e isso prejudicomitoli o desenvolvimento da regido.
(SAQUET, 2003).
Os nucleos e povoados disputavam a hegemoniacpoéitia economia entre eles|e,

[

Fragmentacao territorial

Divergéncias politico-
ideolégicas

Liderancas locais

Modo de producgéo

Divergéncias e disputas

entre os nucleos e
povoados da colbnia

dentro deles, havia também disputas internas palesmos motivos. Além disso,
disputas ideoldgicas entre magons e catdlicos e aatolicos. (BOLZAN, 2011
SANTIN, 1986).

A identidade do povo
ficou comprometida

Com as medidas nacionalistas de Getullio Vargas empsmeiro governo, € nos
imigrantes que aqui vieram ndo havia senso deautalade pelo fato de que a ltalia
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estava ainda em processo de unificagdo e de cridgdsua identidade. Assim, |a
identificacdo dos imigrantes era mais com a sui@oede origem. A unidade se daya
pela religiosidade catélica. (BOLZAN, 2011; SANTIN986; MANFROI, 2001;
DALMOLIN, 2005).

Os contextos brasileiro e provincial na chegadaidigrantes a Coldnia de Silveira
Martinsndo favoreceram.(SANTIN, 1986; MANFROI, 2001). ’|
Fonte: Desenvolvido pelos autores.

Contexto

Nas entrevistas, as evidéncias apontam a alguttsesa que podem ser
responsaveis pela estagnacdo da Quarta Col6niaenDsgvistados salientam o
individualismo dos imigrantes italianos e de sewescdndentes como um dos
problemas.

Quadro 3 — Razbes da estagnacédo de acordo conreg@snados.
Razdes da estagnacdo atual da Quarta Coldnia de ado com os entrevistados
Individualismo dos imigrantes italianos;
N&o inovacado e ndo uso de novas tecnologias;
Rejei¢cdo ao novo e ao risco;
Nao adequacao as normas do mercado;
Municipios da Quarta Coldénia com menos tempo da giwque 0s municipios que surgiram a partir
das trés primeiras colbnias;
Interesses politicos individualistas;
Varias populag@es distintas os italianos na épaazhdgado dos primeiros colonos;
Falta de acessos asfalticos;
Apoio dos governos estadual e federal as outracti@mas;
N&o apoio de Santa Maria a colbnia;
Modo de producéo (relacionado a agricultura deistéyeia como problema);
Distancia de um grande centro consumidor, prinaipate na época em que era colbnia; e
Falta de empreendedores — tanto na esfera puhia#ana privada.
Fonte: Desenvolvido pelos autores.

Um importante pensamento surgiu nas entrevistas: gessoas sao da Quarta
Colbnia, mas as pessoas nado participam da Qualttmi€o Esse pensamento esta
alicercado nos argumentos de desunido, que, na s entrevistados, se encontra a
Quarta Coldnia. Alguns lacos unem o povo, como radetno quadro 4. A desunido
nao € maior devido as Ultimas acdes que estdodemodo a unido e o0 progresso da
regido, como o esforgco que os prefeitos estdozesalD para 0 progresso, e 0S
investimentos do empresariado local. O pensamestisfatorio sobre o perfil dos
prefeitos levou os participantes a vislumbrarem futuro promissor. Ao serem
guestionados se a néao inclusado de Agudo nesseogsbderia ser um problema para o
completo entendimento da Quarta Colbnia, a maidog participantes, entende que
Agudo possui muitas diferencas que o distancianQdarta Colonia. Alguns ainda
questionaram o entrevistador o porqué da preseac&®astinga Seca no trabalho,
entendendo que esse municipio tem caracteristiods distintas dos demais.

Quadro 4 — Por que ha senso de unidade na Qudari&€d

* Religiosidade catélica romana;
* Identidade cultural similar e homogénea; e
* Posicao geogréfica.
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O éxodo rural também é uma questdo destacada @elmsvistados, por que €
crescente e vem ocorrendo ha muito tempo. Esseleprabfoi entendido pelos
entrevistados como grave. O éxodo rural tem levaditas pessoas a cidade — ou aos
municipios da regido, ou a Santa Maria. Arbage §e@dtende que a mobilidade para
trocar de funcdo de um produtor rural € menor de gwe um trabalhador urbano.
Assim, o éxodo ocorre lentamente e de dificil s@dugpara sua reducdo. A
popularizagédo da educacao estimula os jovensensaio campo em busca de melhores
condicbes na cidade. (FILIPPIM et al., 2005). Dotpode vista de Saquet (2003), a
regido vive a adesao ao modo de producéo capmtaleseconomia de escala, e isso tem
alterado o perfil da propriedade rural da regide.pequenas propriedades, as terras do
interior estdo sendo aglutinadas em grandes pdgmées. Se analisarmos o pensamento
de Sachs (2008, 2009), assim como de outros autoiesos do capitalismo, essa
mudanca no modo de producdo ocasiona reflexos inasnsbes do proprio Sachs
(2008): impactos nas dimensdes social e econémiegamhente. Os que fogem do
campo em busca de melhores rendimentos nem sefi@m® ganhos financeiros indo
morar na cidade, e isso podera ocasionar probleseafis, principalmente a
marginalizacao das pessoas de baixa renda.

Orientados pelas dimensdes de Sachs (2008), afaessr 0s resultados obtidos
com a analise documental e as entrevistas.

Social e cultural, analisando os trabalhos de Santin (1986), SponcHiHeR6),
Saquet (2003), Bolzan (2011), a cultura da regémpse foi um fator peculiar e de
destaque no contexto regional. Hoje, apesar de aimims da Quarta Colbnia serem
pequenos, ha pessoas que vivem em periferias eertie sdo marginalizadas. Cabe
aqui um questionamento: Como e por que essas [geesam marginalizadas?

Os entrevistados empenham-se muito para que ossnfigvarecidos possam ter
melhores condi¢cBes de vida e de renda. O presidest&indicatos dos Trabalhadores
Rurais apresentaram varios beneficios que ja favatidos por meio da mobilizagéo
feita pela categoria. Esses beneficios obtidosrémem principalmente os pequenos
produtores rurais e o comeércio local. E o princifmneficio foi o direito a
aposentadoria. O presidente de associagbes cormecoasultadas relataram que a
geracdo de empregos é um mecanismo que no cuo padabora para a inclusdo
social. Porém, ha, na regido, méo de obra ociaganuitas vezes ndo esta qualificada
ou disposta a qualificar-se e a trabalhar. Essené&os impeditivos relatados pelos
presidentes, para a ndo vinda de empresas de &eaaqgs municipios. A regidao é
conhecida por haver muitas pessoas trabalhadoras,essa impressado aparente do
senso comum, em parte, contradiz os fatos acinagadels. Sachs (2008) vé o lado
social como sendo a preocupacgédo com 0s menos &mseeconomicamente.

Em relacdo a cultura, como apontado, a cultura dart® Col6nia é algo que
interfere significativamente travando o seu deskmwento. Ao serem questionados
sobre 0 que seria essa cultura que interfere negatinte, os entrevistados relataram
que seriam os habitos de comprar fora do municg@mao arriscar, e de ndo investir.
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Isso esta presente desde o surgimento da Colorgéwgra Martins. Grisa (2009), em
seu trabalho, defende a ideia de que o Rio Grand8ull deve romper velhos vicios
para que se sinta desamarrado para encarrar ovdeserento sem medo. Em sua
analise, percebe-se que 0s contextos historicakwgais influenciam muito no presente
e podem travar o futuro.

Territorial, como apresentado por Saquet (2003) e ainda baseadestudos de
Sponchiado (1996), é possivel perceber gque os @®lerpandiram os dominios da
colénia comprando terras de particulares limitrolesses autores pensam que essa
expansdo se deu pela chegada de novos imigrantescampraram os lotes de
particulares, e pela expansdo e reemigracdo dggantés ja instalados na Colbnia
Silveira Martins. Essa expanséao se prolongou megrando foi desfeita oficialmente a
colénia em 1882, isso formando um territério de sposle italianos e de seus
descendentes.

Na area de posse de italianos e de seus descexidenfmr motivacdo desses,
formaram-se os municipios: Faxinal do Soturno, B&® do Polésine, Dona Francisca,
Nova Palma, Ivora, Silveira Martins e Pinhal Grandéggumas areas de posse de
italianos ainda ficaram para Restinga Seca, e, emonpropor¢cao, para Santa Maria e
Julio de Castilhos. Neste estudo, o recorte edpdogamunicipios a serem estudados
pautou-se pelos aspectos de posicionamento gemmgrafiondmico, e, principalmente,
pelos aspectos histéricos e culturais.

Haesbaert (2010) entende que a visdo do pesquisagksencial para a definicao
do conceito e na caracterizacdo de uma regido. QIDEIUS, como instituicdo
representativa da regido dos municipios de Faxiaagboturno, Sdo Jodo do Polésine,
Dona Francisca, Nova Palma, Ivora, Silveira MartRestinga Seca e Pinhal Grande,
gue formam a Quarta Coldnia, agrega ainda o Munialp Agudo, no entanto, por
razdes historicas e culturais, ndo foi incluideeédsinicipio na presente pesquisa. Uma
vez que aqui se entende que a historia e a cdiraimensdes-chave para este estudo,
se for incluido o Municipio de Agudo, os resultagosleriam ser difusos e complexos
de serem analisados. Agudo € essencialmente cattmpor imigrantes alemaes.

A localizacdo geogréfica da Quarta Colonia é pedeepelos entrevistados como
favoravel, mas também desfavoravel. A distanciardegrande centro consumidor foi
um grande problema apresentado pelos entrevistAdmximidade com Santa Maria
também possui aspectos favoraveis e desfavor&@isp apresentado no quadro 5.
Entre os consultados ndo h& consenso sobre seladgéo geografica é favoravel ou
desfavoravel.

Quadro 5 — Aspectos favoraveis e desfavoraveigawpidade com Santa Maria

Proximidade com Santa Maria
Argumentos favoraveis Argumentos desfavoraveis
InstituicBes de Ensino Superior com destagieejudica o comércio local
para a UFSM Com muitas oportunidades de trabalho, a cidade
Centro consumidor catalisa o éxodo rural
Ampla oferta de produtos e servi¢cos
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Econdmica,o0 numero de produtores rurais e sua representatieida populacédo
local corroboram a afirmacdo de que a expressieiddal campo colabora com a
economia local. A agricultura sempre foi a printgtividade econémica desde a época
da Colbnia Silveira Martins. (SANTIN, 1986; SAQUEZ003). O PIB e o PIB per
capita de todos os municipios estudados apresentaescimento de 2003 a 2010. Esse
crescimento demonstra a evolu¢do econémica daoref@d crescimento € capitaneado
pela agricultura, como apresentado. De 2004 a 2@lhroducdo nas lavouras
permanentes e temporarias registrou um decres@mant alguns municipios e em
outros néo.

Os representantes de Sindicatos dos TrabalhadamegsRonsultados explicam
que a producdo de algumas culturas pode estar oomfida por trés principais
motivos: a) éxodo rural; b) propriedades ruraigsaando chacaras; c) e a troca de
culturas pela baixa rentabilidade. Ainda segundaepsesentantes dos sindicatos, o
esvaziamento do interior ocorre pela busca, pratcipnte dos jovens, por melhores
ganhos na cidade. Sachs (2008) entende a dimeosddneica como fundamental para
o0 DRS. A mudanc¢a no modo de producdo na regidwvaadeobter ganhos em maiores
volumes, porém o que foi relatado por alguns ergt@dos € que a arrecadacdo dos
municipios — por meio de fontes externas — tem esuzido. Assim sendo, a
dependéncia da evolucdo da geracdo de riqueza® dierst limites dos municipios ira
se tornar vital para que as prefeituras tenhamctdgude de investimentos.

A andlise documental revela que foram poucos osnosl e descendentes que
conseguiram acumular capital na Colbnia SilveiratMs. Saquet (2003) ressaltou a
importancia de que o capital acumulado seja aplicedregido, para que esse gere, ao
menos, mais riqueza a regiao.

Politica, Santin (1986) advoga que desde a Coldnia SilveadiNs a regido era
fragmentada politicamente. Padre Luiz Sponchiadtgoeparoco de Nova Palma, em
meados da segunda metade do século XX batalhowpara fragmentado territério da
ex-colonia formasse um Unico municipio, porém, ideal esbarrou nas divergéncias e
disputas politicas entre os centros urbanos dataxdol6nia. A criacdo do Consoércio de
Desenvolvimento Sustentavel da Regido dos CampoSima da Serra (Condesus)
representou um grande avan¢o na unidade politicQui#ata Colbnia. Essa entidade
representa institucionalmente, a regido e reuner@s com 0s governos estaduais e
federais na busca de recursos.

Ha consenso entre os entrevistados de que a regiimha para uma unidade
politica, no entanto, alguns entendem que tal aleid®ra lenta. Para esses, a agilidade
na integracdo dependera muito da ndo disputa atamire os municipios constituintes
da Quarta Coldnia. O pensamento (como bloco rebiamdo) é observado entre os
sindicatos dos municipios da Quarta Col6nia. Issgye ha uma regional sindical que
congrega todos os sindicatos da regido, com exadgd@mndicato de Silveira Martins,
representa na Federacao estadual, as entidadisske. ¢
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Os representantes dos sindicatos demonstraramenmteevistas, um discursos
muito coeso, revelando que as conquistas obtidasradndas da ajuda mutua entre as
entidades. Na visado dos representantes dos siosliGatburocracia no Brasil limita o
desenvolvimento do setor primario. Para resolvexegsproblemas, na visdo dos
representantes, a mobilizacao sindical e o aposogdoernos locais sdo fundamentais
para melhorar a vida no campo. Alguns sindicatesarfam o fato de que algumas
prefeituras da regido estéo “juntas” com o movimehavendo uma grande interagéo e
unidade politica em busca de melhorias ao agriculto

As entidades empresariais da regido nao gozamidadende representacdo como
classe unida. Nas entrevistas obtidas com repeagestha pontos de vista similares,
porém, € evidente que ndo ha uma profunda conegdmabilizacdo politica para
atingir a unidade. Uma pesquisa mais aprofundadentifcara o grau de
interdependéncia econdmico, que um municipio tem os demais e 0 volume de
trocas comerciais entre 0s municipios. O tom doutds® da maioria dos empresarios
esta limitado a necessidade de protecdo do comiéaabcontra 0 comeércio externo a
regidao. O consentimento e a convergéncia polificaimportantes na dimensao politica
defendida por Sachs (2008). A valorizacdo do quie dora (referindo-se a pessoas,
conhecimentos e produtos) é elevada, de acordo @ogque foi observado nas
entrevistas. Apesar de ser uma contradicdo, algutrevistados comentaram que a
populacdo ndo se sente a vontade com pessoasadeefamregido (como justificativa de
por que o turismo nao decola na regiéo).

Ambiental, apdés a analise histdrica realizada percebeu-sedgsde a chegada
dos imigrantes, o meio ambiente foi utilizado dedmaexaustivo, e eles ndo se
preocuparam com a regeneracdo. Os lotes recebidlms pmigrantes eram de
aproximadamente, 22 hectares e foram aproveitamlosgaimo. (SANTIN, 1986).

Hoje vém-se problemas na flora e na fauna da red@@mo observado nos
depoimentos, a legislacdo ambiental dos Ultimos aetardou a expansao da atividade
agricola na regido. Apesar de ser considerado ton lfenitante, a legislacdo nao visa
corrigir os danos presentes. Na visao de algurigipantes da pesquisa a construcao
de acudes, o uso de madeira de reflorestamentotdizacdo da natureza para fins
turisticos podem contribuir para a recuperacaordasadegradadas e reduzir o manejo
equivocado do meio ambiente.

A importancia do desenvolvimento regional sustent&l, como os municipios
sao pequenos, as prefeituras sdo os principaitesgée mudanca. Assim, essas devem
empenhar-se para que as cinco dimensbes de Sa@b8) (Rejam executadas. Em
sentido amplo, apoiar-se apenas no viés econdmigo garante desenvolvimento
sustentavel. No entanto, quando se fala em desemasito, o viés econdmico sempre
€ o tema mais abordado nas pautas de todos osesgeatmudanca. O trabalho
coordenado por Tavares Neto (2012) chama a atqrap@oos incentivos fiscais e as
politicas de desenvolvimento industrial, como asmirpolémicos, que devem ser
tratados com cautela. Dentro da academia, ha autdbeéensores e contrarios a
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concepcdo e a utilizacdo de politicas de desemwehio industrial. (CORONEL,
2013).

Ao consultar os trabalhos de Sachs (2008, 2009re8 (2007), percebe-se que
o desenvolvimento sera completo se as cinco dinesn$® Sachs (2008) forem levadas
em conta em um processo de DRS. No entendimentcadon o desenvolvimento nao
se torna includente, sustentavel e sustentado gsafaturas geracdes. Para a Quarta
Colbnia, adotar a estratégia de desenvolvimenteduoms no entendimento de Sachs
(2008) é garantir que os atrasados e velhos panadigejam quebrados para iniciar um
futuro pujante. Sendo assim, essa pujanca seraablingda com a populacdo. No
entendimento de Sausen et &011, p. 892), “0 sucesso de um processo de
desenvolvimento local exige articulacdes e decisdesertadas entre a sociedade civil
organizada, o mercado e o poder publico”. E paw,igara que o desenvolvimento
regional seja sustentavel, toda a Quarta Col6niee dmiscar a unido de todos o0s
municipios e seus principais agentes de mudancani@o é necessaria para que 0
progresso ndo chegue apenas para alguns. E isds @809) ressalta em sua obra. A
importancia ao meio politico e ambiental nem sengpdada ao se analisar 0 progresso
de uma regiao.

Inimeras agfes podem ser sugeridas, e implementadas melhoria da renda
da populacéo local, como criar a cultura do turismaoregido, melhorar a imagem
virtual e obter conteudo via site institucionalselevolver o ecoturismo, etc.

6 Consideracdes finais

Ao fim deste trabalho, as respostas obtidas comnalisa documental,
principalmente a partir das referéncias que tratarhistoria da regido, e as entrevistas
proporcionaram respostas satisfatorias aos obgefivapostos.

Foi verificado na literatura que ha uma tendéncialarizacdo do DRS como
estratégia de contencdo das mazelas do capitaignad. O entendimento que este
trabalho possui sobre o termo é que ele ndo devexseutado apenas como estratégia
de negdcio, tanto por empresas quanto por predsit@ DRS deve ser entendido como
um modelo e uma postura de negécio fruto de astudeadas. Esse tipo de
desenvolvimento na Quarta Colbnia, guiado pelasedses de Sachs (2008),
proporciona: unidade territorial, inclusdo de m@aatjzados, recursos financeiros para
financiamento, convergéncia politica, participagio comunidade e permanéncia do
habitat humano para futuras geragoes.

As evidéncias apontam que as causas apresentadatagaacao atual da regiéo,
se comparada com as outras trés primeiras coldoi@stado, estdo inseridas no curso
histérico da regido, mas que ainda se reproduzemresente. O fato de fragmentar
territorialmente a Col6énia de Silveira Martins edstmunicipios limitrofes, é entendido
como sendo o precursor dos problemas da regidoemtanto, esse fator ndo esta
isolado, e, na época, outras questdes contribupama a fragmentacéo territorial e a
politica. As disputas politicas e econémicas irgerdia colonia dificultaram a unido e a
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emancipacdo do territorio. Ainda: na coldnia, agedjéncias internas chocaram-se
desorganizadamente com as disputas politico-ideai®gentre Jalio de Castilhos e
Gaspar Silveira Martins, que prejudicaram a coloaias liderancas locais também néo
foram capazes de emancipar a colonia e resolvergéucias internas.

A Quarta Colbnia, apesar de um passado marcadogqaodes reclamacdes
referentes ao esquecimento por parte do PodercBidain termos de investimentos na
regido, ndo deve se limitar apenas a buscar apslgal/ernos federal e estadual. Como
mencionado, 0s governos poderiam desenvolver gaditpara manter as pessoas nos
pequenos centros e no interior, porém, até que paftica ndo seja adotada, os
municipios da Quarta Coldnia necessitam buscamnaligas enddgenas. E as propostas
apresentadas visam contribuir para isso, vez quemfalefinidas de acordo com os
principais problemas revelados nas entrevistas.

Ha um desejo de progresso expressado pela mawsiardrevistados. E verdade
que a regido possui hoje muitos problemas, mas t@ dme possuiu muitas
potencialidades a serem aproveitadas. O éxodo, priacipalmente dos jovens, tem
aumentado e esvaziado o interior, e a agricultundaaé a base da Quarta Colénia. Nas
entrevistas, os participantes demonstraram-se @pados com o éxodo rural, porém,
nos relatos obtidos, € dificil, segundo eles, aomteesvaziamento do interior,
principalmente por motivos que fogem da al¢cadadgiodicatos, das prefeituras e das
associacfes comerciais. A expectativa na indugta@o da regido € um desejo dos
entrevistados. Estimular as indUstrias e os ret@delocais para se adequarem ao
modelo de producédo atual — o capitalismo e suaugémlem escala — é na visdo deles,
gerar desenvolvimento.
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Uma analise sobre o potencial da energia fotovoltz para o Brasil

Antonio Ricardo Sones Henriques
André Panjiera
Alexandre Reis

Resumo: O objetivo deste artigo & desenvolver metodologésa avaliar a competitividade potencial da
tecnologia fotovoltaica e relativamente a aquisigéenergia da rede elétrica. A tecnologia fot@cdt

tem como objetivo gerar eletricidade diretamentdudasolar recorrer ao efeito fotovoltaico. Esteitef
permite a producdo de energia elétrica em cor@rtnua DC. Varios cenarios seréo consideradas par
promover a PV. Com base na analise de viabilidadeanica, tendo em vista o sistema fotovoltaico de
promover, o mercado regional para essas tecnolo§iesa feita uma andlise para saber se existe
viabilidade para obter energia a partir da tecnalémovoltaica

Palavra-chave:Painéis fotovoltaicos e sistemas fotovoltaicos ctados a rede elétrica.

An analysis on the potential energy photovoltarcBazil

Abstract: The aim of this article is to develop methodologiesassess the potential competitiveness of
photovoltaic technologies regarding the acquisitadnutility power. Photovoltaic technology aims to
generate electricity directly from sunlight resogti the photovoltaic effect. This effect allows the
production of electricity as direct current DC.

Several scenarios will be considered to promote Pased on the analysis of economic feasibility, in
view of the promoter system, the regional marketliese technologies will be considered. There lbéll
made an analysis to learn if there is viabilitptain energy from the photovoltaic technology.

Keyword: Photovoltaic panels levelised cost o electricitg #hotovoltaic systems connected to the
electric grid.

Introducao

Atualmente, um dos principais desafios globais @astecimento energético. E
crescente 0 uso de energia elétrica pela populagéadustria. Estima-se que 80% da
energia consumida no mundo ainda seja oriunda dd#edondo renovaveis.
(THIRUGNASAMBANDAM et al., 2010). Em 2012, no tetdrio brasileiro, o total de
energia demandada foi de 283,6Mtep (Mtep & Tkiheladas Equivalentes de Petréleo),
tendo os combustiveis minerais como a principatefoperfazendo 57,6% da oferta
interna (BRASIL, 2013). Além disso, os sistemasditianais sdo nocivos ao ambiente,
pois emitem gases poluentes e normalmente advéumdeproducdo centralizada, o
gue encarece 0s custos da eletricidade pela swmsaxtestrutura e pelas perdas
energeéticas ao longo da distribuicdo (SALAMONI, 200

Diante do exposto, torna-se recomendavel estudapot@ncial de outras
alternativas vidveis de producdo energética, qudriboam no aporte da intensa
demanda atual brasileira.

Sistemas de energia fotovoltaica estdo sendo ntidimados nos ultimos anos.
Essa tecnologia possibilita a conversédo da radiagdar em eletricidade sem acéo

" Graduado em Ciéncias Econdmicas pelo Centro UniggsFranciscano (Unifral-mait
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mecanica. E uma alternativa silenciosa, estaticgal, sem ruidos e util em qualquer
espaco terrestre (SALAMONI, 2004; DAL PAI; OLIVEIRAR010; WANDERLEY;
CAMPOS, 2013).

Em virtude de grande parte do territorio brasilestar localizada proximo de
zonas tropicais, o Pais é contemplado por altosiside radiacdo solar, sendo que,
diariamente, em média, tem-se 5 kWR.(MARTINS; PEREIRA, 2011; RUTHER;
SALAMONI, 2011).

Uma das principais aplicacbes desse sistema é ex@orem redes elétricas.
Contudo, ainda faltam estudos sobre os custos dgdisacdo no Pais. Explorar esse
tipo de aplicacdo, ante o potencial solar brasilgirode trazer impactos positivos a
economia e ao ambiente natural, agregados a gedagéetricidade, juntamente com as
fontes convencionais. (OLIVEIRA et al., 2008; ALTOBLIVEIRA FILHO; CARLO,
2012). Diante do exposto, o0 objetivo deste estudetérminar a paridade entre o prego
de geracédo de energia fotovoltaica com a redecaéto Brasil, e discutir os beneficios
econbmicos possiveis oriundos desse setor.

As politicas de incentivos ainda sdo muito pequesrasrelacdo a producédo de
energia através da producéo fotovoltaica. No Brasdrande parcela de producéo de
energia elétrica € proveniente da producdo hidr@ulconforme o graficol- Matriz
Elétrica brasileira.

Grafico 1 — Consumo de energia elétrica no Brasil

Matriz Elétrica Brasileira
Brasil (2011) Brasil [2010)

Hidraulica? Hidraulica?
81, 7% 79,6

Biomassal Biomassa?

£,5% £,3%
Edlica Edlica
0,5% 0,3%
Carvaoe Gas MNatural Carvioe Gas Matural
i 1 i 1
De ;I"‘;;EDS Derivados de 4.6% DerIngagDs Derivados de 6.8%
! Petroleo ' Petroleo
Muclear 2,50 Muclear 29%
2,7% 2 6%
geragdo hidriulica em 2011: 467,0 TWh | geragdo hidrdulica em 2010: 439,2 TWh

Mnciui gés de coqueno
*Inciui import opdo
3inciui fenhe, bogoro de conp, lia'vio e outros recuperopdes

Fonte:Balanco Energético Nacional (2012).

O investimento em energias renovaveis ainda éonpgijueno e menor ainda em
energia fotovoltaica ja que nem aparece no grdfiaqual, por sua vez, vem crescendo
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muito no mundo inteiro como uma forma de produgd@mkergia através do sol com a
utilizacdo de painéis solares para a producéo elgienelétrica.

1.1 A tecnologia fotovoltaica no mundo

A capacidade de producdo de painéis solares noaomordecou a despertar em
1998, uma vez que o preco do petrdleo comecou asa@msao vertiginosa também.

O preco do petroleo aumentou sete vezes de 1998& & ao mesmo tempo, a
capacidade de geracdo de eletricidade a partiraiteeip solares fotovoltaicos foi
multiplicada por 20. Mas em 2008 e 2009, apesagudaia acentuada dos precos do
petroleo, a capacidade de producdo de eletricidagartir de células fotovoltaicas,
continuou a crescer, porque a crise provocou uredajunos custos de fabrico e porque
0S precos no longo prazo, do petrdleo continuam wo@ tendéncia de viés muito alta.
O aumento da capacidade de geracdo de eletricialgusatir de painéis solares no
mundo foi de 70% em 2008 e de 47% em 2009 (36%mapean média, desde 1998), &
uma area onde o sol brilha, apesar da crise. (Bitesgia Solar e Fotovoltaica, 2011.

Gréfico 2 — Capacidade mundial instalada de enesaja fotovoltaica
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Fonte: Renewables (2011). Global Status Report. Rafrlevenergy policy network for the 2gentury (ren21)
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Grafico 3 — Capacidade instalada de energia solavdltaica por paisés
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Fonte: Renewables (2011). Global Status Report. Ramievenergy policy network for the 2&entury (ren21)

1.2 Evolucéo dos precos dos painéis solares PV

Graéfico 4 — Evolucéo dos precos dos médulos sofawedVatt pico nos Estados Unidos e na Europa, na
Ultima década
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Fonte:Disponivel em: <http://www.solarbuzz.com> acesso Brjul. 2013.

Com o aumento, nos ultimos anos, da producao eaale novas tecnologias PV
com a participacéo de novos fabricantes como agshs e 0s taiwaneses, conseguiu-se
reduzir os valores para a producdo de modulosesléazendo com que o preco de
venda, nos Estados Unidos da América — (EUA) e éamba Europa, baixasse, sendo
que, no més de Marco de 2012, o menor preco dihoepara um maodulo solar de
silicio policristalino foi de R$ 1,06 por watt (€78 por watt) a partir de um varejista
alemao. O menor preco de retalho para um modulsilid@o monocristalino é de R$
1,10 por watt (€ 0,81 por wat) também de um vaeepseemao.

O custo do modulo é de cerca de 35% a 40% do ¢astbinstalado de um
sistema de energia solar. Os prec¢os sdo baseadospeaa de um unico modulo solar e

! Capacidade instalada por MW.

XIIl Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SeclaiRegido Nordeste do RS 175



sdo exclusivos de impostos sobre as vendas. (8algrB009). Até o final de 2008, a
poténcia fotovoltaica instalada aproximava-se dsW e, em 2009, atingiu os 23GW
instalados em nivel mundial, produzindo cerca déV2® de eletricidade. A Europa
segue sendo a grande pioneira com quase 16GW deidage instalada em 2009, com
uma representacao de 70% da poténcia PV instaladmao o mundo, seguida pelo
Japéo e os EUA com 2,6 GW e 1,6GW, respectivaméatebal Market Outlook for
photovoltaics until projecdo, 2014).

Estudos mais recentes ja mostram a evolucao daldpdb de fotovoltaicas pelo
mundo inteiro, e 0 aumento da capacidade de prodeoatinuando a Europa a liderar
com mais de 51GW instalados a partir de 2011. iepeesenta cerca de 75% de PV
total do mundo em capacidade cumulativa, seguida {p&pdo (5GW), pelos EUA
(4,4GW) e também pela China (3,1GW), que atingsew primeiro GW em 2011.

Muitos dos mercados fora da Europa, em particidaChina, dos EUA, do Japéo
da Australia (1,3 GW) e da india (0,46GW), abordarapenas uma parte muito
pequena de seu enorme potencial, pois varios paégsegides extensas como a Africa,
o Oriente Médio, o Sudeste da Asia e a AméricawdsBnbém comecaram a investir
em novas tecnologias de producdo de energia, cofoimwoltaica. A capacidade fora
da Europa quase duplicou entre 2010 e 2011, demaodst o reequilibrio em curso
entre a Europa e o restante do mundo, refletinde deperto os padrées de consumo
de eletricidade (EPIA, projecao, 2014).

Gréfico 5 — A evolucdo mundial de energia PV imsiad acumulada nas principais regiées do mundo, de
2000 a 2011, em MW
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Fonte: EPIA; Global Market Outlook for photovoltsiontil projecéo 2016, pesquisa efetuada em 2012.

2 ROW - Restante do Mundo; MEA — Oriente Médio e AfriBPAC — Asia Pacifico.
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Pesquisas recentes mostram que a reducdo na@adedos precos dos modulos
fotovoltaicos, mas a méao de obra do marketing,ragsores de corrente e ao balanco
de sistema. As politicas estatais e locais de pgémao fotovoltaico estimularam a
concorréncia e permitiram uma maior eficiéncia mstalagcdo de equipamentos. Os
sistemas instalados em 2006 e 2007 com menos de @lkdfaram em média 9
dolares/watt enquanto aqueles com mais de 750kWarens 6,8 ddlares/watt. (IEl,
2009).

O estado norte-americano com 0s precos mediosbaaiss nesse periodo foi o
Arizona, com 7,6 dolares/watt. J& o estado com masioustos foi Maryland, com 10,6
dolares/watt. A instalagdo de sistemas fotovoltaiem edificios novos foi cerca de 60
céntimos mais barata do que em edificios adaptddasstudo concluiu, igualmente,
gue 0s programas estatais e locais de financianubmim sofreram um declinio entre
1998 e 2007. Inversamente, os programas federagededo fiscal aumentaram, tendo
atingido o valor recorde de 3,9 ddlares/watt em72Q@ikienergia, 2012).

O custo de instalagédo de sistemas fotovoltaicosztecem 28% nos ultimos dez
anos, nos Estados Unidos (EUA).

Estudos relatados em documentos internacionaieEatam ao ano de 2050,
quando 50% da geracdo de energia no mundo virdrdesf de energias renovaveis.
Dessa demanda, mais ou menos 25%, provém de ermelgidotovoltaica.

Estima — se que até o final deste século a populdegendera em até 90% das
renovaveis, das quais 70% da energia sera fotasaitiel, 2009).

2 Politicas de incentivo a energia solar e paridadeom a rede elétrica na geracéo
de energia elétrica convencional

As tecnologias de energia solar ainda ndo sédo uwsto aompetitivo com as
commoditiesde energia (gas, carvao e outros), pois aindamdetéd custo muito
elevado, instrumentos de politica de apoio ao debamento de energia solar
convencionais ou 0s niveis de atacado, e varepo estndo adotados para que se
promova mais 0 uso desse recurso portanto, a itagi&m de qualquer significativa
energia solar ndo sera possivel a menos que ltagjativios politicos importantes.

Grande numero de governos ja percebeu isso e apaiasenvolvimento da
energia solar através de incentivos fiscais, ins#ntos de mercado, regulamentacéo e
outros. Estudos recentes destacam a utilizacametgia renovavel, incluindo a solar,
em nivel global, bem como para um determinado p&sverdade, o forte crescimento
dos mercados de energia solar, nomeadamente edgaefotovoltaica e solar térmica
em aquecimento de agua, tem sido impulsionado ipgiéementacdo sustentada de
instrumentos de politica na Europa, no Japdo ebstedos Unidos na producédo de
energia. (markets, economics and policies, 2011).
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3 Material e métodos

Para realizar um procedimento experimental de esuwaltado ao Brasil foi
aplicado o célculo de Custo Nivelado de Eletricel@@NE). O CNE representa uma
estimativa de custo equivalente a producdo deigttde para uma determinada
central, tendo em conta um valor anual niveladtodes os custos e um valor anual da
energia produzida.

Englobam-se nesse todos os custos associados emerghc¢do, interligacao,
operacdo e manutencdo de uma central a ser irstaéhadim, as equagdes (1) e (2)
representam a obtencéo do CNE:

_ Lglrgnl #0M

e =
CNE — Equacéo (1)

Onde:

- ne
T, = %ﬁ_l Equagéo (2)
Sendo:
I.: Investimento no ano O para o equipamento (R$);
OM,: Custo anual de operacdo e manutengdo (R$/ano);
EAP: Energia anual assegurada (kWh/ano);
1.. Fator de depreciacéo para o equipamento;
t: Taxa de atualizacao;
ne: Tempo de vida (anos) e do equipamento.

Utilizaram-se os valores de KWh do Estado do Ridaleeiro, porque se trata de
uma regido que tem recebido notaveis incentivosrawacao estrutural sustentavel,
podendo, assim, conter dados representativos par@sente trabalho. Foram extraidos
dados para os célculos da base fornecidos pelackgé@lacional de Energia Elétrica
(ANEEL, 2012), juntamente com a companhia de eneefptrica AMPLA energias e

servicos S.A, que é uma empresa prestadora de;eerpara o Estado do Rio de
Janeiro.

4 Resultados e discussao

Para o calculo do CNE, foi considerada a instalad@icsistemas tipicos de
3,6kW com um custo de R$ 5.500 por sistema (pas@eres, inversores e suportes)
mais um custo de 10% para a instalacdo do sistearam considerados, também 20
anos de vida util dos equipamentos e uma taxauddizecao de 9%, conforme segue na
tabela (1).
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Tabela 1 — Pardmetros e valores para a realiza; &iNE

Parametros Valores Significado

le (R$/kW) 5500 Investimento no ano 0 para o equipamento
Psyst (kW) 3,60 Poténcia

EAP (kWh/ano) 5026,05 Energia anual produzida

Ome (R$) 50,00 Custo anual de operacdo e manutencdo
Te 0,11 Fator de depreciagéo para o equipamento
Ne 20,00 Tempo de vida do equipamento em anos

T (%) 9,00 Taxa de atualizacdo

CNE (R$/kWh) 0,442 Custo Nivelado de Eletricidade

CNE (Euro/kWh) 0,177 Custo Nivelado de Eletricidade

Fonte: Elaborada pelos autores.

Conforme o célculo acima, percebe-se que o investimpara se instalar um
sistema fotovoltaico ja esta se tornando viavel. d¥afico 6, nota-se que para o0s
proximos anos pode se tornar viavel o investimentoenergia fotovoltaica. Os custos
tendem a diminuir com a evolucdo das tecnologiass enovos investimentos em
energias fotovoltaicas.

Gréfico 6— Custo Nivelado de Eletricidade
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Fonte: Elaborado pelos autores com base na tabela

No grafico 6, com a estimativa do CNE com precoedi, € possivel a ocorréncia
de paridade com a rede elétrica entre 2015 e ZDI@nario resultante representa uma
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boa oportunidade para o Brasil, pois a utilizacacsidtemas fotovoltaicos apresentou
um crescimento acentuado na ultima década, noioemandial. Atrelado a isso, além
de o Pais possuir energia solar abundantementbétarnem grandes jazidas de quartzo
de silicio, assim como um parque industrial cagatrahsforma- las para a producéo de
painéis. (BRASIL, 2013).

A utilizag&o de recursos renovaveis pode ser cermih como uma renda a ser
auferida, conforme o observado na Teoria da Rdf&ka teoria menciona que a renda é
apropriada para 0S recursos naturais, ou sejas esgentes adquirem algumas
caracteristicas semelhantes a qualquer outro axigbente na economia. Ao nhao serem
mais bens livres, passam a ser considerados bemwgreicos, como o fator de
utilizacdo do sol como fonte de energia (REIS; SANT006).

Salamoni e Ruther (2007) concluiram que, emborasadtados sejam atraentes a
implementagcdo dessa tecnologia, ndo existem airgactativas de mitigagdo dos
custos na geracao convencional para o consumidalr f\ auséncia dessa informacao
remete diretamente a caréncia de medidas parag@mselessa alternativa na matriz
energética brasileira (WANDERLEY; CAMPOS, 2013)jtbeomo a consolidacdo do
mercado nacional para com essa tecnologia.

Com resultados positivos a essa tecnologia, é itauptar, pois, que o Brasil se
prepare com medidas para receber a mesma. Atredaides, 0s resultados demonstram
condicOes para apenas uma regido do territorialéiras Dessa forma, pode ser que a
paridade em outros locais do Pais tenha ocorridesanu esteja acontecendo. Essa
condicdo depende apenas do reajuste tarifario ,ameaho também da taxa de
recompensa esperada pelo investidor.

5 Consideracdes finais

O Brasil apresenta um amplo conjunto de alterngipzaa novos investimentos, e
0 setor energético é um dos mais promissores,ipaincente por contar com energias
renovaveis. O Pais, ja na década de 1970, investipesquisas e incentivos através do
Proalcool, que foi um programa bem — sucedido destguicdo em larga escala dos
derivados de petroleo. O programa determinou gasefancorporada uma fracdo de
alcool anidro na gasolina pura consumida pelosnadneis. No periodo de 1975 a
2000, evitou-se a emissdo de 110 milhdes de tomelatk didoxido de carbono
(BIODIESELBR, 2007).

Por mais altos que sejam os valores da tecnolegiwvdltaica no momento, 0s
custos estéo declinando ao longo dos anos, e sapstepectivas sao de reducdes ainda
maiores. O resultado obtido apresenta paridade entecnologia e a rede elétrica em
2015 e 2016. Com essa paridade de rede entre eagecanvencional e a geracéo
fotovoltaica, a utilizacdo dessa fonte renovavetlergia pode ndo somente auxiliar na
diversificacdo da matriz energética, mas tambeéretraeneficios econdmicos, sociais e
ambientais ao Brasil.
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A utilizagéo de sistemas fotovoltaicos apresentouauescimento acentuado na
altima década, no cenario mundial. Esse cenarielaeyma boa oportunidade para o
Brasil. O material que é usado na a fabricacaccélsas fotovoltaicas € o silicio, e o
Brasil possui grandes jazidas de quartzo de siiciam parque industrial capaz de
transforma-las em silicio para a producéo de paii8alamoni; Ruther, 2007). Apesar
do elevado potencial de aproveitamento solar deod@ais dispde, no decorrer do ano,
poucas tentativas foram realizadas visando inca@néivenergia solar fotovoltaica.
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A logistica reversa da embalagem como meio de pregacao
ambiental: um estudo no Distrito de Santa Flora

Roberto Vasconcelos Boemo
Elio Sérgio Denardin

Natane de Cassia Leivas de Medeiros
Flaviani Souto Bolzan Medeiros

Resumo: A busca continua pela sustentabilidade e a gradatiminuicdo dos impactos ao meio
ambiente sdo objetivos de grande parte das empeesagimejam aumentar sua competitividade no
mercado. Contribuindo nesse sentido, a logisticarsa passou a integrar o planejamento estratégico
muitas organizacdes. Nesse viés, este artigo temo ambjetivo verificar o suporte oferecido pelos
fabricantes de agrotoxicos, revendedores e/ou goveara incentivar o descarte apropriado ou a
devolucao das embalagens vazias na percepc¢do atigtqmes agricolas do Distrito de Santa Flora — RS.
Para isso, aplicou-se um questionario a uma amdst20 produtores do referido distrito. Os reswaltad
revelam que os principais motivos para devolu¢dermaminhamento ao descarte das embalagens vazias
por parte dos produtores séo o aspecto legal esewacdo do meio ambiente. Quando entrevistados a
respeito das principais dificuldades que enfrenpana fazer o descarte adequado, a maioria seueaferi
transporte como fator mais relevante.

Palavras-chave:Responsabilidade ambienthbgistica. Logistica reversa. Embalagem. Agrotésico

Abstract: The ongoing quest for sustainability and the gradeduction of environmental impacts are
largely objectives of the companies that aims trdase their market competitiveness. Contributing
accordingly, reverse logistics became part of thategic planning of many organizations. In thiashi
this article aims to verify the support provided gmsticide manufacturers, dealers and/or governtoent
encourage proper disposal or return of empty coetaiin the perception of farmers of the Distritt o
Santa Flora — RS. For this, was applied a questioaio a sample of 20 producers of that distfitte
results show that the main reasons for return owdading the disposal of empty containers by the
producers are the legal aspect and the presenwattiiie environment. When interviewed about thermai
difficulties they face in doing proper disposal,sheferred to the transport as the most impoftator.
Keywords: Environmental responsibility. Logistics. Reversgistics. Packing. Agrotoxics.

1 Introducéo

O grande consumo de produtos descartaveis ocaseunoento do namero de
embalagens, o que, além de aumentar os custos praoeter a competitividade,
também afeta o meio ambiente. O crescimento doegople embalagens e produtos
descartaveis evidencia a pouca preocupacao considagem. Geralmente, € mais
barato usar matéria-prima virgem do que materieiciedo, em parte, pelo pouco
desenvolvimento de canais de retorno, que aindangfos eficientes do que canais de
distribuicdo de produtos. (BALLOU, 1993).

Fabricar produtos ou prestar servicos que nédo degrao meio ambiente,
promover a inclusdo social e participar do desemvanto da comunidade de que
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fazem parte, entre outras iniciativas, sdo diféaeemccada vez mais importantes as
empresas na conquista de novos clientes. (ASHLBY5R

Observando esse cenario, as empresas, principasadas pela destruicdo
ambiental, passaram a se responsabilizar pelo griday o destino final dos seus
produtos e pela inclusdo da logistica reversa em ptanejamento estratégico. A
qguestdo central da logistica reversa é a forma canempresa ira proceder para a
viabilizagdo do produto e a reinsercao desse noader Para isso, inicialmente, devem
ser realizadas analises sobre o produto, o sedoedéretorno e se esse tem condicoes
de voltar a uso e, assim, determinar o processpudbo produto devera ser submetido.
(GUARNIERI, 2011).

A implementacao de cadeias de logistica reversasigonum importante fator de
competitividade para as empresas que a utilizanreAroduzir um produto que tenha
uma caracteristica reciclavel no mercado, as emprgdo fortalecer a sua imagem
perante a sociedade que valoriza cada vez mais acogicas.

Diante do exposto, este artigo tem como objetivdfiear o suporte oferecido
pelos fabricantes de agrotoxicos, revendedoresggoerno para incentivar o descarte
apropriado ou a devolucdo de embalagens vaziasroeggdo dos produtores agricolas
do Distrito de Santa Flora — RS.

O estudo justifica-se pelo fato de que a tendémecimdial esta voltada a
preservacao e sustentabilidade ambientais, princgrae envolvendo questdes ligadas
a poluicdo com residuos e embalagens toxicas. Gsa) tornou-se imprescindivel a
preocupacdo com o descarte adequado das embatiegsotdxicos, devido ao risco
de contaminacéo do solo, da agua de rios e deeagsigubterraneos.

No passado, o que identificava uma empresa convpetita basicamente o preco
de seus produtos. Depois, veio a onda da qualidads,ainda focada nos produtos e
servicos. Hoje, as empresas devem investir no pemea aperfeicoamento de suas
relacbes com todos os publicos dos quais dependeomeos quais se relacionam:
clientes, fornecedores, empregados, parceirosabaa@dores. Isso inclui, também, a
comunidade na qual atua e o governo, sem perdésidea sociedade em geral, que se
constroi a cada digASHLEY, 2005).

2 Referencial teérico

2.1 Responsabilidade ambiental corporativa

No entendimento de Gunningham (2009), mudancasfisajivas nas condicdes
climaticas e ambientais globais resultaram em umescente conscientizacdo dos
individuos tornando a Responsabilidade Ambientalp@ativa um tema importante
tanto para o mundo dos negdcios como para a lireratadémica.

Assim sendo, a Responsabilidade Ambiental Corp@dtata do relacionamento
de uma empresa com 0 meio ambiente e contém a&mobes dos tomadores de decisdo
nas medidas responsaveis que visam proteger e raelhaneio ambiente como um
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todo, como também estdo em sintonia com 0S sSeuprigsd interesses.
(HOLTBRUGGE; DOGL, 2012).

Desse modo, percebe-se que a crescente preocugrabdmntal também mudou o
ambiente de negdcios. Conforme Kim et al. (2010¢mglos incluem regulamentos e
sancdes que regem a protecdo ambiental, a avaliacéonsumidor da imagem de uma
empresa baseada na Responsabilidade Ambiental i@bvaoe a sensibilizacdo dos
stakeholderso sentido dgue a protecdo ambiental ndo estd em conflito colaros
corporativos.

Nesse viés, Ashley (2005) acrescenta que o neddeseado em principios
socialmente responsaveis ndo sé cumpre suas diggbegais como vai além. Tem por
premissa relacdes éticas e transparentes e, agsimam condi¢cdes de manter o melhor
relacionamento com parceiros e fornecedores, ekemt funcionarios, governo e
sociedade, ou seja, quem aposta em responsabikddiddogo vem conquistando mais
clientes e o respeito da sociedade.

Complementarmente, Bartholomeu e Caixeta-Filho @pomue,

do ponto de vista privado, hd uma tendéncia claraada vez mais, passar a
responsabilidade da gestdo ambiental das instarmiddicas para as
privadas. Essa tendéncia configura o que passoa ahamar de EPR
(Extended Product Responsabiljtyou de “responsabilidade estendida do
produto”. A responsabilidade sobre o fabricante s&i@ncerra no momento
da venda, mas sim quando da destinacdo socialraeei® do produto pos-
consumo (“sucata”) ou, eventualmente, de suas expbas (2011, p. 128).

Em suma, Ballou (1993) relata que a preocupacdo @&oecologia e 0 meio
ambiente cresceu junto com a populacdo e a indlisaigdo. Uma das principais
questbes € a da reciclagem de residuos solidos.u@danindustrializado criou
sofisticados canais de distribuicdo para maténiasgs e produtos acabados, porém deu
pouca atencao a reutilizacdo desses materiaisodeg#o.

2.2 Logistica

Na sua origem, o conceito de logistica estava esdemente ligado a operacdes
militares. Hoje em dia, em funcéo da grande preaciip das empresas com a reducao
de estoques e com a busca pela satisfacao doeclggré implica a entrega do produto
rigorosamente dentro dos prazos combinados, sevabgee a logistica empresarial
evoluiu muito desde seus primordios. (NOVAES, 2007)

Para Bulent (2005), o sucesso de uma empresa ®ealt@ dependente da
realizagdo de uma coordenacéo eficaz e integrattadde as unidades individuais dessa
organizacdo. Em suas operacoes, a logistica conppdyra um bom desempenho dos
negocios, reduzindo custos, agregando valor aouaadsr final e buscando uma
vantagem competitiva, fatores esses importantessiderando que, atualmente, a
concorréncia aumenta a cada dia. (NEERAJA et@L4p
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O aumento da competicdo exige que as empresaszegaaficientemente todas
as suas areas de producdo e comercializacdo, umaqwe o diferencial de
competitividade pode estar em alguns poucos cemtavanenos que determinada
empresa gasta em um processo de transporte. Essavadiio traz, inclusive, uma
reflexdo importante: apesar de a logistica ndogeglmente, a atividade-fim de uma
empresa, ela acaba tendo igual importancia em umexi® amplo de competicao.
(BARTHOLOMEU; CAIXETA-FILHO, 2011).

Sob esse enfoque, Closs e Bowersox definem a magdogistica em uma
empresa como sendo

o esforco integrado com o objetivo de ajudar a stédor para o cliente pelo
menor custo total possivel. A logistica existe patisfazer as necessidades
do cliente, facilitando as operacdes relevanteprdducdo e marketing. Do
ponto de vista estratégico, os executivos da liegigirocuram atingir uma
gualidade predefinida de servico ao cliente poronte uma competéncia
operacional que represente 0 estado da arte. Cidesaequilibrar as
expectativas de servicos e 0s gastos de modo agalc@s objetivos do
negocio (2004, p. 23).

De acordo com Ching (2010), as empresas que prodezdistribuem bens e
servicos se beneficiam dos conceitos logisticos recupam adapta-los as suas
necessidades, usando a logistica para reduzircsstss, organizar da melhor forma
seus estoques, planejar a producdo e a distribidedacordo com a realidade da
empresa.

A logistica também cuida da distribuicdo fisicaeg@ a que se preocupa
principalmente com bens acabados ou semiacabadagj@ com mercadorias que a
companhia oferece para vender e que ndo planejaitexgorocessamentos posteriores.
Desde o instante em que a producao é finalizada atémento no qual o comprador
toma posse dela, as mercadorias sdo responsasbilitdatbgistica, que deve manté-las
no depdsito da fabrica e transporta-las até degsdfitais ou diretamente ao cliente.
(BALLOU, 1993).

Complementarmente, Ballou (2006) cita que, em rawgtapresas, a logistica ndo
€ apenas o0 gerenciamento de mercadores desde Harpatéa até a entrega ao
consumidor. A vida do produto ndo se encerra cantiiga ao consumidor final, pois
0s produtos tornam-se obsoletos, danificados, ewtir®s motivos que fazem com que
sejam devolvidos ao ponto de origem para seremradps. O mesmo acontece com as
embalagens que podem ser devolvidas devido a de§sl ou para que sejam
reutilizadas pela empresa como forma de presendgg@ceio ambiente e/ou no sentido
econdmico.

2.3 Logistica reversa

Geralmente, se pensa em logistica como o gerengiant® fluxo fisico de
produtos, embalagens ou outros materiais do seto pi& origem até o local de
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consumo. (LACERDA, 2009). Também existe o fluxoistigo reverso, que € o
processo de planejamento, implementacdo e condiml8uxo dos residuos de pos-
consumo e poés-venda, do local de consumo até @ menbrigem, com o objetivo de
recuperar valor ou realizar um descarte adequ&ldARNIERI, 2011).

Define-se como logistica reversa a area que plaopg@a e controla o fluxo, bem
como as informagdes logisticas correspondentestamo dos bens de pos-venda e de
pds-consumo ao ciclo de negécios ou ao ciclo proalutatravés dos Canais de
Distribuicdo Reversos, agregando-lhes valor de reiage naturezas: econdmico,
ecoldgico, legal, competitivo, de imagem corpomtidentre outros. (OLIVEIRA,
2012).

A logistica reversa, hoje, funciona no processoed&lagem, uma vez que esses
materiais retornam a diferentes centros produtemsforma de matéria-prima. Nao
voltam a industria de forma direta, mas passam qumrativas de reciclagem e
atravessadores. A logistica reversa € utilizadapeoh da empresa, transformando
materiais, que seriam inutilizados, em matéria-grineduzindo, assim, custos para a
empresa. (COELHO, 2011).

Segundo Leite (2002), os canais de distribuicacersms de poés-venda séo
constituidos pelas diferentes formas e possibiidade retorno de uma parcela de
produtos, com pouco ou nenhum uso, que fluem ntdseimverso: do consumidor ao
varejista ou ao fabricante, motivado por problemsacionados a qualidade em geral
OuU a processos comerciais. Ja os canais de dig&tbreversos de pds-consumo, para o
mesmo autor, sao constituidos pelo fluxo reversoud® parcela de produtos e
materiais constituintes e originados no descartprddutos, depois de finalizada a sua
utilidade original e que retornam ao ciclo prodottde alguma maneira.

Para Bartholomeu e Caixeta-Filho,

séo dois os fatores que definem a destinacdo dtesiaig para cada um dos
canais reversos: 0s incentivos econdmicos e assigiEs legais. Se o0s
agentes tiverem incentivos econdmicos (renda, Juperya destinarem os
materiais para reciclagem ou o relso, eles o fada&w.exemplo tipico € o
canal de distribuicdo reverso de aluminio e deofago que, segundo
informacBes de Leite (2002), podem chegar a repta@se30% e 40%,
respectivamente, do valor da cadeia produtiva airétor outro lado,
independentemente da presenca do incentivo, de¥idmposicdo legal,
determinados agentes podem ser obrigados a datenmd®do destino aos
produtos sobre os quais apresentam alguma respilodedd (2011 p. 123).

A Lei 12.305, de 2 de agosto de 2010, € um receateo regulamentar no Pais,
instituindo a Politica Nacional de Residuos Solidesse instrumento traz uma série de
definicbes, dentre elas, a de logistica reversasé&imart. 3°, inciso Xll, define logistica
reversa como instrumento de desenvolvimento ecatesocial caracterizado por um
conjunto de agdes, procedimentos e meios destirsadi@bilizar a coleta e a restituicao
dos residuos sélidos ao setor empresarial, papoegitamento, em seu ciclo ou em
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outros ciclos produtivos, ou a outra destinacaal fiambientalmente adequada.
(BRASIL, 2010).

Na concepc¢do de Guarnieri (2011), muitos sdo o$va®fue tornam a logistica
reversa um assunto tao importante, tais como: @éeddo ciclo de vida dos produtos
no mercado; o constante surgimento de novas tegiasiaa consequente obsolescéncia
precoce desses produtos; a ansia descontrolada caesumidores por novos
langamentos; e o alto custo de reparo diante degoprde mercado, que acabam
gerando uma enorme quantidade de matéria-primaadada diariamente, além, &
claro, da preservagao e sustentabilidade do melmeate e a preocupacéo com a
utilizag@o dos recursos naturais que se apresadtavez mais em evidéncia no cenario
produtivo mundial.

3 Metodologia

Metodologicamente, esta pesquisa caracteriza-seo cqualitativa quanto a
natureza, descritiva no que se refere aos objetsexlo desenvolvida por meio de um
estudo de campo quanto aos procedimentos técnicos.

Assim sendo, a respeito da pesquisa qualitativah®li (2009) explica que o
ambiente da vida real € a fonte direta para obtenlgi dados, e a capacidade do
pesquisador de interpretar essa realidade, contédsea l6gica, baseado em teoria
existente, é fundamental para dar significado syso®as.

Enquanto a pesquisa descritiva objetiva a descdedmeterminada populacao ou
fendbmeno, ou o estabelecimento de relacdes entéves. (MALHOTRA, 2006). J4 o
estudo de campo, segundo Vergara (2013), consgiend investigacdo numa situacao
real, onde ocorre ou ocorreu um fendmeno ou quddide elementos para explica-lo.

Para a coleta dos dados, primeiramente, utilizoaiysesquisa bibliografica, a fim
de obter embasamento tedrico sobre o assunto; gudaefoi realizada uma entrevista,
utilizando um questionario elaborado pelos autaresyposto de 14 perguntas abertas e
fechadas com produtores agricolas do Distrito aeaSélora — RS.

Salienta-se que a populacdo da pesquisa englobguodtores, e foi aplicada
em uma amostra de 20 produtores, selecionados rpétodo de amostragem néao
probabilistica, por acessibilidade. Os questiosaditgnam aplicados em uma reunidao da
categoria, a fim de tornar mais facil a captacé® aklos. Os resultados obtidos foram
tabulados com o auxilio deoftware Sphinx Léxica-V5 e analisados sob a otica
gualitativa.

4 Andlise e discussao dos resultados

Neste capitulo, serdo apresentados os resultadpssg@isa com produtores do
Distrito de Santa Flora — RS. Desse modo, primedrde) apresenta-se o perfil dos
entrevistados; em segundo, o estudo sobre logigieasa das embalagens vazias de
agrotoxicos.
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4.1 Perfil dos produtores

Na tabela 1, observa-se o perfil dos produtores@stados, contemplando itens
como: idade, género, escolaridade, produto cultiyvé®gm como a area cultivada e o
tempo de servico na érea agricola.

Tabela 1 — Perfil dos produtores entrevistados

Idade Frequéncia Percentual
De 18 a 25 anos 2 10,0%

De 26 a 35 anos 2 10,0%

De 36 a 45 anos 7 35,0%
Acima de 46 anos 9 45,0%
Total 20 100%
Género Frequéncia Percentual
Masculino 20 100%
Feminino 0 0,0%
Total 20 100%
Escolaridade Frequéncia Percentual
Ensino Fundamental incompleto 4 20,0%
Ensino Fundamental completo 2 10,0%
Ensino Médio incompleto 5 25,0%
Ensino Médio completo 5 25,0%
Ensino Superior incompleto 1 5,0%
Ensino Superior completo 2 10,0%
P6s-Graduacédo 1 5,0%
Outro 0 0,0%
Total 20 100%
Produto cultivado’ Frequéncia Percentual
Soja 20 100%
Arroz 7 35,0%
Milho 2 10,0%
Outro 0 0,0%
Total 20

Area cultivada Frequéncia Percentual
50 hectares ou menos 3 15,0%

De 51 a 100 hectares 5 25,0%

De 101 a 300 hectares 4 20,0%

De 301 a 500 hectares 4 20,0%
Mais de 500 hectares 4 20,0%
Total 20 100%
Tempo de servico Frequéncia Percentual
Até 10 anos 7 35,0%

De 11 a 20 anos 7 35,0%

De 21 a 30 anos 5 25,0%
Mais de 30 anos 1 5,0%
Total 20 100%

"Obs.: A quantidade de citages é superior a quateide observacdes devido as respostas mdltiplas.

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa

Constata-se na tabela 1 que, em relacéo a idadlgdos mostram que 45% dos
entrevistados possuem mais de 46 anos; outros 3t pa faixa etéria entre 36 e 45
anos; apenas 10% possuem idade entre 26 e 35eanog]a 10% estdo na faixa entre
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18 e 25 anos. A respeito do género, todos os proERitentrevistados sdo do sexo
masculino.

No que se refere a escolaridade, observou-se gq@é @b6s produtores
entrevistados possuem Ensino Médio completo, equbo possuem Ensino Médio
incompleto; ja 10% completaram apenas o0 Ensino &uedtal, e 20% sequer
concluiram o Ensino Fundamental. Entre 0os que @mrsa@ Ensino Superior e aqueles
gue estdo com Curso Superior incompleto represeda¥n e 5%, respectivamente;
somente 5% possuem Pos-Graduacao.

Sobre o produto cultivado, todos os entrevistadokivam soja, seguidos
daqueles que cultivam arroz, com um percentuabé& Ba sequéncia, esta a cultura do
milho, que representou 10%.

Quanto a é&rea cultivada em hectares pelos prodytarepcdo “de 51 a 100
hectares” obteve 25% de respostas dos entrevistadidendo 20% de respostas
empatadas as opcoes “de 101 a 300 hectares”; “‘da 300 hectares” e “mais de 500
hectares”, seguidas da opcao “50 hectares ou merwy’ 15% das respostas dos
produtores.

Ja no que tange ao tempo que exerce a atividadeolagrverifica-se que as
opcoes “até 10 anos” e “de 11 a 20 anos” apreseB&H das respostas, seguidas da
opcéao “de 21 a 30 anos” com 25%; e “mais de 30"amm 5% das respostas.

4.2 Logistica reversa das embalagens de agrotoxicos

Com o intuito de analisar o motivo pelo qual osdptores de Santa Flora — RS
devolvem suas embalagens vazias de agrotoxicase setgbela 2.

Tabela 2 — Motivos que levam a devolugéo

Motivos Frequéncia Percentual
Aspectos legais 18 90,0%
Preservacdo do meio ambiente 10 50,0%
Evitar acumulacédo de lixo na propriedade 7 35,0%
Manter a aparéncia bonita da propriedade 3 15,0%
Outro 0 0,0%
Total 20

Obs.: A quantidade de citacdes é superior a quadgide observacdes devido as respostas mdltiplas.
Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmssduisa.

No estudo da tabela 2, entre os motivos que levaupraedutores a devolverem
suas embalagens vazias, percebe-se que 90% degigattos admitem ser em funcéao
dos “aspectos legais”; outros 50% afirmam ser pekestdo da “preservacdo do meio
ambiente”; ja 35% dizem que é para “evitar acumlild em sua propriedade”,
engquanto 15% alegam ser para “manter a aparénai@ lota propriedade”.

Constata-se na tabela 3 quais foram as principicsildades enfrentadas pelos

produtores na devolugéo das embalagens.
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Tabela 3 — Principais dificuldades encontradas palevolugédo das embalagens

Principais dificuldades Frequéncia Percentual
Transporte 16 80,0%
Alto custo 10 50,0%
Tempo 8 40,0%
Falta de incentivos dos fabricantes 9 45,0%
Falta de incentivos do governo 7 35,0%
Outro 0 0,0%
Total 20

Obs.: A quantidade de citacdes é superior a quadgide observacdes devido as respostas mdltiplas.
Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa.

Os resultados visualizados na tabela 3 mostram 8% dos entrevistados
responderam que a principal dificuldade € com an&porte”; ja& 50% afirmam ser o
“alto custo”; outros 40% ainda acusaram como pplaiificuldade a “falta de tempo”;
e ainda 45% dos entrevistados alegam a “falta dentivos dos fabricantes”; e 35%
falaram da “falta de incentivos por parte do goweérn

Na tabela 4 estdo listados os incentivos oferecamlus produtores para que
devolvam suas embalagens vazias de agrotoxicos.

Tabela 4 — Incentivos que sdo oferecidos pelosdmaores, fabricantes e/ou governo

Incentivos Frequéncia | Percentual
Transporte 11 55,0%
Auxilio nos custos 0 0,0%
Isencao de impostos 0 0,0%
Brindes 0 0,0%
Nenhum 9 45,0%
Outro 0 0,0%
Total 20 100%

Obs.: A quantidade de citacdes é superior a quadgide observacdes devido as respostas mdltiplas.
Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmssduisa.

Percebe-se na tabela 4 que 55% dos entrevistadeisera auxilio de transporte
oferecido pelos revendedores e/ou fabricantes;anqui5% alegam que nao recebem
nenhum tipo de incentivo. Tais dados vao ao encaidrexposto por Nickels e Wood
(1999) ao afirmarem que muitas empresas estédo narmbo formas de minimizar o
impacto ambiental de suas embalagens. Sob essquenfbeite (2002) cita que a
destinacdo de embalagens vazias de agrotoxicosué@tassério e de interesse nao so
dos produtores rurais, revendedores e fabricamas,de toda a sociedade, visto que 0s
danos causados por maus-procedimentos tomadosamypfirejuizos a todos.

Complementarmente, na tabela 5, buscou citar qual réeio de transporte
utilizado pelos agricultores, a fim de encaminharash embalagens para descarte
apropriado.
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Tabela 5 — Meio de transporte utilizado

Meio utilizado Frequéncia Percentual
Veiculo préprio 9 45,0%
Veiculo do governo 0 0,0%
Veiculo oferecido pelos fabricantes 0 0,0%
Veiculo da revenda 11 55,0%
Outro 0 0,0%
Total 20 100%

Obs.: A quantidade de citacdes é superior a quadide observacdes devido as respostas mdltiplas.

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa.

Identificou-se na tabela 5 que 45% dos entrevistatiizam seu préprio veiculo,
e 55% usufruem o veiculo oferecido pelo revendedou fabricante dos agrotéxicos

para transportar embalagens vazias até o locabadeqDiante desses dados, torna-se
relevante destacar Ballou (1993), ao referir gii@asporte representa o elemento mais
importante do custo logistico na maior parte dgamzacoes.

Em continuidade, a tabela 6 mostra qual € a frexja&le entrega das embalagens
vazias por parte dos produtores.

Tabela 6 — Frequéncia de entrega de embalagens

Frequéncia de entrega Frequéncia Percentual
Uma vez por safra 12 60,0%
Duas vezes por safra 7 35,0%
Trés vezes por safra 1 5,0%
Quatro ou mais vezes por safra 0 0,0%
Total 20 100%

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa.

Verificou-se na tabela 6 que 60% dos entrevistadeponderam que a entrega
ocorre apenas “uma vez por safra”; outros 35% digei® ocorre “duas vezes por
safra”; e somente 5% alegam que a frequéncia 6 Vieges por safra”. Leite (2002)
esclarece que, de acordo com a Lei Federal 9.9/4/6i2000 e o Decreto 4.074 de
8/1/2002, o prazo para devolucédo das embalagemssv@aze até um ano a partir da data

da compra.

Sendo assim, na tabela 7 indagou-se o local degantte embalagens vazias por

parte os produtores.

Tabela 7 — Local de entrega

Local Frequéncia Percentual
N&o responderam 1 5,00%
Posto de coleta 19 95,0%
Outro 0 0,00%
Total 20 100%

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa.

Nota-se na tabela 7 que o local de entrega, basitamé o posto de coleta,
localizado na cidade de Santa Maria (0 Unico dada)l com um percentual de 95%.
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Na tabela 8 foi realizado um cruzamento entre o8vo® que levam os produtores a
devolucdo e ao encaminhamento das embalagens a®xagps para descarte com o
tempo que exerce a atividade agricola.

Tabela 8- Motivos que levam a devoluc&ersustempo que exerce a atividade agricola

W Até De 11 a 20| De 21 a 30[ Mais de | Total
Motivos | 10 anos anos anos 30 anos
Aspectos legais 6 7 4 1 18
Preservacdo do meio ambiente 2 4 3 1 10
Evitar acumulacdo de lixo n 4 1 2 0 7
propriedade
Manter a aparéncia bonita 0 1 2 0 3
propriedade
Outro 0 0 0 0 0
Total 12 13 11 2 38

Obs.: Os valores da tabela séo as quantidadetagées de cada dupla de categorias.
Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa

Ao analisar a tabela 8, nota-se que os produtares rmenor tempo de atuacao
levam mais em consideracdo o fator “evitar acunduade lixo na propriedade”;
enquanto os produtores com mais tempo de atividemen ser mais pela questao dos
“aspectos legais”.

A tabela 9 mostra quais sdo 0os motivos que os levdevolver ou a encaminhar
para descarte embalagens de agrotdxicos utilizzmagelacéo a idade do produtor.

Tabela 9 — Motivos que levam a devolug&osusidade do produtor

De 18 a| De 26 a| De 36 a 45| Acima de | Total
Idade
. 25 anos 35 anos anos 46 anos

Motivos

Aspectos legais 2 1 7 8 18
Preservacdo do meio ambiente 0 1 5 4 10
Evitar acumulacdo de lixo n 2 2 1 2 7
propriedade

Manter a aparéncia bonita 0 0 0 3 3
propriedade

Outro 0 0 0 0 0
Total 4 4 13 17 38

Obs.: Os valores da tabela s&o as quantidadetagées de cada dupla de categorias.
Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dadmesduisa

Constatou-se que os produtores acima de 46 amamsievem consideracéo o fator
“aspectos legais” como principal motivo para degétudas embalagens vazias; ja 0s
produtores com idade menor levaram em conta aspecimo “preservacao do meio
ambiente” e “evitar acumulo de lixo em suas prajades”.

De posse dos dados obtidos, pode-se dizer quexagai motivo observado para
a devolucdo ou encaminhamento ao descarte das agebalvazias foi, com 90% de
respostas, a questdo do “aspecto legal”. Quandstiqnados a respeito das principais
dificuldades que enfrentam para fazer o descaréguatio, 80% dos entrevistados
apontaram ser o “transporte” como fator mais reiea
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5 Consideracdes finais

Com a constante busca pelo aprimoramento dos pagkegue visam a
preservacao do ambiente, o cenario mundial juntter@m a populacéo, prezam cada
vez mais agbes que diminuam o impacto gerado no em@biente. Atentos a esse
fendmeno global de preservacdo, governo, empresasonsumidores buscam
diariamente maneiras, métodos ou politicas que a@oencontro de um mundo
sustentavel.

Devido a legislacbes ambientais mais severas ei@ g@sciéncia por parte dos
consumidores, as empresas estdo nao sé utilizan@o quantidade expressiva de
materiais reciclados, como também tém que se ppeocicom o descarte
ecologicamente correto de seus produtos ao finaedeciclo de vida. Além disso,
muitas organizacfes tém feito da logistica revemnsa arma estratégica em seu
planejamento de negdcios, e tudo isso, vem fodalec seu desenvolvimento nas
empresas.

Sendo assim, notou-se um momento oportuno paraagar uma pesquisa
acerca da logistica reversa das embalagens vaziagrdtdéxicos no Distrito de Santa
Flora — RS. Dessa maneira, com a realizacdo dsttdcg identificou-se que o suporte
oferecido pelos revendedores e/ou fabricantes detdiros, na devolucdo das
embalagens vazias foi o transporte das mesmasgeaquatade para o local de coleta.

Do mesmo modo, o principal incentivo para o descaptropriado ou a devolugao
das embalagens constituiu-se também no transpdeeecalo pela revenda, na
percepcéao dos produtores do Distrito de Santa Flora

Com base nos resultados obtidos, foi possivel aorglie os motivos que levam
0s agricultores a devolverem as embalagens vaiiaa guestdo dos aspectos legais e a
preservacdo do meio ambiente, 0 que demonstra fueesfda havendo uma
conscientizacdo para a pratica de logistica reversa

Concluiu-se, a respeito das principais dificuldadas enfrentam para fazer o
descarte adequado, serem o transporte e tambéta ocuato envolvido na devolucdo
das embalagens. Por isso, sugere-se que os reveasledou fabricantes oferecam mais
incentivos aos produtores, a fim de facilitar ogesso de devolucgao.

Por fim, este trabalho demonstra, sob a 6tica dodupores, o que 0s motiva a
entregarem para descarte adequado embalagens slazi@gotoxico, bem como todas
as dificuldades que enfrentam na realizacdo dessegso. Como sugestdo as empresas
e ao governo, na busca pelo incentivo do descatduedo do problema de transporte,
esta o investimento em um programa ramificado erligado de coleta, através de
métodos de transporte mais eficazes.

Visando contribuir ainda mais com o tema, paradestifuturos, recomenda-se
gue pesquisa semelhante a essa seja aplicada ganémpresas revendedores e/ou
fabricantes de agrotdxicos, para que conhecam lalada dessas empresas, como
também a de seus programas para a preservacaaaamisente.
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As estratégias de uso do solo e a atracdo de em@resiovadoras nos
municipios da regido do Vale do Rio dos Sinos: osados Municipios
de Sao Leopoldo e Novo Hamburgo

Cristina Maria dos Reis Martins
Rafael Stefani
Tatiana Pinto Lobo

Resumo: O presente estudo procura investigar a articulagéice politica de uso do solo e politica
industrial, como estratégia de competi¢cdo pargabrale empresas inovadoras, tomando como recorte 0s
Municipios de S&o Leopoldo e Novo Hamburgo, nad®gio Vale do Rio dos Sinos — RS. Para
compreender os estdgios dessa competicdo, fordimaddis os modelos de Bertrand-Nash e de
Monopsoénio Restrito, como explicacdo as estratédpasinantes na concorréncia municipal. O trabalho
traz uma visdo alternativa a analise concorremaiaticipal e entende que o zoneamento industria e o
rendimentos de venda de terras também sao pagtgamte da concorréncia competitiva, diferentemente
das andlises habituais centradas nos estratok fistldiental e estrutural.

Palavras-chave Microeconomia. Politicas de uso do solo. Competiqunicipal.

Abstract: The present study sought to investigate the linkagieveen land-use policy and industrial
policy, as competition strategy for attracting imative companies, taking as clipping the municiypesi

of S&o Leopoldo and Novo Hamburgo, in the Vale @md®s Sinos area. To understand the stages of this
competition models of Bertrand-Nash and Restridfieshopsony, as the dominant explanation strategies
were used in municipal competition. The paper pressean alternative vision for the municipal
competition analysis and believes that the indailszoning and income from land sales are also an
integral part of competitive bidding, unlike theuaé stratum analyzes focused on fiscal, environalent
and structural.

Keywords: Microeconomics. Land-use policies. Municipal catifon.

1 Introducéo

Nam e Friedrich (2013), ao estudarem as estratégasso do solo para atrair
empresas inovadoras em municipios da Alemanhaamaot como referencial um
modelo microecondmico de competicdo em dois eagize demonstrou a necessaria
combinacdo entre politicas industriais e de usosdi@. No primeiro estagio, 0s
municipios buscam solug¢fes de conflitos intern@a daterminacdo da localizacdo das
empresas inovadoras em relacdo as industrias lwadisionais; no segundo estagio, ja
com a divisédo (atividades inovadoras e tradicignais municipios que possuem locais
qualificados para empresas inovadoras, competera sinlentro de um quadro teérico
de jogo. Dessa maneira, o modelo de ordenamenttotid vai determinar as
oportunidades e o0s riscos para instalacéo de atieglindustriais inovadoras. Em outro
aspecto, os parques industriais representam aragfig das politicas de uso do solo e

by

de tecnologia locais, pois visam a criacdo de iadobas para pequenas e médias

" Economista. Pesquisadora na Fundacdo de Econoniistaistica (FEE). Mestranda em Economia pela
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (unisinBsjnail: cristina@fee.tche.br

" Economista. Mestrando em Economia pela Universiddd Vale do Rio dos Sinos (Unisinogi-mail:
rafstefani@gmail.com

" Economista. Mestranda em Economia pela Universiddd Vale do Rio dos Sinos (Unisinos-mail:
tatianaplobo@hotmail.com
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empresas e aumentam a competitividade dos murscimoa atracdo de empresas
inovadoras.

Nesse sentido, este trabalho indaga as estratégiaso do solo para a atracao
desse tipo de empresa pelos Municipios de Séo lamgoNovo Hamburgo, os quais
podem ser explicadas pelo modelo microeconémicoodepeticdo municipal em dois
estagios. Nesse escopo foram analisados os zon@aiadustriais municipais e o
perfil dos parques tecnoldgicos implantados nessascipios.

Para compreender os estagios dessa competicam fiiezados os modelos de
Bertrand-Nash e de Monops6énio Restrito, como eapfio as estratégias dominantes na
concorréncia municipal. O trabalho traz uma visdterrmativa para a analise
concorrencial municipal e entende que o zoneamiawliastrial e 0os rendimentos de
venda de terras também s&o parte integrante daoméncia competitiva,
diferentemente das analises habituais centradas estiatos fiscal, ambiental e
estrutural.

O trabalho esta dividido em cinco partes. A segupddge discorre sobre o
referencial tedrico, a terceira parte apresentmé@w®dos e procedimentos empregados
na analise, na quarta, sdo apresentados os casdgluticipios de Sao Leopoldo e
Novo Hamburgo e, na ultima, foram feitas algumassiteracdes finais.

2 Referencial teérico

2.1 Abordagem teoérica: competicdo e zoneamento

A construcdo e o fornecimento de zonas favoraveaoaacdo de empresas
voltadas ao ambiente tecnoldgico sdo cruciais pamesenvolvimento municipal.
Grossman e Helpman (1991) afirmam que o crescimé@toma regido € estimulado
pela presenca de empresas inovadoras e impedidenmaresas em declinio. Dessa
forma, se, por um lado, os municipios buscam caotetgente atrair empresas de
fronteira para modernizar o parque industrial, uairo, as industrias de alta tecnologia
preferem se instalar em municipios que sejam dstddcampla infraestrutura, mao de
obra qualificada, acessibilidade, comunicacaoeeoirtros, e qualidade de vida. Nesse
processo, ocorrem duas fases distintas que deveanalésadas. Friedrich e Lindemann
(2000) entendem que a primeira fase da competejdoiona-se com o ordenamento do
territério, ou seja, refere-se ao arranjo de aesgecificas destinadas a alocagédo de
negocios dentro do municipio com a area planejadasgra oferecida aos investidores,
instituicdes e parques industriais através de segjaoliticas que proporcionem a maior
receita fiscal. O financiamento dos municipios sdefuado a partir dessas receitas e da
venda de terras as empresas que decidam se imsidkritorio municipal. Na segunda
fase, ap0os a escolha dos locais qualificados asresag inovadoras, ocorre a
competicdo entre os municipios formando um quadgotético de “jogo”, em que o
municipio que oferecer maiores beneficios se torvencedor da disputa.

XIlII Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRegido Nordeste do RS 198



2.1.1 A primeira fase: competicdo municipal

Nam e Friedrich (2013) estudaram modelos microeoicds de competicdo em
dois estagios e demonstram a necessaria combieat@opolitica industrial e de uso
do solo. De acordo com os autores, a maior partgedatura sobre o zoneamento nao
modela a competicdo entre os municipios. Os modaééosompeticdo municipais
geralmente se concentram na concorréncia fiscal, nemdidas ambientais e na
infraestrutura de competicdo, mas quase ndo aboelammpeticdo municipal por
zoneamento ou venda de terrenos. No primeiro estégida municipio adota seu
zoneamento levando em consideracdo a maximizacsiwedetilidade sob o pressuposto
de que outros municipios nao irdo reagir. Na seguade, a area demarcada a zona
industrial sera destinada a investidores, a empm@sgarques industriais, atendendo as
determinacdes e legislagbes municipais. H4A uma dabsequente em que ocorre a
revisdo do zoneamento, quando se reinicia o cielpldnejamento e desenvolvimento
de uso do solo, dentro do modelo de competigcéo.

Para iniciar a modelagem do primeiro estagio (cdigge municipal por meio de
zoneamento), deve-se considerar a terra como urprawspais fatores de producéao, ja
que ela serd determinante na composicdo de precoa Bcalizacdo dentro do
municipio. Consideramos, também, que 0 municip@m&gocia com seu concorrente,
prevalecendo um comportamento autbnomo entre ogemyésemelhante ao oligopdlio
estatico). Os municipios financiam a producdo pabtiom suas receitas fiscais e de
venda de terras as empresas. Assim, podemos carsiie existe uma funcéo para a
producédo privada e outra para a producgdo publicaungcipio. Cada municipio efetua
seu zoneamento procurando maximizar sua utilidage dpependera do volume de
producao privada e publica. A utilidade de ambomasicipios depende daiaarea e
da area de zoneamentosiiconcorrente. Em razdo de seu comportamento autjnom
0s municipios tendem a planejar grandes zonasatdacom a solucdo Bertrand-Nash
buscando maximizar sua utilidade (NAM; FRIEDRICI@13).

2.1.2 A funcéo utilidade

A teoria da utilidade parte do pressuposto de quantanho da diferenca de
utilidade entre duas cestas de bens é de algumdicdigcia. Um critério operacional
para saber se uma cesta serd maior que a outnasevacao acurada das preferéncias
do ator e a consequente atribuicdo de grandeza. ébalborar uma funcéo utilidade,
precisamos, primeiramente, atribuir valores ordin&lessa forma, qualquer tipo de
preferéncia razoavel pode ser apresentado por wmedd de utilidade. Se, por
exemplo, a escolha a for preferida a b dizemosago@ssui um maior valor que b e, na
formacdo da funcao utilidade, o nimero atribuidosara mais alto que b. Dessa forma,
tanto a fungao utilidade como o mapa de indiferemdanam as escolhas em termos de
niveis de satisfacdo (PINDYCK; RUBINFELD, 1998).

! Na literatura frequentemente é encontrado refea&renlucéo de_aunhardt.
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2.1.3 O modelo Bertrand-Nash

A teoria microeconémica determina que, no mercdigoolista, poucos agentes
sao responsaveis pela maior parte da oferta dasnos e isso requer consideracdes
estratégicas que podem ser complexas. Na tomadacifio, cada empresa levara em
consideracdo a reagdo da concorréncia, cientetdodéaque a competidora também
levara em consideracdo saia decisdo. Assim, quando o mercado se encontra em
equilibrio, as empresas estdo fazendo o melhopgdem em funcdo das acdes de seus
concorrentes (PINDYCK; RUBINFELD, 1998).

Para esse estudo, vamos considerar o modelo délayagpto €, um modelo em
que dois municipios estdo competindo entre si paaguisicdo e instalacdo de uma
empresa inovadora de grande porte. Partindo dessmito tedrico, cada municipio
ordena suas preferéncias otimizando seu bem-eStme nivel serd aquele que
maximiza sua utilidade. E nesse ponto que os deisiaipios deverdo tomar suas
decisdes simultaneamente e, ao decidir, cada npimiestara levando em consideracéo
seu concorrente. Os mercados oligopolisticos fretgn@ente apresentam algum grau de
diferenciacdo, logo, € natural que as empresasoo@ms, nesse modelo, unicamente
por preco. Nesse caso, 0os dois municipios negociamproduto diferenciado, e a
utilidade de cada um deles dependera de seu propneamento e do zoneamento de
seu concorrente. Assim, 0s dois municipios escolhepus zoneamentos
simultaneamente e supbe que o0 zoneamento de seumrEmtes seja fixo. A curva de
reacdo do municipio 1 apresenta seu preco maxionzael utilidade em funcdo da
utilidade determinada pelo municipio 2. O equitibBertrand-Nashé encontrado no
ponto de intersecgdo entre as duas curvas de re@ghe salientar que, caso ocorra 0o
acordo em conluio (ao contrario da escolha indepated, ambos optardo por competir
pelo mesmo nivel de utilidade e que sera capazadémmzar o nivel de utilidade em
conjunto.

Conforme podemos perceber na figura 1, se a den@ordampresas inovadoras
for menor no municipio 1, o bem-estar desse mupiapninui. Esse movimento no
nivel de utilidade acaba forcando o deslocameni@GRih para um novo nivel menor de
utilidade. Para retornar ao maior nivel de utilel&kigido pelo municipio, esse acaba
ampliando seu zoneamento para atrair empresa<itnagis e de baixa atividade
tecnolégica. Finalmente, como se pode perceberromepso de competitividade
municipal pode afetar diretamente as decisdes emeamento das areas destinadas a
producdo dentro de um municipio.
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Figura 1 — Zona de Solucdo — Bertrand-Nash

=

Municipio 1

Nivel de Utilidade do Municipio 2

Solucéo de Bertrand-Nash

CR1
Nivel de Utilidade do Municipio 1

Municipio 2

Fonte: Adaptado de Nam e Friedrich (2013).

2.1.4 A segunda fase: competi¢ao para locacao derfas

Em um segundo estagio, ocorrera a disputa entneunscipios pela empresa que
procura se instalar na regido. Partindo do prestapie que 0 zoneamento ocorreu, a
competicdo entre os municipios acontecera cometiobjde conquistar a instalacdo de
empresas em sua area. Os decisores levantam @aaisas (infraestrutura, meios
financeiros, entre outros) deverdo estar voltadopaaque industrial, montando, dessa
forma, uma curva de utilidade; de igual modo a e@sgrgque pretende se instalar no
pargue tecnoldgico também toma sua decisdo maxiahizaua utilidade e ndo levando
em consideracdo a tomada de decisdao de outras sampréd fim de oferecer
infraestrutura, os parques industriais sdo, muiéxes, criados para disponibilizar um
ambiente adequado as empresas de alta tecnologig.pAde-se montar uma funcéo
utilidade, levando em consideragcédo as variaveiaa#so estudo (adaptado de Nam e
Friedrich 2013):

Figura 2 — Variaveis e Funcéo de Utilidade

x — representa os recursos financeiros devem sécadies ag

W = ri.(f)—bi.xi parque industrial e quais empresas irdo se jurdapaque
' industrial;
fe=d=x i — representa o tomador de decisao;
u;=c;-(:—'z,] ~hux = (1= 2 -h.x) x - representa os recursos trazidos por um detedmina

tomador de deciséao;
¥ X (j = 1..., n) — representa o total de recursakedicados ad

parque industrial;
%, — representa 0s recursos totais de todos os topmdie

decisdo (exceto;

n — representa o nimero de tomadores de decisao;
r— representa as vantagens que o tomador de deeisdpelo

Seu engajamento no parque;
h— representa os eventuais efeitos negativos

Fonte: Nam e Friedrich (2013).
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2.1.5 O poder do monopsoénio

O termo monopsoOniorefere-se ao mercado que possui um unico comprador
assim, a empresa conPoder de Monopsonitem a capacidade de influenciar no preco
da mercadoria. Em outras palavras, € possivel gmemercados onde nao existam
muitos compradores, esses também atuem com podemateado utilizando
lucrativamente esta caracteristica para influenn@rnivel de utilidade (VARIAN,
1999). O comprador monopsonista adquire sua qualdictdeal com preco inferior ao
seu valor marginal, porque a curva de oferta (capelea média) com a qual ele se
confronta possui uma inclinacdo ascendente de @akira que a despesa marginal se
torna maior que a despesa média.

Podemos considerar que 0s municipios procuram nieatina utilidade de seu
pargue industrial que depende de fatores como eitaeproveniente de imdéveis, o
volume de empregos gerado, entre outros. Por datto, as empresas procuram
otimizar seu lucro liquido confrontando a relac@mnednda, funcdo de producéo e
funcdo de custo. O enfrentamento entre os doistiotge forma uma curva de
possibilidade de utilidade. Mantendo o principiagnaal basico, podemos inferir que a
aquisicao de unidades adicionais até uma ultimdawlei possibilita a obtencdo de uma
utilidade exatamente igual ao custo dessa Ultindade. Ainda em termos marginais, o
beneficio adicional deveria ser capaz de aumentdilidade do agente, beneficiando
sua condicdo monopsonista (VARIAN, 1999). Nesseteoto, a empresa de alta
tecnologia que pretende se instalar no parque ltegino tem a capacidade de
barganhar com os municipios beneficios marginaimAde melhorar sua utilidade, a
empresa aproveita o s@oder de monopsonie realiza sucessivas negociacdes entre
diferentes municipios. O efeito marginal dessasadad acaba por aumentar
significativamente a utilidade da empresa, reduzindvalor adicional do parque
tecnoldégico do municipio.

Figura 3 — Dindmica do Monopsénio Restrito

Utilidade da firma Utilidade da firma
\ Utilidade minima do municipio 1 \ Utilidade minima do municipio 2
C
w b
\ widade minima da firma
Utilidade do parque industrial 1 Utilidade do parque industrial 2

Fonte: Adaptado de Nam e Friedrich (2013).

2 A extensdo da reducdo do preco em relacdo ao waloginal dependera da elasticidade da oferta camab o
comprador se defronta. A exata relacéo é apreseptld equacadi’Mg — FP)/F = 1/Es.
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Conforme demonstrado na figura acima, a empresa iainegociacdo no ponto
a. Apoés receber a oferta do municipio 1, a emppesaura melhorar sua utilidade
propondo uma rodada de negociacbes com o munilipidom o aumento de sua
utilidade (destacado no ponto b) a empresa trava negociacdo com o municipio 1,
conquistando novamente um aumento em seu grauiltiiadeg atingindo o ponto c.
Nesse ponto, 0 municipio 2 ndo consegue mais canepetfuncédo de seu baixo indice
de utilidade, cessando as negociagfes. O resu@nte ao municipio 1 conquista, a
instalacdo da empresa, sobretudo, com baixos ndeeigtilidade; e o municipio 2
deverd buscar novas solu¢gbes ampliando a areanatsta atracdo de empresas que
deverdo ser de menor porte tecnolégico.

2.2 Politicas publicas de ordenamento territorial

No Brasil, as politicas de ordenamento territorigdicialmente, estiveram
relacionadas ao nacional desenvolvimentismo, qua&ocado por politicas territoriais
estruturantes implantadas a partir dos grande®glaacionais de desenvolvimento.
Com a redemocratizacdo no fim do século XX, o Passou por um processo de
descentralizacéo politica, e, com a Constituica@388, foram criados mecanismos de
descentralizacdo da gestdo territorial, que ambui uma maior autonomia aos
municipios para ordenacdo do territdtiblesse contexto, foram implantados novos
usos politicos do territério envolvendo a particg@de novos atores da sociedade civil
e do setor produtivo em um cenario de gestao denstel/imento local/regional, com
destaque ao papel dos municipios, que passaranvigtes como ordenadores politico-
juridico-territoriais (RUCKERT, 2004).

No contexto de descentralizacdo politica e dedeimvento local, as politicas
industriais também assumiram caréter territori@s$¢ sentido, no Rio Grande do Sul,
desde 1989, foi implantando o programa de polasotégicos; a partir dos anos 2000,
foi instituido o programa “Promocéao de Arranjosditivos Locais”, e, dentro da area
de ciéncia e tecnologia, foi criado o programa Bpauc¢Parques Cientificos e
Tecnologicos”.

3 Métodos e procedimentos

Esse trabalho pode ser considerado um estudo de @a® base em pesquisa
bibliografica e documental. O estudo de caso s&cteniza como um trabalho de caréater
empirico, em que um dado fendmeno é investigadotralede um contexto real
(MIGUEL, 2010). A reviséo teorica se refere ao amento bibliografico em artigos
cientificos, que enfocam estudos de casos reabzemtibre a tematica. Nessa
perspectiva, sdo citados pesquisadores que esame\s&gbre 0 assunto e 0s aspectos

abordados por eles. (SILVA; MENEZES, 2001).

® Plano de Metas (anos 50 do séc. XX), Planos Naisiate Desenvolvimento (a partir de 1964).
4 A CF de 1988 atribuiu aos municipios a ordenac&® adades, considerando os Planos Diretores como
instrumentos basicos da politica de desenvolvimento
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Para a investigacdo partiu-se da indagacdo: Astégias de uso do solo para a
atracdo de empresas inovadoras pelos Municipi&adeleopoldo e Novo Hamburgo
podem ser explicadas pelo modelo microeconémicoodepeticdo municipal em dois
estagios? Nesse escopo, foram analisados os zameaniedustriais municipais e o
perfil dos parques tecnoldgicos implantados nessgsCipios.

Para caracterizagdo dos municipios estudadosn fotitizados dados secundarios
sobre indicadores socioecondémicos e foram calcaladoquocientes locacionais para
analise espacial quanto a especializacdo das ade$dprodutivas. O QL é um modelo
que foi desenvolvido por Isard (1956), que detearanespecializacdo dos setores de
uma localidade. Se o valor do QL for > 1, signiftpae o municipio é relativamente
importante no setor e dentro do contexto da redi@so contrario, para QL < 1, a
atividade no municipio ndo é significativa paraeaidio. O calculo dos QLs foi
realizado a partir dos dados de emprego da Relagéal de Informacdes Sociais —
Estabelecimentos. (MTE/RAIS).

4 Estudo de caso

4.1 Caracterizacao socioeconémica dos Municipios &&o Leopoldo e Novo
Hamburgo

Com base no modelo microeconémico de competicdo deis estagios,
apresentando por Nam e Friedrich (2013) podemadsana caso de dois municipios
brasileiros, localizados na regido do Vale do Ris 8inos, no Estado do Rio Grande do
Sul, onde se destacam os Municipios de Sao LeogoNiovo Hamburgo. A regido do
Vale dos Sinos se caracteriza como uma regido tinalysespecializada no setor
calcadista, cuja intensificacdo no processo desimi@dlizacéo teve inicio em 1950, com
o desenvolvimento dos dois principais centros: [S&apoldo e Novo Hamburgo. Esses
dois municipios podem ser distinguidos por suaasadrelustriais, que fizeram desses 0s
municipios nicleos do polo calcadista.

O municipio de S&o Leopoldo abrange uma aredaeati de 102.313kmz2, com
214.087 habitantes (Censo IBGE, 2010). O MunicilgidNovo Hamburgo abrange uma
area territorial de 223.606km?2, com 238.940 habe&nO PIB desses dois municipios,
no periodo entre 2009 e 2011, correspondia a R$iddes, ou seja um quarto do PIB
da regido do Vale do Rio dos Sinos.

Conforme o Cadastro Nacional de Empresas douosBtasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), em 2012, havia 8.738 estabmlecios em S&o Leopoldo, sendo 12
referentes a agropecuéria e extracao vegetal, Inti?8trias de transformacao, 443 de
construcdo civil, 3.478 estabelecimentos comercmi8.676 de servicos. Em Novo
Hamburgo, os estabelecimentos somavam 15.657, $hodeferentes a agropecuaria e
extracdo vegetal, 2.908 industrias de transformaf88 de construcéo civil, 6.069
estabelecimentos comerciais, e 6.108 de servicos.

® Ver Vargas e Alievi (2000).
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4.1.1 Quociente locacional dos Municipios de Saodmoldo e Novo Hamburgo

Na analise da especializacdo dos setores voltatenologia da informacéo e do
setor calcadista tradicional da regido do Vale @od®s Sinos, por meio do quociente
de localizacdo, observou-se que o Municipio de Ba&opoldo apresentou indice
superior em todas as atividades voltadas a teciaglpgsquisa e desenvolvimento.

Tabela 1 — Quociente locacional por classe dedaiilé em Novo Hamburgo e S&o Leopoldo — de 2009.%& 20

Novo S&o Leopoldo
Classe de Atividade Hamburgo
2009 | 2013 | 2009]| 2013
Atividades de prestacdo de servigos de informacao 311 1,78 | 1,46 1,35
Atividades dos servicos de tecnologia da informacéo 0,72 0,90 | 2,01 3,09

Fabricacdo de equipamentos de informética, prodatesdnicos €006 024 | 167 236
opticos ' ' ' '

Educacéo 1,06 0,97 | 1,54 1,75
Preparacdo de couros e fabricacdo de artefatosute,cartigos pargy 54 111 | 012 019
viagem e calgcados ' ' ' '

Fonte: MTE/Rais. Elaboragéo dos autores.

Em relacdo as atividades dos servicos de tecnottzgiaformacao, que incluem o
desenvolvimento desoftwarese servicos de consultoria e suporte a tecnologia d
informacdo, observou-se que, no periodo de 2009;20Inumero de empregos na
regido do Vale do Rio dos Sinos aumentou em tomd@, passando de 2.255 em
2009 para 3.182 em 2010. Em S&o Leopoldo, o numerempregos nesse mesmo
periodo aumentou mais de 100%, passando de 739 pah
tecnologia da informacado, observou-se que Sédo léopoom QL > 1 no periodo de
2009, se encontra em um processo crescente ddadizpeéo do setor. Por outro lado,
Novo Hamburgo ainda apresenta um QL<1 nessas adiegl(tabela 2).

Tabela 2 — Evolucéo do QL nas atividades dos ses\de tecnologia da informacdo em Sao Leopoldo e
Novo Hamburgo — de 2009 a 2013

Municipio 2009 2010 2011 2012 2013
Séo Leopoldo 2,01 2,18 2,84 2,85 3,09
Novo Hamburgo 0,72 0,86 0,87 0,85 0,90

Fonte: MTE/Rais. Elaboracdo dos autores.

4.2 Riscos e oportunidades no zoneamento industriglara atracdo de empresas
inovadoras

Os municipios brasileiros respondem pelo planejéonde uso do solo local por
meio de seus Planos Diretores, podendo, assimyemtdlar na estrutura econdémica
local. No Plano Diretor os municipios definem o dscsolo para diferentes finalidades,
na busca de um ordenamento espacial equilibrad®,pogepicie qualidade de vida a
populacdo, integrada ao desenvolvimento territoriam geral, os municipios
urbanizados séo divididos em macrozonas, de acomo 0s aspectos fisicos,
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econdmicos e de ocupacdo. As zonas urbanas sawididas em setores industriais,
residenciais, comerciais e de usos espetiais.

Em S&o Leopoldo, a estratégia de promoc¢édo do delseémento econdmico,
disposta no Plano Diretor municipal, atualizado2€6, tem como principal objetivo o
estimulo a vocacéao industrial do municipio, porarég novas alternativas compativeis
com a localizagdo e a expansao das atividades tpraslu Dentro desse escopo,
encontra-se a perspectiva de zoneamentos indasttan infraestrutura e servicos
hierarquizados e com a diversificacdo e a desdemaigdo das atividades produtivas.
Além dos zoneamentos, ha também a perspectivdafgiarde mecanismos de apoio ao
desenvolvimento de servigos e de producgdo, em ie§paguelas que demandam novas
tecnologias, na busca da consolidacdo e ampliag8oatividades de tecnologia da
informac&o e atividades corresponderites.

O territério do municipio esta dividido em quatragrozonas:.urbang com
diferentes graus de consolidacéo e infraestrutasicl; deexpansao urbanaural e;
de protecdo ambientalA macrozona urbana divide-se em trés setorescdpagao
prioritaria — de qualificacdo e estruturat@de producdo, que se caracterizam pela
maior densificacdo de uso e ocupacéao do solo.

O setor de producdo se caracteriza por atividadkssiriais, ndo compativeis com
areas residenciais ou mistas, com excecao das smspde tecnologia de informatica.
Entre os objetivos do setor de producéo estdoenpializacdo da atividade industrial
com a manutengéo e ampliagéo das atividades dadedidormética. Na macrozona de
expansao urbana, ha um setor destinado a prodygéa@inda se caracteriza pela baixa
densidade, pela caréncia de infraestrutura e emeip@s publicos e a presenca
significativa de bens ambientais, em que a ocupagéente podera ocorrer nas areas
contiguas aquelas ja estruturadas da macrozonanayrbficando a cargo do
empreendedor a instalacdo de toda a infraestruteessaria para viabilizar o
empreendimento.

Ha, também, no municipio, areas consideradas camasd especial, que estao
sobrepostas aos setores definidos. Entre essas éneantram-se as Areas Especiais de
Interesse de Atividades de Tecnologia da Informaaiseiati). As Aeiatis sdo areas
publicas ou privadas destinadas ao uso prioritdgoatividades de tecnologia da
informatica, que podem envolver consultoria, treieato, desenvolvimento e pesquisa
de sistemas, de tecnologia de ponta, telecomurésacdutomacdo, construcdo e
montagem de equipamentos de informética e altaokegia e demais servigos
correspondentes. Essas areas podem apresentas lieniegime urbanistico proprios,
definidos por lei municipal.

® Além das zonas urbanas, quando considerada eériéarial total dos municipios, também podemessontradas
zonas de expanséo urbana, intermediarias entrgsossural e urbano, zonas rurais e zonas de pootegBiental.

" Possibilidade de criagdo de centros publicos derémcia para empreendimentos coletivos, voltados a
empreendedorismo, 0 associativismo e as redesogei@gao, como alternativas de geracéo de trabakada.

8 O setor de qualificacéo diz respeito a areas demisto, com atividades econémicas dispersas @sotidagéo da
infraestrutura. O setor de estruturacéo se refedeéas com caréncia de infraestrutura e de egeigaspublicos,
com predominancia residencial.
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Em Novo Hamburgo, o Plano Diretor Urbanistico Amie¢ (Pdua) de 2004
quanto as diretrizes para uso do solo classificammacrozonas como areas de
ocupacéo, de uso miscigenado intensivo ou rarefieidoistrial, primario e de protecao
ambiental. As macrozonas miscigenadas estao sdimtigi em setores e corredores, por
critérios que envolvem caracteristica local, usmsobtdado, conforto urbano,
descentralizacdo dos servicos e de densificacdardas do territério subutilizadas, nos
quais o desenvolvimento das diferentes atividadegaBilizado pela mobilidade,
ocupacao e implantacao de equipamentos publicos.

A instalacdo de industrias, assim como de estabeetos de servicos e
comércio é permitida em todas as macrozonas, erretduas das Areas de Protecio
Ambiental (Apas), de acordo com o perfil do empdemento, classificado conforme o
potencial poluidor. A zona industrial esta situata area norte do municipio, e a
ocupacédo deve se dar de acordo com as caractsidcinfraestrutura local. Na zona
industrial, também é permitido o uso do solo pama fesidenciais, comerciais e de
Servicos.

Na analise das estratégias de planejamento do aswld adotadas pelos dois
municipios, observa-se que Sao Leopoldo apreserd#res pontos fortes e
oportunidades para atracdo de empresas inovadOrasunicipio conta com uma
estrutura econdmica consolidada e uma politica wige a expansao das atividades
produtivas, com a disponibilidade de areas queipam a manutencao e ampliacdo do
Polo de Tecnologia. Também conta com areas espqmaa atividades de tecnologia
da informética, que nao ficam restritas a zonastréhl. O aspecto negativo, em Sé&o
Leopoldo, diz respeito ao setor destinado a pradungdarea reservada para expansao
urbana, pois o0 custo dos terrenos consequentem&nteenor, mas ainda carece de
infraestrutura, que deve ser implantada pelo empesior’ A presenca de patrimonio
ambiental nessas areas também exige maiores caftomntes ao controle ambiental.

4.2 Parques tecnolégicos

Cada vez mais as empresas visam a lugares quenithisigem infraestrutura e
capacidade de desenvolvimento tecnoldgico. Dessaafaos parques tecnoldgicos tém
sido uma alternativa para tais empresas. Na R&yiédo Brasil, foi criada, em 1998, a
Associacado de Desenvolvimento Tecnologico do Vdlagtec), abrangendo a regido
de Novo Hamburgo, Campo Bom e Estancia Velha. Nenmeano, foi criado o Parque
Tecnoldgico de Sao Leopoldo (Tecnosinos), voltadalesenvolvimento tecnolégico
para a promocdo do empreendedorismo da regidosendavimento econdmico e a
inovacdo, com o objetivo de atrair empresas de€@oiaincentivo e integracao regional.
Para que isso fosse viabilizado, foi necessaridtacaom a participacdo da sociedade
como um todo, com o governo local e instituicbesedsino e pesquisa, visando a

® A aquisigéo de terrenos na zona industrial deL®apoldo, com custos abaixo do valor de mercadayacterizada
como “doagao onerosa”’, pois em funcao da garansacdstos de infraestrutura, sédo cobrados encdggbimados ao
Fundo Municipal para o Desenvolvimento Industralradesi), que podem ser pagos em até duas parcelas.
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melhorar a qualidade de vida da sociedade, inGantvgeracdo de empregos e o
aumento da renda.

O parque tecnoldgico da Valetec possui empresasiadss, dentre elas algumas
gue ainda nao foram efetivamente instaladas napa@utras ja residentes. No parque
encontra-se também uma incubadora, situada na d¢gaerde Estabelecimento de
Ensino Superior em Novo Hamburgo (Feevale), cujacjpal objetivo € a captagédo de
capital humano, para o desenvolvimento de emptesaslégicas’

A cidade de Séo Leopoldo desenvolveu seu parqueltegco em parceria com a
prefeitura, que doou um terreno para instalacamaleas empresas. O parque esta
localizado na Universidade do Vale do Rio dos Sif\dsisinos), que conta com um
condominio de empresas e uma incubadora, ondefdantado o Polo de Informatica
em 1999. O alvo desse parque sdo as empresandiga de informagao, que podem
atuar com o apoio da universidade.

No quadro 1 podemos observar um comparativo dasrdanicipios em relacao
aos parques tecnoldgicos.

Quadro 1 — Sintese dos parques tecnoldgicos — 2014

Empresas/Parques Tecnoldgicos

Sintese das informacdes Novo Hamburgo Séo Leopoldo
Empresas associadas 78 0
Empresas residentes 12 0
Empresas de TI 0 38
Empresas de automacao e engenharias 0 11
Empresas de comunicacao e convergéncia digital 0 12
Empresa alimentos funcionais e neutracéutica 0 01
Tecnologias socioambientais e energia 0 03
Total de empresas 90 65
Parceiros 18 09
Desenvolvimento de politicas publicas PDP PDP
Area da unidade territorial (km?) dos parques 365.000 m? 144.000m?
Fonte: Tecnosinos, Valetec (2014).

Quadro 2 — Sintese dos parques tecnoldgicos — 2014
Sintese das imcorma(;ﬁe_Empresas/Parques Tecnolégicos

Novo Hamburgo Séo Leopoldo

Automacéo e informatica Tecnologia da informacao

Meio ambiente Engenharias

Biotecnologia Comunicacao e convergéncia digital

Couro e calcados Tecnologias socioambientais
Area de interesse Agropecuaria e agroindistria Energia

Design Alimentos funcionais e nutracéutica

Energa |-

Telecomunicagbes |-

Tecnologia em medicamentos e cosmétices--

Fonte: Tecnosinos, Valetec (2014).

19 0s associados e funcionarios contam com beneficm®o um desconto na aquisigdo de equipamentos de
informatica na empresa (x), cursos na Universidéamievale, entre outros.

1 A Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP),gaata em 2008, foi adotada pelos dois parques, esuem
estrutura, visa ao interesse tanto no ambito poivamlanto no pulblico, com o objetivo de facilit@latorios
crediticios, tributarios e burocraticos. Essa aliesta voltada a inddstria, proporcionando ocareanto econémico

e o desenvolvimento das instituicdes.
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Conforme podemos observar no quadro 2 as linhasteeesse se assemelham
pois almejam atrair empresas de tecnologia e, ques®h ocorre, a escolha entre um
parque e outro pode se dar por meio de trés fatarggiveis, intangiveis ou nao
econdmicos?

No quadro 3, podemos ver a sintese das universdgde compoem as
incubadoras e parque tecnoldgicos. Analisando egsalro, observa-se que as
Universidades Unisinos e Feevale oferecem um Gsimporte as incubadoras.

Quadro 3 — Sintese das Universidades, 2014

. . ~ Novo Hamburgo Séo Leopoldo

Sintese das informacdes —
Feevale Unisinos

Ano da fundacdo 1970 1969
Quantidade aproximada de alunos 16.5 mil 30.3 mil
Professores 693 1108
Funcionarios 807 1053
Total de cursos oferecidos 197 334
Pesquisa em andamento 126 240
Instituto Tecnoldgico 4 5
Incubadora ITEF Unitec

Fonte: Unisinos, Feevale (2014).

5 Consideracdes finais

Este trabalho investigou a importancia das polticaustriais e de uso do solo
para a atracdo de empresas de tecnologia. Pamnarite, o estudo delimitou a regido
de Novo Hamburgo e S&o Leopoldo no Vale do Rio$ioss — RS, entendendo que
esses municipios formam um duopdlio disputandoulsgmeamente, instalacbes de
empresas que possuem tecnologia de fronteira. @#iese que para o crescimento de
uma regido € importante uma situacéo de atratieideedempresas inovadoras. No caso
especifico dos municipios citados, ha o desgastesinial em face do avanco de
produtos importados ligados ao perfil coureiro-adigsta, sendo necessario um
ajustamento na pauta industrial. Logo, o zoneamktal e o parque industrial séo
fatores importantes para a atracdo e implantac@mgeesas inovadoras, além de fonte
de financiamento para o municipio. Nesta direc&mmpeticdo entre municipios pode
afetar diretamente as decisdes e 0 mapeamentaatss destinadas a zona industrial.
Regides com melhores areas apresentam maior plidadei de receber empresas
inovadoras, restando as regidoes carentes a regiafido zoneamento para a atracéo de
empresas tradicionais.

Outro ponto relevante que esse trabalho procurstigar € quanto a forma de
analise. Modelos tradicionais acabam avaliando mpeticio municipal centrada no
ambito fiscal, em medidas ambientais e infraestajtenquanto a ideia central se deteve
na analise da competicdo municipal por zoneameetaeditorios. Esses fatores

12 0 fator intangfvel, como, por exemplo, a qualiddderida do empresario. A linha de crédito oferecideneficios
como incentivos de impostos como fator tangivel,fator ndo econémico, poderiamos dizer a aproximao&ial
que o empresario tem com a sociedade da cidadeestég, se houver.
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também podem ser determinantes para o municipintexféarem sobremaneira na
composicao e na maximizacdo do uso da terra. Nessana linha, entende-se que o
modelo tedrico-microecondmico é capaz de explicatirhmica competitiva que é

exercida no zoneamento e na alocagéo de empresas.

O modelo Bertrand-Nash sinaliza que os municipasnitam suas areas com o
objetivo de maximizar a utilidade de seus rendimendd o modelo de Monopsoénio
Restrito indica que as empresas provocamaildio entre 0s municipios até esgotarem
as possibilidades de novos beneficios dos agdasea. competicdo apresenta um Unico
vencedor (a empresa) que otimiza suas condi¢céddde). Pelo lado dos municipios,
mesmo aquele que adquire a empresa em seu pacgotgco, o faz com reducao de
sua utilidade, enquanto o perdedor acaba redimeansito sua zona para a obtencao de
empresas com tecnologias menos intensivas. Igutdmexplicada pelo modelo, ha a
possibilidade de uma formagdo de conluio que detroors melhor solugédo aos
municipios concorrentes.

Nas estratégias de planejamento de uso do soladedopelos dois municipios
analisados, observa-se que S&o Leopoldo se amesamb 0 competidor com maior
éxito para atracdo de empresas inovadoras, umaueea revisao de seu Plano Diretor,
em 2006 direcionou o desenvolvimento do municipiatigidades de tecnologia da
informacg&o. Os dados sobre a evolucdo do quoclea&éeional demonstram que Sao
Leopoldo ja apresenta grau de especializacdo o dettecnologia da informacéo,
enquanto Novo Hamburgo se especializou mais no setweiro-calcadista.

Os parques tecnoldgicos causaram mudancas nos ipiogjccom aspectos
positivos para o desenvolvimento regional, cresotmecondmico, aumento do niumero
de empresas no municipio, dentre outros aspectognbinto, para avancar na atragao
de novas empresas, faz-se necesséaria uma magaagéio entre as politicas de uso do
solo e politicas industriais, em especial aquelastadas a ciéncia, a tecnologia e a
inovagdo. Contudo, os parques tecnoldgicos sigmfictm avanco dos municipios no
uso de estratégias de inovacdo, pesquisa e te@motmpazes de gerar uma sinergia
com a industria.
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Estratégias de mercado e agregacéao de valor para am
agricultura sustentavel: agroindustria familiar,
cooperativismo, redes de cooperacao.

Carlos Eduardo Patussi
Rafael Severino da Silva

Resumo:Este artigo tem como objetivo aprofundar a reflesélore as estratégias de mercado para uma
producdo agricola em bases sustentaveis, de majugiratenda as mais diversas dimensées do conceito
de sustentabilidade. A metodologia utilizada fgesquisa bibliografica, com levantamento e andée
dados secundarios e revisdo de literaturas. Igaats os complexos agroindustriais, as associagfes
cooperativas entre produtores, a agricultura faméi as agroindudstrias familiares, procurando samali
desde as vantagens e consequéncias positivas a@éesaativas, até os problemas ou descaminhos que
s8o comuns em cada circunstancia. Como resultald@jonamos os argumentos acima com alguns casos
reais de alternativas que obtiveram éxito e peroemaen sustentaveis.

Palavras-chave:Estratégias sustentaveis. Associativismo. Agricaltle base ecolégica.

Abstract: This paper aims to further reflection on the marteitegies for agricultural production on a
sustainable basis, so that meets the various diomensf sustainability. The methodology used was th
literature and survey research and secondary delgsis and review of literature. We'll talk abdhe
agroindustrial complex, cooperative associationprofducers, family farms and family agribusinesses,
looking from analyzing the advantages and positiwesequences of these alternatives, and problems or
misapplications that are common in every circunttais the result, we relate the above argumerits wi
some real cases of alternatives that have beeessfat and remain sustainable.

Keywords: Sustainable strategies. Associativism. Ecologiebdiged agriculture.

1 Introducéo

Sustentavel é o desenvolvimento que ndo compromepealidade de vida das
geracoes futuras. A agricultura convencional deidewser uma atividade de producéo
de alimentos e se tornou uma atividade reguladametcado e pela légica econémica,
com a alteracdo da base técnica, transformandmsemmplexos agroindustriais.

O modelo agricola consolidado no Brasil, atravéssda dominag¢do, causa
desajustes sociais, que, ao final, produz conggiurde renda, éxodo rural e perda de
conhecimentos tradicionais; causa também, degradag@biental e perda de
biodiversidade. Através da formacdo de redes d& ap@roducdo promovidas por
grandes corporagfes formam-se os impérios alimentare atuam fazendtabby sobre
as normas estabelecidas pelo estado.

Sem a inteng&o de esgotar o assunto, entendemas goenplexos agroindustrias
familiares, o cooperativismo, as redes de cooperagdére outras alternativas existentes
podem promover um desenvolvimento rural que resp@tdas as dimesbes da
sustentabilidade.

" Licenciado em Ciéncias Agricolas pela UFRRJ. Alungeesl no Programa de Pés-Graduagdo em
Desenvolvimento Rural da UFRGE-mail: eduardo@patuse.com.br.

" Engenheiro Agronomo pela UFRGS. Aluno especialdgfma de Pds-Graduacédo em Desenvolvimento Rural da
UFRGS. Funcionario Banrisul carteira de Crédito Adeida-mail: rafael_severino_silva@banrisul.com.br
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2 Fundamentacéo tedrica

O desenvolvimento sustentavel, que teve sua defit@ssica popularizada na
RIO-92, como sendo o desenvolvimento que satistamegessidades presentes, sem
comprometer a capacidade das geracdes futuras piéresu as suas proprias
necessidades, para se concretizar, necessita geasemos a forma de viver no
Planeta, agregando 0s seus varios componentesissoeizondmicos, culturais,
ambientais, a finalidade de obter qualidade de déaodas as espécies, utilizando
estratégias que podem ser estimuladas pelo Estaulo pela participacdo das
comunidades, gerando maior autonomia e protecéiwatégias promotoras de um
desenvolvimento que respeite a agrobiodiversidadecomprometer a base de recursos
as geracoes presentes e futuras.

Considerando tais prerrogativas, € necessario effexdio sobre a trajetoria da
agricultura, que tem sua culpa nos impactos nagmBobre 0s ecossistemas, como se
chegou nesse momento e questionar sobre qual €eawddvimento que se quer ou que
tipo de futuro se busca. Os métodos convencioreisgdcultura ndo sdo sustentaveis
(Dal Soglio, 2009). Assim, o objetivo central destflexdo é apresentar estratégias
agricolas alternativas ao modelo vigente, uma algmi@ feita com principios
ecologicos e comunitarios.

Para Kageyama e Silva (1990), a modificacdo nanuc® da agricultura
brasileira consiste na passagem do complexo raral gomplexos agroindustriais. Esse
processo envolve a substituicdo da economia ngiaradtividades agricolas integradas
a industria, ocasionando a intensificacdo da divisé trabalho e das trocas
intersetoriais. Os principais componentes na domso dos complexos
agroindustriais, a partir de 1970, sdo a interagip da industria de maquinas e
insumos agricolas, a modernizacao e a expansaardagyagroindustrial, a montagem
de um aparato de politica econbmica voltada a geldados componentes dos
complexos agroindustriais. Entende-se como modsga@da agricultura a alteracédo na
base técnica da producéo agricola e a introducén&piinas e elementos quimicos,
como também mudancga de ferramentas e novas vaeeadadsubstituicdo de cultivos,
transformando, assim, a agricultura num ramo ddym&o semelhante a uma industria
(fabrica).

A modernizacdo da-se pela subordinacdo da natueeracapital, pela
transformacao da producéo artesanal do camponésgeaultura moderna, causando
mudancas nas relacdes de trabalho. O trabalhadsa jpaser assalariado e especialista.
A mecanizagao substitui as habilidades do trabalhad

Nos anos 50-60 do século atual, ocorreu no Brasihternalizacdo do D4,
gquando os produtos como insumos, magquinas e eqgeigas) passaram a ser
produzidos no Pais e, a partir dessas transformaciidciou o0 processo de
modernizacdo e industrializacdo da agricultura. @alidade dos complexos

1 D1: SILVA (1991) denomina “D1” agricola o setodirstrial produtor de bens de capital e insumosbégara a
agricultura. A mesma definicdo é encontrada em amgea (1987, p. 10).
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agroindustriais expandiu-se com vigor apés 197og, conforme Kageyama e Silva
(1990), pode-se dizer que nao existe mais umaltdigna: existem varios complexos
agroindustrias.

Para bem definir esses complexos agroindustriaiga $1991) salienta que é
necessario ampliar o conceito de agricultura, usraque ja ndo se pode mais trata-la
como um setor primario e ignorar a ligagdo comasusetores da economia, surgindo
entdo o termagribusinessAgribusiness entendido como a soma de todas as etapas
envolvidas no processamento e distribuicdo dosnosuagropecuarios, as operacoes de
producdo na fazenda e armazenamento, processamedisiribuicdo dos produtos
agricolas e seus derivados, de acordo com Davisléb&g (apud SILVA, 1991),
sendo que, em 1968 houve uma ampliacdo desse b reconhecimento de que
o destino dos produtos agricolas era a agroind(sstnéo mais o consumidor.

Com a constituicho e consolidacdo dos complexosoirayrstriais, o
desenvolvimento da agricultura fica diretamentadm e inadequadamente dependente
da industria. Embora importante no cenario brasil@conomia e politica), o0 modelo
beneficia apenas alguns produtos (de maior aceitagdrodutores (de maior poder
politico e financeiro) e, como consequéncia, t@msbu a agricultura em uma
atividade empresarial, formando oligopdlios altateedependentes de politicas e
recursos publicos de toda ordem.

Goodman et al. (2008) acrescentam que 0s complegasndustriais estdo se
convertendo em complexos bioindustriais. A indashiotecnol6gica ndo apenas tem
lugar garantido na industria alimentar do futuremo amplia seu espa¢o no chamado
D1 da agricultura com a producdo e manipulacédo eleentes, matrizes, vacinas,
defensivos e outros, substituindo produtos natups artificiais, sintéticos ou
transgénicos.

E, nessa trajetdria caminha-se cada vez mais paadinanceirizacdo do sistema
produtivo, cujo foco passa a ser o valor das agiesommoditiesno mercado

financeiro e ndo a importancia, a forma e a qudédio que é produzido, como ilustra a
figura 1.
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Figura 1— Transformacédo da agricultura brasileira
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Fonte: Santos; Namizaki; Souza, segundo adaptagikageyama (1996) e Arrighi (1996).

Cabe, aqui, destacar a critica de Cabeza (20103)pre3erente ao sistema
agroalimentar dominante, que € degradante soei@blegicamente o autor destaca que,
a partir da concepcédo dos complexos agroindustip@ide ser verificado nas cadeias
alimentares, o que McMichel chama de “régimen atitawéo corporativo”, 0S processos
de producdao, distribuicdo e consumo de aliment@oestegrados de tal forma que os
meios de gestdo das organizacbes empresariais adodas da dinamica do setor,
agora, englobam o acesso a ambos: recursos e mgrdadmnodo globalizado (em todo
o mundo). O capital financeiro possibilita a coricagéio, expansao e reorganizacado das
corporacbes do agronegocio, coordenando o funcien@m dos critérios de
racionalizacdo construidos sob o imperativo dac&dade valor financeiro. A partir
dessa ldégica, é estimulada a remocao das restrigbaguisicdo, a producdo, a
distribuicdo e ao beneficiamento de alimentos parsumo.

Esse complexo promove o0s interesses de um grup e menor de grandes
corporacdes transnacionais, que comandam os \&oesda cadeia alimentar global,
formando os impérios alimentares. As estratégiabzadas por essas grandes
corporagbes destinam-se a enfraquecer ou eliminatades locais, controlando a
producao de alimentos, a utilizacdo de novas tegrad, bem como o uso do espaco,
do trabalho e do tempo, pela via de imposicao tiaaa.

E oportuna a definicdo de império, mesmo que deildfompreens&o, devido a
sua complexidade, pois possui multiplas origenspressfes multifacetadas,
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eventualmente contraditérias e uma dindmica eximenge confusa. (DER PLOEG,
2008).

O Império é o resultado de uma variedade de musaicistécnicos cada vez
mais interligados, em parte tem sua origem nas dgsancorporacdes
multinacionais e em suas redes de transporte, doagfiv, montagem e
controle e é parcialmente embasado na possibilidadgansferir enormes
guantias de capital de uma parte do globo para @rtr poucos segundos,
relaciona-se com a globalizagcdo e com as grandpsregdes multinacionais
e também com conceitos como mega-projetos. (PLQE@S, p. 257).

O império possui trés dominios principais para ¢o@ume rural, que sdo: a
agricultura; a cadeia alimentar (da producdo asuwmo de alimentos); e os esquemas
reguladores associados. Os impérios estdo basemloexpansdo das fronteiras
territoriais, mas também de mudltiplas fronteirasli{fzas, conceituais, geogréficas e
temporais), como por exemplo o leite fresco queesolima expansado de fronteira
conceitual com a introducdo das embalagens “tetkdpatroduzidas pela Parmalat.
(DER PLOEG, 2008, p. 259). Essa expansao se papets conquista da natureza, da
vida, dos alimentos e da agricultura e afeta ogdesdde consumo, a saude e a
identidade dos consumidores. (DER PLOEG, 200860).2

A governanga exercida pelo império vai além daahnipria controladora das
redes, transforma o mundo social e o0 mundo naamalffenémenos controlaveis. O
Estado impde a agricultura, a induUstria alimentaé eaturaza especificacbes de
requisitos técnicos e econémicos em todos os nileerede, gerando governancga sobre
a alocacdo e o uso de investimentos e sobre opaaties. As grandes corporacdes
adequam-se muito melhor e mais facilmente a essgsitos reguladores, constituidos
através déobby, pelas instituicdes governamentais. (DER PLOE®820. 262).

O império, portanto é um conjunto complexo, muttfiiado em expansado e cada
vez mais monopolista de ligacdes, que articulage®as, lugares, pessoas e produtos de
uma forma reguladora e especifica, resultando rezoaomia de cadeia longa. Nesse
contexto, emerge uma questdao mais abrangente glabariodas as demais: Sera que a
agricultura continuara a alimentar a populacdo rnalral ird unicamente alimentar o
império? (DER PLOEG, 2008, p. 282).

Os sistemas agricolas encontrados no mundo atsaltai de trés arranjos
politico-econémicos distintos, porém combinadoguf@ 2). S&o eles: a producdo
capitalista, na qual a relacdo salario-trabalheréral; a agricultura empresarial; e a
agricultura camponesa. (DER PLOEG, 2008).
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Figura 2 A diferenciacdo da agricultura mundial
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Fonte: Der Ploeg (2008).

A agricultura camponesa se apoia no capital ecobd@specialmente na natureza
viva), enquanto a agricultura empresarial afastaregressivamente da natureza. A
adicdo de insumos e outros elementos artificiair@scimento emsubstituicdo aos
recursos naturais significa a industrializacaogfecaltura. (DER PLOEG, 2008).

Os camponeses representam a maioria esmagadorapdéagéio agricola do
mundo. E enorme e indispensavel sua contribuicdia paproducéo de alimentos, a
geracdo de emprego e renda, a sustentabilidaddesemvolvimento de modo geral. O
modo de producdo camponés deve ser valorizado aomaos principais elementos de
qualquer projeto que seja adotado para resolvextuss problemas de producéo de
alimentos, conservacéo da natureza, enfrentamantoodernizacdo da agricultura ou a
revolucao verde e/ou os grandes impérios agricdsk PLOEG, 2008).

A distincdo dos padrdes de producdo empresariapiatista versus camponeés é
essencial para a compreensdo das dinamicas devdesmento rural. Enquanto
empresarios e capitalistas geram crescimento mo pla suas unidades de producéo,
mas com estagnacao ou decréscimo do volume totaldeagregado na localidade ou
na regido. O progresso construido pelo campon&steese, também, em progresso a
comunidade para o0 seu entorno e o futuro e aindaat® sustentavel. (DER PLOEG,
2008).

Atualmente, a literatura cita o surgimento de unvonanodo de se fazer
agricultura. O “desenvolvimento rural” é, na verladum processo de
recampesinizacdo, uma luta por autonomia em um encahcterizado, cada vez mais,
pela aceleracdo dos padrbes de dependéncia e dosssgws de marginalizacdo e
privacao. (DER PLOEG, 2008, p. 174-178).

Cabeza (2010) propde a necessidade de enfrentarises e esse esquema
exclusivista que aparta a alimentacdo da ecologiadae cultura e que esta
descompromissado com relacdo as condi¢fes de um@imdla sociedade e da vida.
Significa reagir ao que esta posto, atravées desnfmrenas de organizacéo e de estilo de
vida associados a praticas e formas de pensarntustes, por meio de grupos,
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associagcoes e movimentos sociais, determinadossirgw ou reconstruir os modos de
alimentacdo e de viver, a reconciliacdo com nosnmese nossa cultura, NOsSsos
conhecimentos tradicionais e a natureza, reorgatitzas sistemas.

Algumas alternativas existentes podem promover uesemvolvimento
economicamente viavel, ecoldgicamente sustent&aatjalmente justo, ético, que
preserve a cultura local e que permita, assim,rpepgacao dos diferentes atores e
geracOes. Dessa forma, a seguir, estd uma bresseapaicdo de algumas possibilidades
para a producao de alimentos de maneira sustentavel

3. Casos empiricos e discussao

3.1. O caso das cooperativas territoriais das flosgas do norte da Frisia (FNF),
segundo DER PLOEG (2008)

Frisia € o nome de uma regido geografica que sa amib Litoral da Holanda
(Paises Baixos), tem um relevo muito baixo e sujaiterosdo marinha. Estendem-se
pelo Litoral holandés, Norte da Alemanha e Norodat®inamarca (Wikipédia, s/d).

Os agricultores dessa regido decidiram desenvaluwea producdo de bens e
servicos totalmente independente. Criaram uma cabype territorial que funciona, de
um lado, como um mecanismo para uma relacdo doeta a natureza e com a
sociedade em geral e, por outro, como um mecanagtamativo de defesa aos novos
grandes grupos imperiais, dando novas dimensOpsaesso de recampesinizacéo. As
cooperativas territoriais visam através da exper@étecnica, a introducdo de novas
formas de auto-regulacdo local e de novas estestégara o desenvolvimento
negociado. Devido aos seus principios, atuacadeefe; inquietacdo e aumento de
poder, podem ser um complemento perfeito paraagawide novas politicas agricolas e
rurais.

Séao compreendidas pela combinacéo de trés movisentancipatorios: a busca
pela construcdo da cooperacédo regional; a buseagtboracdo de novas formas de
governanga rural; e, ainda, um movimento de afastéon dos sistemas de
conhecimento institucionalizados e de aproximacsioca@pacidades inovadoras dos
camponeses (DER PLOEG, 2008, p. 207-209). As catipas agem interferindo nas
politicas governamentais e reguladoras das atiggladjricolas na regido, através da
alteracdo dos critérios reguladores impostos pstade em diversos casos, criando
alternativas de manejo criativas, simples e susters. (DER PLOEG, 2008 p. 242-
251).

3.2. O caso da Rede Agroecoldgica Ecovida (FAE)

A Rede Agroecoldgica Ecovida é formada por agricek familiares, técnicos e
consumidores reunidos em associacdes, cooperatvagrupos informais que,
juntamente com pequenas agroindustrias, comersiactddgicos e pessoas envolvidas
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com a agroecologia, se organizam em torno da Repleedoldgica Ecovida com o0s
seguintes objetivos:

a) Desenvolver e multiplicar as iniciativas em agalogia;

b) Estimular o trabalho associativo na producdooecansumo de produtos

ecologicos;

c) Articular e disponibilizar informacdes entrecaiganizacdes e pessoas;

d) Aproximar, de forma solidéaria, agricultores @samidores;

e) Estimular o intercambio, o resgate e a valoéiaaip saber popular; e

f) Ter uma marca e um selo que expressam 0O PrqceSEOMPromisso e a

qualidade;

O funcionamento dessa rede € descentralizado assgabna criagcdo de nucleos
regionais. Os nucleos reinem membros de uma regi@iccaracteristicas semelhantes
estimulando a troca de informacfes e a certificgudidicipativa esta € promovida
através de um processo inicialmente interno e saddi por uma comissao de ética e
controlado pelos proprios membros do grupo, estabatlo uma relagdo de confianca
dentro do préprio grupo e, em seguida, deste coonsumidor.

Atualmente, a Rede Agroecoldgica Ecovida conta @3nnucleos regionais,
abrangendo em torno de 170 municipios. Seu tralwahgrega, aproximadamente, 200
grupos de agricultores, 20 ONGs e 10 cooperatigasodsumidores. Em toda a érea de
atuacdo da Ecovida, que abrange os trés estadesgi@ Sul e uma pequena area no
sul do estado de Séo Paulo, sdo mais de 100 feiras ecoldgicas e outras formas de
comercializagao.

O movimento das feiras agroecolOgicas constituese uma pratica agricola
ecologicamente correta e economicamente viavel, aoqual pequenos produtores
familiares buscam desenvolver uma relagédo mais drao@m com o ambiente, ou seja,
uma inter-relacdo sustentavel e harmoniosa com wreza e com fatores
sécioeconOmicos, culturais e ambientais (ALTIERIGRAMOS, 2011).

3.3 Grupos universitarios de agricultura de base etdgica

Os grupos universitarios Grupo de Agroecologia @ &ul GATS/UFSM e Uma
Visdo Agrondmica com ldeal Agroecoldgico UVAIA/UFB&ntre outros, surgiram da
constatacdo de que agentes promotores do deseneabta rural (académicos,
agricultores, técnicos e instituicdes) apresentavhficuldades em produzir acdes
efetivas e viaveis sob a perspectiva ecoldgicaseestavel (TONIASSO et al., 2007;
KAUFMANN, 2009). Sao grupos interdisciplinares desi@o, pesquisa e extensao, que
representam um espaco de aprendizagem fundampniaipalmente para os alunos
universitarios com a intengéo de abordar a cor@trale novos estilos de agricultura,
embasados em principios sociais, politicos e étimsolidariedade, para garantir a
maxima preservacao ambiental. (TONIASSO et al.7200

O trabalho desses grupos, ao mesmo tempo queefetal capacitacdo técnica
dos estudantes, amadurece as referéncias agroeesld@ara o desenvolvimento e a
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disseminagdo de préticas agricolas adequadas aderaenbocal e socialmente

embasadas. Procura resgatar conhecimentos traalgioistoricamente ignorados pelos
circulos académicos e disseminar, nas comunidaalestilizacdo dessas préticas
(ABREU, 2009).

A constituicdo de associacdes de camponeses, @éamiacadémicos, como Visto
Nnos casos acima, pode, entdo, ser uma propostsiveeso entanto vigorosa, para o
fortalecimento do campesinato e também um consgstamtraponto a ldégica agricola
dominante. Quando se trata de associativismo rdealpequenos produtores, a
cooperacdo mutua desponta como base de informag@istentacdo, para que esses
produtores fagcam suas escolhas de forma tranqi@lamaneira que saibam quais
materiais, insumos, cultivos, criacbes e sistemas pdoducdo serdo 0s mais
convenientes e, assim, também definam o proprirduiNo Brasil, experiéncias com
associativismo e agricultura familiar com base @gich mostram ser uma boa
combinacéo para o desenvolvimento de comunidadags mnais pobres e as lavouras
dessa natureza apresentam-se com possibilidadesrizgones do que as de fundo
assistencial, proporcionando facilmente a subsiséntoda comunidade. (TONIASSO
et al., 2007).

Ainda mais importante que a maneira de producaaiéseminacdo de técnicas,
manejos, demais acdes e ideias a produtores es@tbies envolvidos, de maneira que
possam, primeiramente, tomar conhecimento, pagm, lobservar, debater e avaliar
junto aos semelhantes os pontos fortes e fraqulesaas possibilidades e, por fim, para
que tenham seguranga para racionalizar e adota-las.

4 Consideracoes finais

O sistema capitalista, através da Revolucao Indiysttmbém mudou a realidade
da agricultura; foi introduzida a mecanizacdo eso de insumos quimicos com o
objetivo de aumentar a produtividade em nome dcerdedvimento econdmico.
Provoca a expansdo das fronteiras agricolas, pgpeoducdo, principalmente, de
commoditieslestinadas a exportacao.

O desenvolvimento econdmico pode ser percebidoieersas regides do nosso
Planeta, mas tem consequéncias graves, da mesmeirandacilmente notaveis,
problemas de degradacdo ambiental, desequilibrmals@ degeneracédo cultural,
demonstrando a insustentabilidade do modelo cegpétal Diante disso, tem sido
crescente a busca por novas alternativas que fgarare processo de desenvolvimento
rural.

As diversas alternativas de se realizar uma pradagéicola de base ecoldgica e
comprometida com a preservacao dos ecossistemragda das familias, os aspéctos
socioculturais e as tradicfes locais, mesmo aqu@as incluidas neste texto, tém
mostrado resultados muito mais eficazes tanto eaepracdo do potencial produtivo
como nas demais dimensdes descritas acima, quamipacadas ao modelo agricola
vigente. A preservacao das caracteristicas amisemnta conhecimento e das culturas
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locais, dos valores sociais e econdmicos e da amt@nalcancada por aqueles que
optam por uma producéo tradicional, livre de inssjmemntroles e outros recursos ou
técnicos disseminados pela Revolucdo Verde, é uonaaf bem consistente de
manutenc¢éo de pequenas propriedades e de promac¢éoainpesinizacao.

Nesse contexto, a agricultura camponesa que enh @degta dentro das bases
ecoldgicas, é de grande importancia a producadiderdos de maneira sustentavel. A
sociedade camponesa goza de uma relativa autormpraredo comparada a sociedade
global, haja vista a importancia como estruturadte trabalho familiar e como
diversificacdo do sistema econémico. A agricultcaaponesa mantém uma relacdo
muito prOXima com 0s recursos naturais e com arizalgho da ajuda muatua através da
reciprocidade e do compartilhamento dos recursos.

Esse caminho da agricultura familiar, das assoemqjue valorizam a agricultura
tradicional camponesa surge como uma importantetégia para uma producao
baseada em principios sustentaveis, respeitandaltara; a equidade social e a
biodiversidade ao longo do tempo.
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Gestao de residuos em Instituices Federais de EmsiSuperior
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Resumo: A presente pesquisa tem como objetivo caractenzaendario das Instituicbes Federais de
Ensino Superior (Ifes) em relagdo ao gerenciame@oresiduos soélidos, apontado com base nas
experiéncias, inovacdes, fatores facilitadores,iculiadores e desafios encontrados tacus
organizacional. A pesquisa qualitativa assumiu warater exploratorio e descritivo. Como principais
resultados, verificou-se que todos os gestoresiheoem a importancia da gestéo sustentavel desossid
solidos, da necessidade de mudanca de paradigmsongas instituicbes, mas por parte do governo, da
sociedade e da industria. Verificou-se que a Edicégnbiental € um dos instrumentos mais importantes
e fundamentais de conscientizagdo nesse processprii@ipais problemas encontrados em relagcdo a
gestdo de residuos soélidos séo: operacionalizegéarsos humanos, infraestrutura para armazenamento
sensibilidade e conscientizacdo ambiental.

Palavras-chave:Residuos sélidos. Gerenciamento de residuos sélidstituicbes Federais de Ensino
Superior. Educacdo Ambiental.

Waste management in Federal Institutions of Higb@ucation

Abstract: This research aims to characterize the scenar@déral Institutions of Higher Education Ifes
in relation to solid waste managements, pointingebdaon experience, innovation, facilitating factors
hindering and challenges encountered in organizatidocus. Qualitative research assumed an
exploratory and descriptive. Data collection inéldda workshop at the 1st International Forum
Ecoinovar and interviews applied to managers angegs from Ifes investigated. We used semi-
structured scripts targeted to managers and teadiesponsible for solid waste each participating
institution. The main results showed that all mamagrecognize the importance of sustainable
management of solid waste, the need for a paradibift not only in the institutions, but by the
government, society and industry, it was found fbddication Environment is one of the most important
and critical awareness in this process. The mabblpms encountered in relation to solid waste
management are: operational, human resourcesstnfcéure for storage, sensitivity and environmenta
awareness.

Keywords: Solid waste. Management of solid waste. Federatititions of Higher Education.
Environmental Education.

1 Introducéo

O perfil da sociedade contemporanea € impulsionaela inovacdo e pelo
crescimento populacional. Por meio dessas mudaatiagas a fatores econdémicos,
crescem as relagbes com o consumo, tendo como simaiores aliados o consumo de
produtos industrializados (SARTOR, 2010). Segundoawtor, o crescimento
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populacional nos grandes centros urbanos tem bafdo para o crescimento da

geracdo de residuos solidos urbanos. As dimengi@es @ culturais envolvidas no

valor ambiental evidenciam o dilema que aflige @estade moderna sobre o que fazer
com os residuos gerados, tendo em vista o atuatlmdos crescimentos demogréfico
e econdmico, com a incorporacdo das variaveis casibiental e capacidade da
natureza de absorver os residuos gerados em fdegée crescimento.

De acordo com Barco (2009), no Brasil os problearabientais decorrentes da
producdo de lixo crescem progressivamente nas gsaoidlades. A incidéncia de
inundacdes, desmoronamentos, alagamentos e doprascadas pelo acumulo de
residuos sélidos dispostos a céu aberto ou de famadequada, é frequentemente
noticiada, constatando-se que a grande quantidadixa industrial ou domeéstico
produzida nas grandes capitais, leva ao contingmt@®ento dos locais para disposicéo
desses residuos, restando como alternativa aderesla@le lixo dispd-los a céu aberto,
nos denominados lixdes.

Os residuos solidos ndo devem ser expostos ouatidecem qualquer lugar,
enterrados ou langados nos rios, mares, corregdemasitos clandestinos; € necessario
encontrar solugcdes que possam reduzir a contananaca@s impactos ambientais
ocasionados por esse tipo de residuo, tendo emavigtialidade de vida e a preservacdo
do Planeta. Em agosto de 2010, ap6s duas décadaanttacdo, foi aprovada, no
Congresso Nacional, a Lei 12.305/2010, que instituPolitica Nacional de Residuos
Sdlidos (PNRS). Trata-se de um conjunto de normiiastrizes e metas que orienta a
esfera publica e privada quanto a destinacao mtmrtento do lixo (IPEA, 2012).

Segundo De Conto (2010), as universidades, contibuigbes responsaveis pela
producao e socializagdo do conhecimento e a foronde&ecursos humanos, tém um
papel importante: dar o exemplo, produzir, socaliz formar respeitando o meio
ambiente.

Sendo a universidade uma Instituicdo de Ensino r8upéES) que forma
opinides, ocupando espacgos privilegiados de coneigéhumana, onde vivem e
transitam pessoas favorecidas em varios aspectss,dasenvolvimentos humano,
cientifico, tecnolégico e cultural, cabe-lhe um g@agelevante na construcdo de uma
educacédo para o desenvolvimento sustentavel. ndacom Fracalanza et. §2005),
uma nova forma de acdo educacional deve proporcimamovimento que busque
integrar a questdo ambiental ao sistema educacipraurando transformar préticas
tradicionais de ensino em praticas que possam ropide a busca de solucdo para
problemas ambientais mais urgentes vividos pelallpgfo e mostrar os limites e as
possibilidades de mudanca para a melhoria da quide vida.

O papel de destaque assumido pelas IESs no prodesstesenvolvimento
tecnolégico, na preparacdo de estudantes e no cforeeto de informacdes e
conhecimentos, pode e deve ser utilizado, tambara, gonstruir o desenvolvimento de
uma sociedade sustentavel e justa (TAUCHEN; BRAND2006). Ashley (2006)
afirma que o caminho para uma sociedade sustentégeer uma nova perspectiva
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sobre os impactos das decisdes e agbes de todagentes sociais. Segundo ela, é
necessario buscar a responsabilidade social de &londividuos, das organizagoes,
das instituicbes, dos nucleos familiares e da cdasade local, a fim de promover a
Educacdo Ambiental e garantir a sobrevivéncia dodib.

O problema da geracédo de residuos € uma questawtamig e inevitavel que
vem merecendo atencdo em todo o cenario mundigun8e Salgado e Cantarino
(2006), é necessario que esse problema seja discaticompreendido, pois esta
associado a transformacdo dos costumes, habitosmpoctamentos, a expansao
industrial e ao aumento da renda per capita, @, (pa& se possa mudar essa realidade,
h& a necessidade de se implantar politicas amlsemtducacdo para o consumo e
praticas que estimulem o envolvimento individuadgdes que respeitem o limite de
absorcao de residuos no Planeta favorecendo #diadd, simultaneamente, a melhoria
das condic¢des sociais, econdmicas e ambientais.

Diante do exposto, o presente estudo tem comoiwdbjedracterizar o cenario das
Ifes em relacdo ao gerenciamento dos residuososglidpontado com base nas
experiéncias, inovacoes, fatores facilitadoresculibdores e desafios encontrados no
locusorganizacional.

2 Referencial teérico

Esta secdo apresenta o quadro tedrico que sengupiete ao presente trabalho,
abrangendo: a gestao de residuos solidos em lggEsstao publica, as politicas publicas,
a inovagado, a sustentabilidade; a Educacdo Ambigatea um sistema de gestao
ambiental e, por fim, a gestédo de residuos sadlidos.

2.1 A gestao de residuos solidos em Ifes

As IESs tém um papel importante no desenvolvimestistentavel, pois
ultrapassam o limite de preocupacéo, que é ensiriarmar alunos, inserindo-se no
contexto da sociedade com a responsabilidade steiabpacitar pessoas conscientes
da necessidade de garantir sustentabilidade agOgsréuturas (VAZ et al., 2009).

De acordo com Vaz et al. (2009), toda atividade dnangera residuos como
subprodutos. A geracdo de residuos ndo acontecens®mas industrias quimicas,
ainda que em termos de volume gerado e periculisidias estejam em primeiro lugar
(DRUZZIAN; SANTOS, 2006). No ambito das IESs, obdeatérios dos cursos de
Ensino Médio e de Graduacdo das escolas técnichss enstitutos de pesquisa séo
geradores de residuos liquidos e sélidos de grdivdesidade e potencial poluidor,
embora, em alguns casos, de volume reduzido (VAL €009).

Furiam e Gunther (2006) afirmam que os residuddaigerados em ambientes
universitarios englobam, além daqueles classifisactimo residuos solidos urbanos,
alguns residuos industriais e de servicos de satdistem, ainda, atividades de
Educacdo Ambiental que sao importantes para oriemtgegregacdo, a coleta, o
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tratamento e a destinacao final dos residuos sdjdoados nesses ambientes, uma vez
que requerem um tratamento especial.

O crescimento demogréfico, o consumo incontrol@eos recursos naturais e a
degradacdo do meio ambiente passaram a exigir acoggtivas de grande
envergadura. Mayor (1998), entende que a educagialave do desenvolvimento
sustentavel e autossuficiente. A educacdo devéosezcida a todos os membros da
sociedade, de tal maneira que cada um se bendéaibances reais de nela se instruir
ao longo da vida (TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

A guestdo educacional é necesséria para se crigicaddos mais conscientes,
capacitados, com novos pensamentos, novas formasndar e agir, mais conscientes,
preocupados e envolvidos com questdes ambientaiacbrdo com Kraemer (2005), a
universidade € o lugar privilegiado para uma edicaljrigida as exigéncias de nosso
tempo, atribuindo-se a ela a responsabilidade decaedpara o desenvolvimento
sustentavel.

As universidades, consideradas centros de pes@msiao e qualificagdo humana
para as nacgOes, devem estabelecer programas dacBdutmbiental em seus aspectos
formais e ndo formais, uma vez que ela € importantdodas as areas de ensino, nao
somente nas ciéncias ecologicas, mas em todasass sociais, naturais e de educacdo,
uma vez que as relagdes entre natureza, tecn@mypaiedade marcam e determinam o
desenvolvimento de qualquer sociedade (SATO, 2004).

Aliando a inser¢céo de um sistema de gestdo ambiesfzecialmente voltado ao
tratamento de residuos em uma universidade comuaaEdo Ambiental formal ou
informal, sera possivel gerar transformacdo soeialcaminhar em direcdo ao
desenvolvimento da sociedade de modo sustentawsimA as secdes que seguem
abordam teoricamente essas questdes.

2.2 Gestao publica, politicas publicas, inovacacsestentabilidade

Para Souza et al. (2009), o estudo dos modelos eddq voltados ao
aprimoramento do desempenho da administracdo publatual e relevante ao campo
da ciéncia administrativa, especialmente quandmbserva que, apos um periodo
recente de reformas, o mundo contemporaneo pastisauir o papel do Estado ante a
atual crise de credito.

Para atingir resultados em diversas areas e pranodvem-estar da sociedade, 0s
governos se utilizam de politicas publicas que poder definidas como um conjunto
de acles e decisdes do governo, voltadas a saliegimblemas da sociedade (LOPES;
AMARAL, 2008). Ainda segundo os autores, as pdgicpublicas podem ser
entendidas como a totalidade de agbes, metas esplaue os governos (nacional,
estadual ou municipal) tracam para alcancar o lstar-ela sociedade e o interesse
publico.

As politicas publicas sdo formuladas em ambientsflitiosos, o que é
imprescindivel a sua eficacia, pois, no momentogamse define uma politica publica
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sob critérios puramente tedricos, se nega a dirgapalitica que permite a manifestacéo
da cidadania — e, portanto, a legitimacdo — e s#figa a razdo de ser do Estado
Democratico (SOUZA et al., 2009).

Segundo Drucker (1987), é importante transformaoeedade atual em uma
sociedade empreendedora, na qual todos os segmpniaspalmente o setor publico,
tenham o compromisso permanente com a inovacagaefaso do empreendedorismo
como forma de mudar o mundo e a sociedade em quiegeseBerkhout e Green (2002)
argumentam que inovacdes tecnoldgicas e organimsicituam-se no amago dos
discursos mais populares e estratégicos sobre ntalstelade, e a inovagdo €
considerada tanto uma causa quanto uma solucdopntanto, pouco se fez,
sistematicamente, em termos de literatura sobrécmeg e meio ambiente, gestéo
ambiental e politicas ambientais, para se reakligw a partir de conceitos, teorias e
evidéncias empiricas desenvolvidos nas Ultimagitéadas de estudos sobre inovagao.

Pardo (1998) prop6e um modelo em que conceitos,0coomprometimento,
motivacdo e monitoramento do ambiente, sejam destaccomo os comportamentos
que mais influenciam no sucesso da implementacdima@cdes. De acordo com o
modelo, 0s conceitos mais criticos sdo: compronegticn com 0S servicos a serem
oferecidos; liberdade para tentar novas abordagemstrucdo de aliancas e lideranca
individual para articular a visdo organizacionariacdo de uma cultura mais aberta a
novas ideias.

De acordo com Tidd e John (2009), o progresso d&ger inovacdo depende de
variaveis que irdo formatar o contexto geral dacesso de inovacao, entre elas o setor,
pois diferentes setores tém diferentes prioridaglesracteristicas. No caso do setor
publico, o desafio a enfrentar é maior do que riorgaivado, pois € necessario um
processo agil de gestdo da tecnologia para acorapanitmo das inovacgées, o qual se
encontra inserido em um ambiente ainda burocrapim é o governo (TIDD; JOHN,
2009). Dessa forma, fica mais dificil a tarefa dedar eficiéncia em um ambiente que
esta sujeito a regulamentac¢des que podem prejuaicagdes inovadoras.

Drucker (1987) defende a importancia da inovacaosemicos publicos sob o
ponto de vista econdmico. Ja que as atividadesmpes#adas por esse setor tendem a
permanecer como tal, elas devem se tornar produ®rprodutivas para ndo serem
obstaculos ao desenvolvimento da sociedade; pasa, iserdo inovadoras e
acompanhardo as mudancas sociais, econdmicas @ogicas como oportunidades,
atendendo as novas exigéncias.

A administracdo da coisa publica deve ser orienfamtaestratégias de gestéo
eficazes e transparentes, como também, norteapsdinalidades coletivas, pelo
interesse da sociedade com um todo. Também deygeropara a diminuicdo das
desigualdades sociais e regionais, promovendo an@pagdo da consciéncia de
protagonistas e beneficiarios, integrando o cidadéocotidiano mediante dialogo
social, 0 que, nos dias atuais, exige a constrde&edes e parcerias interinstitucionais.
(SOUZA et al., 2009).
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No campo da administracdo publica brasileira, werife que o uso do termo
inovacao se difundiu referenciado indiscriminada@meros assuntos relativos a gestao
publica e aos desafios que essa deve enfrentaetéimb, as primeiras referéncias a
palavra, identificadas ainda nos anos 80 (séc. XXJavam associadas a vertente
democratica da reforma do Estado, quando imponta&ia a natureza substantiva da
mudanca democrética do que 0 mero processo de gaidara ocorréncia de inovacao.
(FARAH, 2006).

O Programa Nacional de Gest&o Publica e Desbuizagib (GESPUBLICA) foi
instituido pelo Decreto 5.378, de 23 de feveregd2@05, e € o resultado da evolucéo
histérica de diversas iniciativas do governo fedpexa a promoc¢do de uma gestédo
publica de exceléncia, visando contribuir para aliqade dos servicos publicos
prestados ao cidadao e o aumento da competitivisadrais. (PALVARINI, 2010).

De acordo com Palvarini (2010), visto como umatalipublica fundamentada
em um modelo de gestédo especifico, 0 programa ¢eno @rincipais caracteristicas o
fato de ser essencialmente publico, orientado dadéio e que respeita 0s principios
constitucionais da impessoalidade, da legalidademdralidade, da publicidade e da
eficiéncia; de ser contemporaneo e alinhado aocdesta-arte da gestdo; de estar
voltado a disposicéo de resultados a sociedadejropactos na melhoria da qualidade
de vida e na geracdo do bem comum; e de ser federabm aplicagcdo a toda a
administracao publica, em todos os poderes e sdfergoverno.

Nos ultimos anos, o gestor publico utilizou-se deauestratégia de sucesso
alicercada no trabalho voluntario de representantes instituicdbes publicas,
desenvolvendo e divulgando conceitos e solucbea pargestdo, implantando e
mobilizando nucleos regionais e setoriais nas uleislada Federacdo e realizando
avaliacdes do nivel de gestdo das instituicesn@o de autoavaliacdes inseridas nos
ciclos anuais do Plano Nacional de Gestdo PUubHbEGP). Destaque foi dado também
a iniciativas relacionadas ao atendimento ao cumlad¥s como o desenvolvimento de
estudos, guias e eventos para as centrais de raemdi integrado e a recente
publicacéo do decreto de simplificacdo do atendim@ALVARINI, 2010).

A analise contemporédnea dos movimentos de inovagéando referidos a
administracdo publica, deve considerar tanto gopetva de ado¢do ou implementagéo
de processos eficientes de gestédo, olhar, atuammlgntificado com a proposta da
nova administracdo publica ou modelo gerencialigi@anto o ponto de vista da
ampliacdo da parcela da populacdo com acesso &oserpublicos e abertura a
participacdo e ao controle da sociedade sobretes gppvernamentais (FARAH, 2006;
ANDRADE, 2001).

Na visdo de Valente (2011), a nocdo de desenvohtoneustentavel foi
apresentada ao mundo, em 1987, no texto do Rel@dundtland, também conhecido
como “Nosso Futuro Comum”, que foi preparado pataniSsdo Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, da Organizacdo das @ésaddidas (ONU).
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Diante desse cenario de pressées sobre o meiorambiguco a pouco se formou
uma consciéncia de preservacdo ambiental e dewdgiemento sustentavel de modo
que a constatacédo dos graves danos causados aststeroas conduziu as nagcdes mais
desenvolvidas a adocdo de agendas de gestdo a&ustenincluindo medidas
relacionadas ao desempenho ambiental das respectdainistracbes publicas
(VALENTE, 2011).

As |IESs tém um papel importante no desenvolvimesustentavel, afirma
Tauchen (2007). Como instituicdbes de ensino e pesqultrapassam o limite da
preocupacgado de apenas ensinar e formar alunosamdoipum papel importante no
contexto da sociedade, com a responsabilidadel stEcieapacitar pessoas conscientes
acerca da necessidade de garantir a sustentabilaaderacoes futuras (VAZ et al.,
2009).

Vaz et al. (2009) e Kraemer (2003) salientam quelE®s assumem uma
responsabilidade essencial na preparacdo das gewasdes, para um futuro viavel, o
que fazem por meio e de seus trabalhos de peshéiea, concebendo solucdes
racionais e elaborando propostas coerentes partaro f

As preocupacdes das IESs concentram-se na geragaworthecimento, no
estabelecimento de valores ambientais, no desemaito de ferramentas, nas
metodologias, nos sistemas de indicadores ambsentai melhoria de desempenho
ambiental, na inclusdo de aspectos ambientais, cnogculos universitarios e no
envolvimento e na influéncia de todas as partesassadas. (TAUCHEN, 2007).

Os programas de gerenciamento de residuos vém smpibmtados em varias
universidades do Pais e do mundo, em reconhecingemecessidade premente de
alterar a realidade de descaso para com o ambiasseciados a responsabilidade
objetiva do gerador e, principalmente, a conscéne sustentabilidade (VAZ et al.,
2009).

Nos anos 70 (séc. XX) as IESs comecaram a introdutamatica ambiental em
seus processos de gestdo, afirma Delgado e Véle@5)2tendo as primeiras
experiéncias nos Estados Unidos. Ja o primeiragaestse deu nos anos 80 com uma
politica mais especifica a gestdo de residuoscémrdia energética. E, nos anos 90,
essas se deram no ambito global, interagindo coimsaiicbes, como, por exemplo o
Campus Ecology da University of Wisconsin at Madison e v8rois Green, da
University of Brownnos Estados Unidos (VAZ, et al., 2009).

2.3 Educagao ambiental para um sistema de gestéo lamental

Morin (2003) afirma que uma das modificacdes maipartantes na educacéo
contemporénea, na Educacdo Ambiental, seria a madgmadativa da concepc¢ao
fragmentada para a concepcao integral, na quabaegso educativo venha a superar a
fragmentacdo e promova a “articulacdo dos sabesegjundo o qual € necessario
construir uma nova forma de se pensar e agir eamdelao meio ambiente.
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De acordo com Oliveira (2007), o trabalho com adagéo Ambiental tem como
objetivo principal o desenvolvimento da consciéretaldgica e a formacdo de uma
nova mentalidade e cultura em defesa do Planeta.dba, a Educacdo Ambiental foi
fortalecida na ECO-92, com o surgimento de diversasentes, destacando-se o
movimento educativo na sociedade brasileira, pablies especializadas e a Educacao
Ambiental como disciplina integradora de vériasidéides no ambito escolar.

Segundo Tauchen e Brandli (2006), a educagdo éweecdto desenvolvimento
sustentavel e precisa ser fornecida a todos os nosrda sociedade, de tal maneira que
cada um se beneficie de chances reais de se mstribngo da vida. Essa educacao é
considerada um dos pilares do desenvolvimento rd#dsts, pois contribui para a
compreensao fundamental da relacéo e interacaardarfidade com todo o ambiente e
fomenta uma ética ambiental publica a respeitoginlibrio ecolégico e da qualidade
de vida, despertando, nos individuos e nos grupomis organizados, o desejo de
participar da construcdo de sua cidadania (ZITZKidaTAUCHEN; BRANDLI
2006).

Segundo Morin (2003), os saberes necessarios a@iuao futuro ndo tém
nenhum programa educativo, escolar ou universit&aoa ele ndo estdo concentrados
no Ensino Fundamental, no Médio, nem no Ensino Bupenas abordam problemas
especificos para cada um desses niveis, dizemiteespes “buracos negros” da
educacdo, completamente ignorados, subestimaddsagmentados nos programas
educativos, programas esses que, na opinido do, aewem ser colocados no centro
das preocupacodes sobre a formacao dos jovenspsutidadaos.

Um dos saberes necessarios a educacao, para MOB)( € a condicdo
planetaria, sobretudo na era da globalizacdo. fesg€eneno que se esta vivendo, em
que tudo esta conectado, é outro aspecto no gerdino ainda n&do tocou, assim como
o Planeta e seus problemas, a aceleracéo histargqpagntidade de informacao que néo
Se consegue processar e organizar.

Kraemer (2005) afirma que é preciso progredir nonpa da ciéncia e da
tecnologia, das ciéncias sociais e humanas, beno ¢g@nmelhoria dos sistemas de
valores. Nesse ambito, as universidades assumemrespansabilidade essencial na
preparacao das novas geracdes para um futuro vgelalreflexdo e por seus trabalhos
de pesquisa basica, e esses estabelecimentos dagicersomente advertir, ou dar o
alarme, mas também conceber solu¢Bes racionais pggsam indicar possiveis
alternativas, elaborando esquemas coerentes painaro (KRAEMER, 2005).

Necessario se faz conhecer como as universidadeguesm suas politicas
ambientais, quais s&o 0s compromissos dessaslig@is com 0 meio ambiente e com
as novas geragbes e se, de fato, existem prograteasducacdo Ambiental
institucionalizados que estimulem estudos reladosaa prevencdo de residuos
gerados.
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2.4 Gestao de residuos solidos

Um dos objetivos da PNRS foi a instituicdo de undem de prioridade para a
gestdo e o0 gerenciamento de residuos solidos,anséste: na ndo geracao; na reducao;
na reutilizacdo; na reciclagem; no tratamento degluos solidos; e na disposicéo final
ambientalmente adequada dos rejeitos. Permitehs#a,aa utilizacdo de tecnologias
para a recuperacdo energética dos residuos salid@nos, desde que tenha sido
comprovada sua viabilidade técnica e ambientalne @dmplantacdo de programas de
monitoramento da emissdo de gases téxicos aproyalosirgao ambiental (FIEMG,
2011).

A reutilizacdo é um processo de aproveitamento rdegluos sélidos sem sua
transformacdao bioldgica, fisica ou fisico-quimichservadas as condi¢des e os padroes
estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sistesc@ndl do Meio Ambiente
(Sisnama) e, se couber, do Sistema Nacional ddaviga Sanitaria (SNVS) e do
Sistema Unico de Atencio a Sanidade Agropec(@uasa). (FIEMG, 2011).

A reciclagem € um processo de transformacao dédues solidos que envolvem
a alteracdo de suas propriedades fisicas, fisiooigas ou bioldgicas, com vistas a
transformacdo em insumos ou novos produtos, old&svas condicbes e os padrbes
estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnaseaceuber, do SNVS e do Suasa.
(FIEMG, 2011).

A disposicao final e ambientalmente adequada cenes distribuicdo ordenada
de rejeitos em aterros, observando normas opemasi@specificas, de modo a evitar
danos ou riscos a saude publica e a segurancaieiraizar 0s impactos ambientais
adversos.

Os padrdes sustentaveis de producdo e consummsde lservicogsisam atender
as necessidades das atuais geragbes e permitioreglicondicbes de vida, sem
comprometer a qualidade ambiental e o atendimeason@cessidades das geracoes
futuras.

3 Método

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitalish abordagem parte de
questdes ou focos de interesse amplos que vaonsadtm mais diretos e especificos no
transcorrer da investigacdo. A pesquisa assumetecadescritivo, pois busca a
descricdo das caracteristicas de determinada mdauleou fendbmeno ou o
estabelecimento de relacdes entre variaveis. Guitnpsabe salientar que esta pesquisa
baseou-se em duas fontes de evidéncias, que séicéas assim: a) minicurso sobre
gestéo de residuos no 1° Forum Ecoinovar; b) psagaalizada em cinco Ifes.

O minicurso sobre gestdo de residuos realizado® fedofum Ecoinovar, Férum
Internacional de Inovagédo e Sustentabilidade, eordom cinco especialistas de
diferentes niveis e instituicdes. Nesse minicuosganizado pelos pesquisadores, tinha
como objetivo o debate entre os palestrantes sobematica, com base nas categorias
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presentes no instrumento de pesquisa: informac@scamo surgiram e como

funcionam os sistemas de gerenciamento nas imgélds) quais sdo as politicas
institucionais, os planos de gestdo, os planos edenolvimento institucional, os

membros envolvidos no gerenciamento de residusistematica de funcionamento, as
acOes e projetos desenvolvidos, os resultados ashtas dificuldades e os desafios
encontrados, bem como os recursos utilizados.

Na pesquisa realizada nas Ifes — codificadas con®, &, D, E, primeiramente,
realizou-se contato com gestores das Ifes parficagrse elas possuem sistemas de
gerenciamento de residuos, ou politicas instit@smMpdos esse contato, verificou que
a grande maioria das cinco Instituicdes demonstraresse no assunto, pois tanto os
professores quanto os gestores das areas afiofosaram a disposicao para contribuir
com seus conhecimentos na construcéo desta pesquisa

A pesquisa nas Ifes teve como entrevistgotmdessores, gestores, funcionarios
técnico-administrativos das areas responsaveis patema de gestdo ou pela
implementacdo de politicas ambientais instituc®mai profissionais ligadas as areas
mais geradoras de residuos. As categorias de enddlacionadas a cada Ifes foram: a
géneses dos sistemas de gerenciamento de residsosnglituicdes; as politicas
institucionais; os planos de gestéo; os Planoseseiolvimento Institucional (PDI); a
constituicdo (membros); as sisteméticas de funoieméo; a acbes e projetos
desenvolvidos; os resultados obtidos; as dificidda@ desafios encontrados; os
recursos (pessoal de apoio, equipamentos, lodad eutros). A coleta desses dados foi
realizada via telefone e por correio eletronico.

Os dados foram analisados pela técnica de anatiseontedudo. A analise de
conteudo consiste em um instrumento metodolégia spi pode aplicar a discursos
diversos e a todas as formas de comunicacgéo, sajaay a natureza do seu suporte
(GODOY, 1995).

4 Analise e discussao dos resultados

Com base na experiéncia vivenciada pelas Ifesdereiada neste estudo, devem
ser levados em conta 0s aspectos por elas citagas &acilitam e/ou dificultam esse
processo e os problemas encontrados.

Percebe-se que os aspectos facilitadores da impBmta gestdo de residuos nas
Ifes pesquisadas sdo: A existéncia de um Sistetegrado de Gestdo Ambiental, a
estrutura existente no Hospital Universitario das)fpara a criacdo do Plano de
Gerenciamento de Residuos da Saude, a legislagéoisa que gera conscientizacéo
nos diferentes 0rgaos internos, realizacdo de esensimpdsios de gerenciamento de
residuos nas instituicdes, a adocao de tecnologia®s poluidoras nos laboratorios de
pesquisa/de ensino, o PDI, a colaboracdo dos seegide académicos, 0 apoio na
implementacdo do Plano de Gerenciamento de Resi(RGR), o licenciamento
ambiental, a institucionalizagcdo da Comissao LatalColeta Seletiva e as agdes
pontuais apoiadas pelas administracdes locais.
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Observa-se que os aspectos dificultadores da inagi@am da gestdo de residuos,
apontados pelas Ifes, sdo o0s vicios e habitogyadas que necessitam de alteracdes, a
falta de recursos especificos no gerenciamentoesieluos, a dificuldade de formar
equipes para a implantacdo de acbes ambientaissisténcia humana, 0S custos
envolvidos nos Sistemas de Gerenciamento Ambiemialfraestrutura e a capacitacao,
a falta de um Sistema Institucional Integrado dédeos solidos, a criagdo de um setor
para tratar de assuntos ligados ao meio ambieat&@ucacdo Ambiental, a falta de
verbas e recursos financeiros e de pessoal, o mestmento da importancia da coleta
seletiva pelos servidores e académicos, a faltaestutura administrativa e
inexperiéncia da propria comissdo que atua nesss arfalta de rede de esgoto, a
auséncia de planejamento e as muitas dificuldaoeprocessos licitatorios.

Quanto aos problemas encontrados em relacdo aogastéiesiduos solidos, o
maior problema apontado pelas Ifes pesquisadageracionalizacdo dos residuos
sélidos, a falta de recursos humanos, a conscagiditivdas pessoas envolvidas, a cultura
e a resisténcia cultural, a falta de aparelhamentiificuldade de comunicacao entre os
setores geradores de residuos, a falta de infooteifcacdo em toda a comunidade
que frequenta as instituicdes, a falta de infraasta para armazenamento e transporte
de residuos reciclaveis, a falta de recursos dstgtuigdes para o gerenciamento de
residuos e a falta de sensibilidade e consciedizagbiental na execucdo de politicas
de gerenciamento de residuos.

4.2 Propostas para as Ifes

A proposta deste estudo foi construida com basdeg@lacdo vigente no
panorama e nas caracteristicas do processo decigenemto de residuos sélidos das
Ifes pesquisadas, que estao apresentadas no duadro

Quadro 1 — Propostas do estudo: categorias, respegtistificativas

CATEGORIA PROPOSTA JUSTIFICATIVA

Tipos de residuo E necessario que a PNRS seja enquadrdgia funcdo da diversidade de
efetivamente, com a elaboracdo de umesiduos existentes e ja
Plano de Gerenciamento de Residudeterminacdo do Art. 13 da
Solidos, especialmente os de saneamenBNRS.
salide e indUstrias, em sintonia com o Plano

Municipal de Gestéo Integrada de Residuos

Solidos.

Gerenciamento Que seja criado um Sistema Integrado| des Ifes pesquisadas, com excegao
Gestdo Ambiental (SIGA) em todas as Ifeda Ifes A, ndo possuem SIGA.

Incorporar claramente a proposta |[d® PDI é o instrumento pafa
gerenciamento de residuos no PDI cpmstitucionalizacdo do processo
metas especificas. de planejamento em todos ps
PDI niveis, e nado ficou claro na
pesquisa como essa questdo (foi
incorporada ao PDI nas Ifes
pesquisadas.

Estruturar um setor multidisciplinar comA pesquisa apontou que |a
técnicos especializados e responsaveis peiatituicdo mais estruturada é|a
implementacdo e pelo acompanhamentg #8€S A, que apresentam 0s

Estrutura
organizacional

XIlII Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRegido Nordeste do RS 233



plano e do seu gerenciamento.

melhores resultados.

Acdes e projetos

Os projetos e acdes devem ser conceb
de forma abrangente, incluindo acd

educacionais e programas relacionados

ndo geracdo, reducdo, reutilizac
reciclagem, tratamento de residuos soli
e disposicdo final ambientalmen
adequada dos rejeitos, levando em cont
principios, objetivos e instrumentos
PNRS.

das acdes das Ifes, com exceg
eda Ifes A, séo isoladas.

a

10,

dos

te

A0S

da

Metas e resultados a
serem alcangados

As metas devem abranger: ndo geragq
reducéo, reutilizacéo, reciclaget
tratamento dos residuos solidos

disposicédo final ambientalmente adequada

dos rejeitos. Além disso, as Ifes precis
estabelecer metas para a capacitaca
educacéo.

addo ha clareza quanto a
mresultados na maior parte das |
pesquisadas.

am
o €

Pessoal de apoio

As Ifes pesquisadas precisam investir
contratacdo de técnicos especializados
também, recrutar internamente pessoas
conhecimento para elaborar e implemer
0 SIGA. Além disso, podem inclu
bolsistas e alunos interessados em apoi
desenvolvimento das atividades.

s Ifes pesquisadas, com exceq
5 dy Ifes A, apresentaram gran
chragilidade na disponibilizacéo d
taessoal qualificado, atuando ca
rcomissdes e bolsistas, 0 que t
d

trabalho do porte e

responsabilidade desse.

Recursos e
equipamentos de
apoio

Os recursos devem incluir investimento
capital e de infraestrutura para
funcionamento do setor que abrigard
equipe e as condicbes de traba
necessarias. Para tanto, o orgamento a
deve prever recursos especificos para
acao.

das Ifes investigadas nd
aemonstraram clareza quanto &
IBCUrsos e investimentos nes
harea.
nual
psSsa

ao

ao
de
e
m
az

acansisténcia a execucdo de Um

a

o)
10S
Sa

Cronograma de
acordo com a PNRS

Ajustar os cronogramas institucionais cq
a exigéncia da PNRS.

priN&o foi evidenciada essa sintor
nas Ifes pesquisadas.

ia

Coleta seletiva

Implementar um sistema integrado de ag
entre as instituicdes e o municipio cq
base na PNRS.

6Asinstrucdo Normativa de 12 de
movembro de 2012 e a PNRS.
Reducéo nos custos de coleta,
aumento da vida util dos aterros
economia e protecdo dos recurg
naturais, produtividade maior de
material reciclado, economia de
energia, diminuicdo dos impactd
ambientais, emprego e geracao
renda.

’

0S

de

Dinamica da coleta
seletiva

O Plano de Logistica Sustentavel com b

na PNRS deve ser implementado de fato,

afestinacao e tratamen
ambientalmente adequados d
residuos, observando norm
operacionais especificas de mag
a evitar danos ou riscos a sal
publica, minimizando 0
impactos ambientais.

(0]
0os

do
de

D

Residuos sélidos

Gestao integrada das Ifes com o municij
sistema de coleta e transporte adequ
tratamento  dos residuos utilizan
tecnologia adequada a realidade lo
desde a coleta até o tratamento €
disposi¢do final e ambientalmente corr

vigJevando a qualidade de vida
agmpulacdo, cuidado com o me
dambiente e o desenvolvimen
calustentavel.

a
pta

da
io
to
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dos residuos.

Residuos eletronicos

Criacdo de uma politica integrada ja d
esse assunto é um dos mais polém
enfrentados pelas Ifes.

ciguem ocupando espaco fisi
dentro das Ifes, espagos esses
poderdo ser destinados a out
fins.

Residuos especiais

Implementar mecanismos de controle

parte das instituicdes em relacdo ao des
final dos residuos que parecem ser bg
acondicionados pelas empreg
terceirizadas.

bétlano de Gerenciamento
tiResiduos de Servicos da Sau
2ANRS, Plano de
aSustentavel.

Rede de esgoto

Implementar um sistema de tratamentc
gerenciamento plenamente urbanizado ¢
estacdo de tratamento de efluentes.

) [Bestinacdo e tratamen
ammbientalmente adequados d
efluentes, observando norm
operacionais  especificas,

modo a evitar danos ou riscos
salide publica, minimizando ¢
impactos ambientais.

Logistica reversa

Planejar uma acdo integrada entre as
para discutir e estabelecer condicdes pa
implementacao de logistica reversa.

IESNRS, Plano de
r&astentavel.

Praticas de doacao

Angoriar doac8es para projetos
reciclagem com isencdo de impostos p
que mais pessoas se interessem em iny,
nessa area.

dLei 12.305, de 2010, admite
aconcessdo de incentivos fisca
efinanceiros ou crediticios pe
Unido, pelos estados, pe
Distrito  Federal e pelo
municipios as industrias
entidades dedicadas
reutilizacdo, ao tratamento e
reciclagem de residuos sélidos.
Decreto 5940, de outubro ¢
20086.

Educacdo ambiental

Programas educativos para ensinar

\&lorizar a importancia dest

Logistica

o> D@V 5D

UBvitar que os residuos eletrénicos
CO
que

0s

e
de,
Logistica

(0}
0s

as
e

is,

a

populacdo, ndo s6 sobre reciclagem, mparticipagdo na construcdo de
sobre reducdo na geracdo de residugspditicas e acdes na gestao |de
reutilizacao. Torna-se fundamentatesiduos sélidos sustentavel,
propiciar espacgos de estudogomprometido com o ambiente| e
aperfeicoamento e aprendizagem de mpdaojualidade de vida.

geral em todos os cursos de uma instituigdo

de ensino, desenvolvendo uma visdo que

potencialize e estimule o sujeito a praticar

cuidados com o meio ambiente. As I
precisam se envolver de forma responsa
ndo s6 com o descarte dos residuos, I
sobretudo, com a destinacdo final ¢

es

avel

nas,
0s

mesmaos.

Fonte: Dados da pesquisa.

No momento atual, as Ifes estdo cientes e preoaespaamn o0 gerenciamento dos
seus residuos sdlidos, e todas tém a dimensédo atdogprecisam ampliar e investir
nessa area. Embora existam pequenas acoes, esssdadas; € necessario, entao, que
as Ifes estejam engajadas e integradas em progetakancas, que proporcionem
situacdes favoraveis de inter-relacdo com a sodeedaa comunidade. As Ifes precisam
reconhecer que podem oferecer servicos de mellalidgde a sociedade e ao meio

ambiente.
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5 Consideracoes finais

As caracteristicas dos processos de implementag@sistemas de gerenciamento
de residuos solidos, destacadas neste estudo, skeamnque as Ifes pesquisadas
reconhecem a importancia do problema e os degadi@so gerenciamento dos residuos
sélidos. A maior parte das instituicbes ndo possui Sistema Integrado de Gestédo
Ambiental e ndo apresenta como essa questdo esld seorporada ao Plano de
Desenvolvimento Institucional.

As instituices enfrentam problemas no que se eedeestrutura organizacional,
ao pessoal especializado para a implementacdoprmpanhamento dos planos e o
gerenciamento dos residuos. Elas apontam a falfzesoal de apoio, bem como se
verificou que acdes, projetos e metas existem, s#@s isolados, denotando a
necessidade de uma maior integracdo entre ingigsiie municipios. Outra questao que
afeta o bom andamento do gerenciamento de resafilio®s € a dindmica da coleta
seletiva, que apresenta dificuldade no controla garacédo de informagfes em relacao
ao destino final dos residuos. Nesse caso, oumssiletronicos destacam-se como um
dos assuntos criticos enfrentados pelas Ifes. 4uis revelou que a rede de esgoto
ndo possui tratamento de efluentes, e as Ifes e&endolvem acbes de logistica
reversa.

De forma geral, os resultados demonstraram questosl@estores e responsaveis
pelo gerenciamento dos residuos solidos nas iigéi#ts, reconhecem a importancia da
gestdo sustentavel de residuos solidos, da neadsstth mudanca de paradigma nao
somente dentro das instituicbes, mas também dammeeda sociedade, da industria.
Percebe-se que a Educagdo Ambiental € um dos rmsttos mais importantes e
fundamentais de conscientizacdo neste process® € gecessaria em todas as areas e
instancias, devendo fazer parte do curriculo des@s cursos.

Quanto as propostas apresentadas a partir destlestigere-se a elaboracao de
programas educativos extensivos para a populacddéaxca das instituicbes, de
acordo com as atividades desenvolvidas e os pralslemcontrados, com o objetivo de
ensinar sobre a importancia ndo s6 da reciclageas da reducdo a geracdo de
residuos, para minimizacdo do consumo e reutilzagdeciclagem maximas desses
residuos. Recomenda-se o desenvolvimento de unme cwvpreensao por meio das
diferentes situacdes, que envolvem a realidadadd#uicéo, principalmente em relagao
aquelas desenvolvidas, aos aspectos fisicos, etawgrpoliticos, sociais e culturais.

A tematica ambiental ndo deve ficar restrita somemtalguns componentes
curriculares, cadeiras ou disciplinas dentro dageusidades, mas que acompanhe todo
o processo de aprendizagem e conhecimento e quénsttuicbes tenham o
compromisso e a responsabilidade social de intenggsse processo de conscientizagéo
principalmente em relacdo a problematica ambiemtegpertando e incentivando a
participacdo da sociedade na defesa de um amlaidetgiado, sustentavel e saudavel.

De forma conclusiva, verificou-se que as Ifes téspeatos positivos, como
gestores conscientes na gestao sustentavel daossidlidos, bem como a necessidade
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de mudanca de paradigma, a importancia da Edudegtental como instrumento de
conscientizacdo e a qualificacdo dos processos. lzm®a nas informacdes coletadas,
emergiram algumas categorias que podem servir sk daroposi¢cdo de modelos para
0s gestores das Ifes, que devem ser analisadosrirmoegdos para otimizar os
processos.
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Rotulagem ambiental: um diferencial sob a 6Otica daartistas plasticas

Lidiane Marafiga Vieira
Thiago Kader Rajeh Ibdaiwi
Damiana Machado de Almeida

Resumo: A preocupagdo com a questdo ambiental vem gantdestaque em discussdes empresariais.
O aumento da conscientizacdo e a busca pelo ddgenento de produtos e servicos de forma mais
sustentavel fizeram surgir os selos ou roétulos anthis, com o objetivo principal de demonstrar a
preocupacdo das empresas em relacdo a essas guéstiresente estudo visa identificar a importancia
de atributos empresariais para a aquisicdo de fedwstentaveis. O publico em questdo sdo artistas
plasticas, clientes da empresa Alpha, que adquireciutos detentores de rotulagem ambiental, oy seja
produzidos com matéria-prima ecologicamente corfetaiduras). Utilizou-se como método estudo de
caso, com abordagem qualitativa e quantitativacdbau-se, assim, que a preocupa¢cdo ambiental € um
fator constante entre as pesquisadas, que busd¢amativas para que seus produtos ndo impliquem
maior impacto sobre o meio ambiente.

Palavras-chave: Marketing ambiental. Selo ambiental. Rotulagem a&miail. Produtos sustentaveis.
Praticas de sustentabilidade ambiental.

Abstract: Concern about the environmental issue has gainedhipence in business discussions.
Increased awareness and the search for the devethdrhproducts and services more sustainable way,
did the seals or environmental labels, with themstiow of the business concern in relation to these
issues arise objective. This study aims to idertifyimportance of entrepreneurial attributes tacpase
sustainable products. The public concerned ardipladists, clients of the company Alpha, holdetso
acquire products for environmental labeling, iedueed with raw materials Eco (frames). Was used as
the case study method with a qualitative and qtaiv@é approach. It was noticed, so that envirortalen
concern is a constant factor in the surveyed whek sdternatives for their products does not imply
greater impact on the environment.

Keywords: Environmental marketing. Environmental seal. Emwinental labeling. Sustainable products.
Practices for environmental sustainability.

1 Introducéo

O surgimento da sociedade industrial, que tem cpressuposto a intensificacao
da producdo e do consumo resultou, segundo Dia2)2@m grande quantidade de
residuos poluentes, que contaminou o solo, o ars edgquas. Esse modelo de
desenvolvimento, originario da Revolucao Industéatonsiderado pelo autor como o
grande responsavel pela atual crise ecoldgica.

Barbieri (2006) destaca o aumento consideravel easlacdo de florestas em
todos os continentes, o assoreamento de rios eda pe fertilidade de muitas areas
utilizadas para a obtencao de recursos.

Nesse contexto, em 1987, a ex-ministra da Noruega Harlem Brundtland
define a expresséao desenvolvimento sustentavel commecanismo que visa otimizar
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a utilizagao racional dos recursos naturais, bukzanatendimento das necessidades do
presente sem o comprometimento das necessidadegeda®es futuras, garantindo,
assim, a conservacao e o bem-estar dessas ge(@€esA, 2012).

No entanto, a preocupacédo ambiental somente pasg@nhar forca no Brasil
com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1§88ndo, pela primeira vez, foi
incorporado ao texto constitucional 0 meio ambierdeno um direito fundamental
relacionado diretamente a cidadania e a questddeatalh passando também a
assegurar constitucionalmente a qualidade de vidaparticipacdo da populacdo em
assuntos ambientais (DIAS, 2012).

No contexto empresarial, a crescente preocupacaatein e manter clientes,
aliada a exigéncia e a variedade de produtos eesmdiponiveis no mercado, tém feito
com que empresas busquem entender melhor os desefgeu publico-alvo, além de
oferecer algo a mais aos seus clientes. Dessa ,foamhusca pelo diferencial
competitivo tornou-se constante.

A questdo ambiental passa a receber atencéo cadaaver por parte de diretores
e proprietarios de empresas, que, almejando umar nakantificacdo com os clientes,
tém incorporado aos seus processos acdes susientEeja através da utilizacdo de
matéria-prima ecologicamente correta, seja vializagdo de residuos industriais ou
reciclagem de materiais, demonstrando, atravéaslegdes, algum comprometimento
com o futuro.

Assim, o presente estudo apresenta como probleand&uoal é a importancia
atribuida pelas artistas plasticas, ao adquirireodyios com rotulagem ambiental?
Como objetivo geral, o estudo visa identificar paméancia de atributos empresariais
para a aquisicdo de produtos sustentaveis. Emarelags objetivos especificos (1)
identificar a importancia de acfes que evidenciantomprometimento com a
sustentabilidade; (2) conhecer as praticas amligesuatentaveis adotadas pelas artistas
plasticas; e (3) identificar os motivos que levaoompra de produtos sustentaveis.

2 Revisao de literatura

Para embasar o estudo, esta secdo apresenta pasqlimada na literatura acerca
dos temas: gestdo ambiental, marketing ambierdtlagem ambiental e valores e
satisfacao para o consumidor ecologicamente correto

2.1 A gestao ambiental como forma de alavancagem roadoldgica

Uma nova visdo de desenvolvimento passou a se latarsa partir do final do
século XX. Essa nova visdo ndo envolve apenas o ambiente natural, incluindo e
destacando também aspectos socioculturais, aléntoddicionar 0 progresso a
qualidade de vida dos seres humanos numa perspabtivutilizacdo dos recursos
naturais atuais sem prejudicar as geracoes fufiMas, 2012).
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Barbieri (2006) salienta a exigéncia de uma noveaud® dos empresarios e
administradores visando a solucdo ou minimiza¢& pioblemas ambientais. Desse
modo, conforme Donaire (2009), a visdao moderna uhpresa, como instituicdo
sociopolitica, passa a ser mais complexa, considermdo somente 0s aspectos
econdbmicos (como no passado), mas também aspeetgsamplos e abrangentes.
Conforme salientado pelos autores, houve uma &gtifa mudanca na forma de gerir
as empresas no decorrer dos anos e se percebenantawda preocupacgao em relagéo
a qualidade de vida das pessoas e a questao aahbient

Senge et al. (2009) complementam que, embora muitguicoes estejam
seguindo 0 modelo antigo de negdcio, pautado apsmabtencdo de lucro, cada vez
mais, organizacbes dos mais diversos setores téoorpmrado praticas de
sustentabilidade e responsabilidade social enties s#bjetivos como forma de
sobreviver e prosperar no futuro.

Dessa forma, a adocao de praticas sustentaveisesplensabilidade social pelas
empresas, além de garantir um futuro melhor as;gesaatuais e futuras, é tida como
um diferencial em relacdo aquelas administradasndis somente ao &ambito
econdmico. A adocdo das mesmas, além de favoreoeimambiente, proporciona um
ganho de imagem a empresa através da utilizacéstidgégias de marketing destinadas
a comunicar seu diferencial perante as demais.

2.2 Marketing ambiental

A eclosdo da manufatura, no primeiro estagio deoRedio Industrial, gerou um
aumento de mais de 100% da produtividade do tralbrahinglaterra. Porém, ela néo
modificou apenas a forma de trabalhar, mas tambémdn de pensar a respeito de si
mesma, assim como a visdo de mundo tida naqueta é8&NGE et al., 2009).

Para Dias (2012), o processo de internacionalizdggmauta ambiental teve inicio
a partir da década de 70 (séc. XX), muitas vezds/atm por pressdo governamental,
como o estabelecimento de novas exigéncias e noaméasentais, por pressao dos
movimentos ambientalistas através de denunciagotes, manifestacbes ou pelos

proprios empresarios que adotam iniciativas utiliiase do discurso ambiental.

Em relacdo as mudancas no cenario empresariabpta da preocupacdo ambiental,

Costa afirma que
0 movimento das organiza¢gfes rumo a uma forma e faegdcios mais
sensiveis em relagdo ao meio ambiente esti clataneem curso. Mais e
mais organiza¢des estdo entrando no marketing verdmais e mais

organizagbes estdo desenvolvendo politicas amiserga introduzindo
programas de reducao, reciclagem e reutilizacdeaesos. (2012, p. 1).

O marketing ambiental é entendido, segundo Codolindi993) apud Dias
(2012), como uma mudanca de perspectivas em relagédoma de fazer negocios,
exigindo responsabilidade e compromisso ambieni@bad) por parte da empresa.
Através das definicdbes dos autores citados, permebe@ma maior conscientizacao
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acerca da importancia de uma revisdo dos habiieésatde forma a garantir um futuro
melhor a esta e as proximas geracoes.

Assim, 0 aumento da conscientizagcdo sobre a questddental e a busca de
maneiras mais sustentiveis de desenvolvimento attutms e/ou servigos fez surgir
selos ou rotulos ambientais. Esses tém como pahcgbjetivo demonstrar a
preocupacdo das empresas em relacdo a questantahbiés acbes adotadas pelas
mesmas, nos mais diversos setores de atuacaogdeiaareducdo dos impactos que suas
atividades exercem sobre o meio ambiente e o smpromisso com as geracoes
futuras.

2.3 Rotulagem ambiental

E cada vez mais evidente a importancia do temarstagtilidade no ambiente
empresarial, principalmente no que tange a mudangaspadrfes de consumo, a
implementacéo de politicas publicas visando preserwecuperar o meio ambiente, tdo
degradado ao longo dos anos pelo processo de abderento industrial.

O ambiente de negdécios em que as organizacfes atdbmente inseridas
mostra-se cada vez mais dinamico e competitivdyaatwdo por gerar, segundo Menezes
et al. (2011), um grande desafio quanto a sobreeigée a obtencdo de vantagens
competitivas pelas empresas.

Conhecendo a importancia que o tema sustentalelidech ganhando no cenario
mundial, muitas empresas percebem, na adocdo datégsls ambientais, uma
oportunidade de se destacar de seus concorreatesgsamo tempo que buscam garantir
melhores condi¢des de vida as geracdes atuaisrasutGoncalves-Dias et al., discutem
o tema salientando que

diante do contexto de crescente degradacdo ambipassa a ser primordial
gue as empresas entendam a sustentabilidade comauestdo estratégica
intrinsecamente ligada ao dia a dia das corporag¢fgsAfinal, trata-se de
uma questdo que envolve a manutencdo da vida netpl& esta, mais do
gue nunca, presente no cotidiano de nossa socig@&de, p. 130).

Souza (2000) citado por Beato et al. (2012, p. lddrescenta “E visivel a
necessidade de que o0s paises revejam seus moeéetiesehvolvimento e o impacto
exercido por suas politicas no meio ambiente eeservolvimento das demais nagdes.”
Segundo ele, o direcionamento das estratégias atvalades econbmicas que
apresentem menor consumo de matérias-primas eianenga distribuicdo equitativa
de renda resulta em indices de crescimento sustentque beneficiam todos com
crescimento econdmico.

Nesse sentido, a utilizacdo de rotulagem ambigyaaha forca, pois € definida
por Barboza (2001), como uma certificacdo de queroslutos que a contém sao
adequados ao uso, além de apresentarem menor émpactmeio ambiente se
comparados a outros produtos disponiveis ho merédamesma linha de pensamento,
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Sodré (2002) citado por Preussler et al. (200@®rsidera um dos meios utilizados para
informar a sociedade sobre os impactos que a deteéio ininterrupta do meio
ambiente gera pela forma insustentavel de prodeg@msumo praticadas na atualidade
pelas organizacoes.

Dessa forma, os rétulos visam informar os consuragleobre os beneficios dos
produtos ou servi¢cos adquiridos, relacionando-asa nova forma de producao e de
consumo, além da diminuicdo dos impactos sobreio ambiente em comparacao aos
demais produtos disponiveis no mercado. Além diatayvées da implementacdo de
selos regulamentadores, a rotulagem ambiental bdscaonstrar a qualidade de
produtos e servigos e a preocupacdo das empresaslagfo a questdo ambiental,
contribuir para uma maior conscientizacao da sadedcerca do tema e sua relevancia
tanto para a geracao atual como para as geragissuvas.

No entanto, ha ainda uma caréncia em relacao géoride indices especificos que
sinalizem aspectos fora da esfera econdmica ef@ndeira (BEATO et al., 2012).
Alguns beneficios da rotulagem ambiental sob aaddic cliente sdo apresentados no
qguadro 1.

Quadro 1 — Beneficios econdmicos e estratégicostdlrgem ambiental

Beneficios econdmicos

- Conservagdo e melhoramento na base de recursosreiwo ao desenvolvimento de produtos e
servigos que nédo produzem impactos inadequado®@moambiente e & salde da comunidade.
- Reorientacdo da tecnologia aos aspectos ambieatedsés de incentivos & pesquisa e|ao
desenvolvimento de tecnologias limpas, objetivareltuzir ou eliminar impactos adversos |ao
meio ambiente e a salde da comunidade.
— Cumprimento das exigéncias normativas através ddicipacdo efetiva da sociedade
parlamentares, governo e Organizacbes N&o Goventaime no desenvolvimento |e
aperfeicoamento de leis, regulamentos e padrée®atals.
- Incremento da competitividade da indlstria brasilei respeitados o0s conceitos |de
desenvolvimento sustentavel e uso racional dossesunaturais e da energia.
— Estimular a acdo conjunta entre liderancas empagsa sociedade no que tange aos assuntos
ambientais.
- Apoiar e reconhecer a importancia do envolvimeriatiouo e permanente de trabalhadofes,
assim como o comprometimento da supervisao acercarthecimento e treinamento necessarios
em relagao a questdo ambiental.

Beneficios estratégicos

— Estimular as parcerias e o relacionamento entgr geivado, governo e sociedade em geral na
busca do desenvolvimento sustentavel, bem como kon® continua dos processos (de
comunicacao.

— Maior flexibilidade de produtos de acordo com agé&ncias ambientais em relagéo a instalacéio e
operacao, representando menor custo e maior vida Ut

— Menor custo aos clientes resultante da reducdocdets de producdo, melhoria na gestdo
ambiental e menor consumo de recursos energéticos.

— Imagem positiva do produto e da empresa aos ciente

Fonte: Adaptado de Dias (2012); Barbieri (2006).

Verifica-se que a adocédo de rétulos ambientaissapta vantagens a empresa que
os adota, com ganho em imagem e diferenciacdo lagéiceaos seus concorrentes. Sao
varios os beneficios que acabam por abranger, déépreservacao e da reducédo dos
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impactos de suas atividades, o publico interng@asseiros, os clientes e a comunidade
em que a empresa encontra-se inserida, como inaeatpesquisa e o desenvolvimento
de tecnologias limpas e o aperfeicoamento dasrégsjamentos e padrbes ambientais.
Dessa forma, a rotulagem ambiental atribuiria, d@smsente, um selo ou rétulo a um
produto, podendo esse ser um bem, um servi¢co, aomlbgia, ou qualquer outra
aplicacdo de industria.

Conta-se com uma variedade de rotulos ambientaigjrp cabe ressaltar que os
mesmos ndo apresentam leis que regulem e fiscabzeatividades dessas empresas.
Conforme o Instituto Ethos de Empresas e Respditaad® Social (2009) apud Beato
et al. (2012), no Brasil, a Responsabilidade SoEiapresarial € promovida pelo
respectivo instituto, uma Organizacdo Nao Goverméah@ue propde um conjunto de
40 indicadores distribuidos em sete temas: valeregovernanga, meio ambiente,
publico interno, fornecedores, consumidores e tiercomunidade, governo e
sociedade.

A busca por produtos detentores de selos ou rogutdsentais tem demonstrado
um aumento da conscientizacdo de parcelas cadaaiszsignificativas da populagao.
Nesse sentido, a oferta de produtos com rétulosopaa ser vista pelos consumidores
como um diferencial agregando valor ao produtoesuico.

2.4 Valores e satisfagcdo para o consumidor ecologiente correto

Ferrell e Hartline (2010) definem satisfacdo dostwnidor como sendo o grau em
gue um produto atende as ou excede as suas eiEEt@tara Sarquis (2009) ela tem
sido objeto de estudo para inumeros pesquisadorpsofessionais de marketing,
demonstrando sua importancia tanto para a acadewni@ para as organizacdes do
setor.

A busca por um melhor entendimento das necessidadksejos dos clientes,
visando a sua satisfacéo, fez com que assuntos aa@uestao ecoldgica, a preservacao
da natureza e a adocdo de praticas sustentaveodacdo de bens e servicos
ganhassem maior espago no meio empresarial.

O agravamento das condicbes ambientais, segundo(B@d2), fez aumentar a
consciéncia dos cidadaos acerca da importanciaetio ambiente natural, havendo uma
maior exigéncia das sociedades quanto aos agentetantente envolvidos,
particularmente administracdes publicas e empresas.

Donaire (2009) acrescenta uma maior atencdo ao atempento ético das
empresas e de seus executivos pela sociedaddanelkukem leis e regulamentos que
visam melhorar o padréo ético, originando, assmnas posturas estratégicas por parte
dos seus gestores. Nesse sentido, um produto exzofognte correto produzido por
uma empresa reconhecida e com mérito ambientabmiopma, segundo Dias (2012),
uma imagem positiva aos seus consumidores.

Donaire destaca ainda que
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acompanhar o crescimento das reivindicacdes aralisené a sua

transformagcéo em novas ideologias e valores sogiggsse consubstanciam
em mudancas na legislacdo e em regulamentacfes sengsas € tarefa
muito importante para a sobrevivéncia e lucratidgelada empresa no longo
prazo.(2009, p. 55).

Assim, a questdo ambiental, muito além de leisgalaenentacdes, proporciona
uma visao mais positiva pelos consumidores, cadameds preocupados com 0 seu
futuro e o das demais geracOes. Torna-se imprdseinds empresas que buscam
perpetuar-se ao longo do tempo, estar atentasaa gagstdes no desenvolvimento de
suas atividades e agoes.

Nas sociedades, cresce a cultura da qualidadeddecomo um fator essencial ao
ser humano, o que inclui um relacionamento harnsonantre a mesma e a natureza.
Oferecer produtos de qualidade e que ndo agridamio ambiente, além de ser uma
questao legal, passou a ser um diferencial quardiertte final percebe a importancia
das politicas adotadas pela empresa. (DIAS, 2012).

3 Método

O presente estudo caracteriza-se por ser uma pasdascritiva que utiliza a
observacéo, o registro, a andlise e a correlacddados ou fenbmenos sem manipula-
los. (CERVO et al., 2007). Para o desenvolvimemte@studo, foi utilizada a estratégia
estudo de caso, definida por Gil (2008) como umdssprofundo e exaustivo acerca de
um ou de poucos objetos, permitindo seu amplo allgeto conhecimento. Para Yin
(2005) o estudo de caso € utilizado quando o psadoi tem pouco controle sobre os
acontecimentos e quando o foco se encontra em fm@BICONtemporaneos inseridos
em algum contexto da vida real, utilizando-se #derdas fontes de evidéncia.

A abordagem do estudo foi qualitativa e quantitati&k pesquisa quantitativa é
caracterizada pela existéncia de projetos de pEsdmimulados de maneira minuciosa,
com capacidade de previsdao de cada etapa envahadarocesso de investigacao,
proporcionando a medi¢cao objetiva dos eventos adagde a quantificacdo dos dados
obtidos através de instrumentos visando a genacdlz estatistica dos resultados
alcancados (LIMA; OLIVO, 2007). J& a pesquisa daglia tem como principal
objetivo descobrir, de certa forma, o sentido gu@essoas dao as coisas e a sua vida,
isto €, o comportamento dos atores. Na pesquiséitajiva, os pesquisadores se
utilizam de uma abordagem indutiva na andlise de dados. (YIN, 2005).

Visando atingir o objetivo da pesquisa, foi elaboram instrumento de coleta de
dados contendo questdes abertas e fechadas. ASepitechadas foram definidas com
a opcao de um grau de importancia de 0 (pouco itaup@) a 5 (muito importante). As
respostas as questdes abertas, de cada particg@ntesquisa, foram identificadas
como Artista Plastica 1 (Al), consecutivamentefatista Plastica 12 (A12).

A aplicacdo dos questionarios envolveu uma amaird?2 artistas plasticas de
uma populacdo de 19 cadastradas no banco de dadoapiesa Alpha. Essa empresa
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atua na confecgcdo de quadros e espelhos hd 13nancdade de Santa Maria-RS e
regido, com duas unidades de atendimento.

O presente estudo foi realizado na filial da emgopEs haver maior proximidade
com o publico (objeto do estudo), uma vez que ésssultado de parceria com uma
galeria de artes, estando as duas empresas exarsaad atividades em um Unico
espaco. Essa unidade desenvolve suas atividadessimmpdamente, ha um ano,
apresentando como principal diferencial competibviato de trabalhar exclusivamente
com molduras detentoras de rétulo ambiental.

4 Analise dos resultados

Os resultados foram obtidos através da aplicac@uestionario a uma amostra
de 12 artistas plasticas cadastradas na empreba.Alp

4.1 Perfil

Os resultados obtidos demonstram que todas asiparties da pesquisa sao do
género feminino. No que tange a idade, tém, emané8i anos, variando entre 40 e 73
anos. A respeito do nivel de escolaridade, os teeked demonstraram que 8,33%
possuem Ensino Fundamental completo; 41,67% coanplato Ensino Médio; 16,67%
iniciaram um curso superior, porém nao concluiram33,33% apresentam nivel
superior completo.

Quanto ao estado civil, 58,33% sao casadas; 16atseparadas/divorciadas, e
25% delas séo vilvas. Todas possuem filhos o quidtaieem uma média de trés filhos
por artista plastica. Em relacdo a renda famif@rpossivel constatar que grande parte
(58,33%) tem renda superior a R$ 6.000,00 ao més.

Além desses fatores, buscou-se também uma maigoreensao sobre a forma
como as pesquisadas definem as atividades queamalSendo assim, a atividade de
artista plastica é considerada twbbypara 75% delas; profissédo, para 16,67%; e para
8,33%, éhobbye profissdo simultaneamente.

4.2 A importancia de atributos empresariais para aquisicao de produtos
sustentaveis

A fim de identificar a importancia de atributos eegariais para a aquisicao de
produtos sustentaveis, as pesquisadas foram calagda optar por um grau de
importancia na escala de 0 a 5, conforme apresentathbela 1.
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Tabela 1 — A importancia de atributos empresapais a aquisigdo de produtos sustentaveis

Importancia
Pouco Muito
Atributos importante importante
! !
ad 1 2 3 4 5

Preocupacéo da empresa em relacéo a

questdo ambiental ) ) ) 8,33% 8,33% 83,34%

Diferencia¢éo dos produtos com rotulagem

: ~ L - 8,33% - 8,33% 16,67% 66,67%
ambiental em relagéo aos tradicionais.
Matéria-prima ecologicamente correta ) ) o ) o o
utilizada na fabricagdo dos produtos. 16,67% 16,67% 66,66%
Vantagens de proEjutos ecolqg'lcarrllente 8.33% ) 8.33% 8.33% 8.33% 66.68%
corretos em relagdo aos tradicionais.
gcc));ncu“n;ﬁﬁagsao dos atributos dos produtos i 16,67% i 8.33% 25 00% 50,00%
Estratégias de comunicacao utilizadas pdra
divulgacéo dos produtos (midias, - 8,33% - 16,67% 33,33% 41,67%

informativos, etc.).

Cliente reconhece como diferencial

s - 16,67% 8,33% 16,67% 16,67% 41,66%
competitivo.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Quando se busca identificar a importancia da pgegdo da empresa em relacéo
a questdo ambiental, registrou-se mais de 90% edgmstas dando graus que vao de
importante a muito importante por grande partemesgjuisadas. Contudo, em relagéo
aos itens diferenciacdo dos produtos com rotulagemiental e vantagens desses
produtos em relacdo aos tradicionais, observoudgecgrca de 67% consideram 0s
aspectos muito importantes, enquanto as demaisuatn valores menores a esses
topicos, principalmente em relagdo as vantagengpuamiutos ecologicamente corretos
em relacdo aos demais.

Questionados sobre a relevancia da utilizacdo dériagrima ecologicamente
correta (molduras) na fabricacdo dos produtos,uséoque 66,66% das pesquisadas
consideram-na muito importante, aspecto que reaeatibuicdo dos graus 2 e 4 de
importancia por 16,67% dos respondentes em rekacada grau.

A comunicacdo dos atributos dos produtos aos ekefi um dos itens que
demonstrou maior variacdo quanto a importancidw@tta, considerada importante ou
muito importante para 75% dos respondentes, 16,8@%0 atribuicAo de pouca
relevancia (grau 1), e 8,33% (grau 3).

Nesse sentindo, a satisfacdo em relacdo as esisatig comunicacdo utilizadas
pela empresa, para demonstrar seus produtos aestesli assim como o
reconhecimento pelos clientes como um diferenamhpetitivo foram aspectos que
mostraram maior variacdo em relacdo as respostaaspcerca de 42% consideram-
nas muito importante, enquanto os demais distribsemntre os graus 1, 3 e 4 para as
estratégias de comunicacao utilizadas e entreaas dr, 2, 3 e 4 para o reconhecimento
como diferencial competitivo pelos seus clientes.
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4.3 A importancia de a¢des que evidenciam o compr@timento com a
sustentabilidade

A fim de identificar a importancia de ac6es quedemciam o comprometimento
com a sustentabilidade, as pesquisadas foram @agda optarem por um grau de
importancia na escala de 0 a 5, conforme apresentathbela 2.

Tabela 2 — A¢Bes gque evidenciam a importancia giestabilidade

Importancia
Pouco Muito
AcBes importante importante
1 !
O 1 2 3 4 5
Questdo ecolégica (impactos ambientais). - 33%, 91,67%
Adocéo de alternativas sustentaveis no
dia a dia (ex.: economia de energia - - - - 8,33% 91,67%
elétrica, reutilizagdo, entre outras).
gr?qrgtiztr)]?;(igsao para a reducéo dos impactos ] 8.33% ) 33.34% 8.33% 50.00%
Preocupacdo com as geragdes futuras. - - - 1 8,33% 91,67%
Er'zggfc'f?gsfgr‘ngigf‘r mais por um - | 833%m| - 8,33% | 33,34% 50,00%
Comprometimento em reduzir o impactp i i i 16.67% 83.33%
ambiental para as geracgdes futuras. ’ '

Fonte: Elaborada pelos autores.

De acordo com os resultados apresentados na abptacebe-se que a maioria
das pesquisadas (91,67%) considera a questédo eeolbgito importante, ou seja, 0
mesmo indice que afirmou adotar alternativas stéteis no seu dia a dia, visando a
reducdo do impacto sobre 0 meio ambiente. No emtanhimero de artistas plasticas
que considera importante a sua contribuicdo péatiquara a redugdo dos impactos
ambientais apresentou-se relativamente baixo spam@uo aos dois aspectos. Apenas
metade do publico pesquisado afirma que sua caigéb individual é muito
importante, enquanto os demais atribuiram grausngmrtancia menores para o
respectivo aspecto.

Desse modo, verifica-se que mesmo considerandest&pecoldgica e a adogao
de alternativas sustentaveis importantes em sea di@, as respondentes atribuem grau
menor de importancia a sua contribuicdo individaal relacdo a esses aspectos,
possivelmente por néo identificarem a proporcao egsas acdes representam para o
conjunto, para a sociedade como um todo, assim amnreflexos das mesmas na
reducao dos impactos ambientais.

Em relacdo as geracdes futuras, pode-se perceleera ggrande maioria das
pesquisadas revela-se preocupada com as mesmas,gen91,67% consideram esse
aspecto muito importante. Percebe-se que as arpiiaticas, embora ndo adotem uma
postura pro-meio ambiente, na sua individualidadiéizam materiais ecologicamente
corretos para o desenvolvimento de suas atividades mostram preocupadas com o
futuro e com o futuro de seus filhos e netos.
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Quanto a disposicdo de pagar um pouco mais por raaui ecologicamente
correto, essa também foi analisada, apresentando oesultados positivos em relacao
ao mesmo, com a atribuicdo pela grande maiorigpdsguisadas como um aspecto de
importante a muitamportante. Considerando o comprometimento em redumpacto
ambiental para as geracdes futuras, o estudo démwmsgrande importancia atribuida
pelas pesquisadas ao respectivo topico, conside@nedm sua totalidade como
importante e muito importante.

4 .4 Praticas ambientais sustentaveis adotadas naadi dia

Visando conhecer as praticas ambientais sustestéaditadas pelas artistas
plasticas no seu dia a dia, as pesquisadas respaond® uma questdo aberta do
questionario, listando as praticas que adotam.

Quadro 2 — Préticas ambientais sustentaveis adoteddia a dia

-

Respondente Préaticas ambientais

Al Pratico a coleta seletiva de lixo e desenvolmqtos de arquitetura sustentaveis.

A2 Adoto alternativas simples de economia de enetdtaa, reutilizacdo de materiais,
economia de agua, etc.

A3 Procuro preservar a natureza colocando o lixo eos devidos lugares, além de economia
de energia e agua.

A4 Seleciono lixo, procuro utilizar sacolas retami& ao ir ao supermercado.

A5 Cuidados em relacdo a materiais de limpezaier®g reutilizacdo de materiais.

AG N&o jogo 6leo de cozinha na pia. Ndo utilizo ses:plés_ticas e sim caixas de papelédo ao
ao supermercado e procuro comprar produtos orggrsempre gue possivel.

A7 Pratico a separagdo do lixo e economia de emeigtrica.

A8 Separacéao do lixo organico do reciclavel e eovaale luz.

A9 Separacéo de lixo.

A10 Coleta seletiva de lixo.

All Economia de energia, agua, separacao do liveorpaiclagem.

A12 Economia de luz, agua e reciclagem de lixo. Utipradutos biodegradaveis, planto e

distribuo mudas de arvores, utilizo os restos dedre verduras como adubo na horta.

Fonte: Elaborado pelos autores.

De acordo com o exposto no quadro 2, observa-se guaior preocupacao das
respondentes envolve aspectos como economia dgi@meiagua, separacao de lixo
para a reciclagem e adocao de alternativas aceusaablas plasticas.

4.5 Motivos que levam a compra de produtos sustentdis

Quando questionadas sobre os motivos que as levascaher um produto
ecologicamente correto, as pesquisadas apresentaemties diversas, mas,
principalmente, relacionadas a preocupacédo comees@es futuras, preservacao da
natureza e qualidade de vida que a adoc¢do degw#&icstentaveis proporciona. Esses
fatores foram considerados, por muitas, como osc&s mais relevantes na opg¢ao por
um produto ecologicamente correto em relacdo a quivduto tradicional, conforme
apresenta-se no quadro 3.
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Quadro 3 — Motivos que levam a compra de produtetestaveis

Respondentes Motivos que levam a escolher um produécologicamente correto
Al Pelos beneficios que estes produtos trazemuaezat
A2 Estou iniciando 0 uso por incentivo a presereaca
A3 Pela apresentacéo.
A4 Se néo cuidarmos hoje destes fatores, nossosmédsréo onde habitar. A
sobrevivéncia do planeta sera dificil.
A5 Preocupacéo com as futuras geracgoes.
A6 Pela qualidade de vida que os cuidados causam.
A7 Porque é importante para a preservagao da mature
A8 Para contribuir com a vida do planeta.
A9 Beleza.
A10 Para dar exemplo as geracdes futuras.
All A escolha é de acordo com a tela.
Al12 Por ser uma pessoa preocupada com o impactieatalb

Fonte: Elaborado pelos autores.

A questdo que apresentou mais respostas varia@as-se a utilizacao de outros
produtos ecologicamente corretos, além das molduasrespostas revelaram que
algumas artistas costumam utilizar, além das mafjurprodutos organicos,
biodegradaveis, artigos de vestuario, limpeza ey produtos reciclados, papéis e
tintas, preocupadas com a questao ambiental aagdgs futuras.

Do total das pesquisadas, quatro delas, o quespamde a 33,33%, afirmam que
nao utilizam outros tipos de produtos ecologicamembrretos. Também se
evidenciaram algumas praticas que as mesmas adwtamelacdo ao tema, como: a
utilizacédo de caixas de papeldo e de sacolas ésteisrao invés de sacolas plasticas no
supermercado; a utilizacdo de restos de frutasré@ures como adubo para horta; o
plantio de arvores; a néo utilizacdo de produtesalitaveis e enlatados; e a separacao
do lixo para reciclagem.

5. Consideracdes finais

A preocupacdo ambiental é fator constante em disessgmentos da sociedade,
inclusive, do publico estudado que busca oferemaalytos que nado impliquem maior
impacto sobre o meio ambiente.

O presente estudo buscou identificar a importadeiatributos empresariais na
aquisicdo de produtos sustentaveis, especificanmsaiiea Otica das artistas plasticas,
clientes da empresa Alpha. Os atributos com grauing@rtancia maior sdo a
preocupacdo da empresa em relacdo a questdo aahbéediferenciacdo dos produtos
com rotulagem ambiental em relacdo aos tradicipeaasmatéria-prima ecologicamente
correta utilizada na fabricacéo dos produtos.

As pesquisadas consideram a questao ecoldgica nmjortante, além de
adotarem alternativas sustentaveis no seu dia, &idando a reducdo do impacto sobre
0 meio ambiente. No entanto, parece ainda nao tpernebido a importancia da sua
contribuicdo particular para a reducdo dos impaetobientais, pois o numero de
artistas que consideram importante essa contribuigarelativamente baixo se
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comparado a outros aspectos. Possivelmente, adaaentificam a proporcao que as
suas proprias acdes podem representar a sociedade.

Embora ndo adotem uma postura pré-ativa em rekactdesa do meio ambiente,
utilizam materiais ecologicamente corretos parasedvolvimento de suas atividades e
se mostram preocupadas com o futuro das proximag@gs. Praticam outras acdes
pensando na questdao ambiental, como: utilizacdoraidutos organicos; separagédo de
lixo para reciclagem; utilizac@o de sacolas retegishe caixas de papeldo, entre outras.

A respeito das motivacbes as que leva a escollmiufms ecologicamente
corretos, as mesmas sao diversas, mas, principnrelacionadas a preocupac¢ao com
as geracdes futuras, preservacdo da natureza mlagigalde vida que as praticas
sustentaveis proporcionam. Foi possivel percebemaqueocupacdo ambiental faz parte
do publico estudado, evidenciando a busca de atteas para minimizar o impacto
sobre o meio ambiente.

Sendo assim, o0 presente estudo alcangou seusvobjefiroporcionando uma
maior compreensao sobre 0s aspectos consideraldvantes pelas artistas plasticas
quanto a questdo ambiental e & sua percepcdo diantaquisicdo de produtos
fabricados com matéria-prima (moldura) ecologicamenrreta.
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Uma proposta de planejamento estratégico: o caso dena empresa
familiar

Lucas Veiga Avila
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Resuma Esta pesquisa tem como objetivo analisar a ozggéb e seu ambiente, propondo um modelo
de planejamento estratégico que oriente a empresa melhor posicionamento competitivo. Para isto,
utilizou a abordagem da pesquisa qualitativa. Quaiat objetivo se caracterizou como exploratoria e
adotou a técnica de estudo de caso. Desse modocyaprir 0 objetivo geral, foi realizada a avdiag

da gestdo organizacional, visando conhecer a empeseu ambiente para propor um modelo de
planejamento estratégico que melhor se adequaseeal@ade. Foi apresentado um modelo de
planejamento estratégico para a empresa Supermsréakini, de acordo com o referencial teorico;
foram propostas acfes para implementacéo e comtoofganejamento estratégico. Para a obtencéo dos
dados, foram realizadas entrevistas com os prapiost bem como a observacéo direta das operacdes
realizadas na empresa. ApGs a analise dos dadetado$, foram propostos, a empresa, objetivos,
estratégias e acles, abrangendo as areas de sebursanos, operacamarketinge financas. Aplicado

de forma eficaz, esse planejamento estratégico r@ottgnar a empresa (Supermercados Pazini)
referéncia em qualidade supermercadista na Regi&talkk do Jaguari, proporcionando uma experiéncia
de consumo diferenciada pelo atendimento e primg®la qualidade de vida de seus clientes, com
lucratividade adequada para o seu desenvolvimento.

Palavras-chave Planejamento estratégico. Gestéo estratégica. Bepeado.

A proposed strategic planning: the case of a fatmiginess

Abstract: This research aims to analyze the organization in@nvironment, proposing a strategic
planning model to guide the company to a betterpmiitive position. For this, we used the approatch o
qualitative research, as the goal was charactedgezkploratory and adopted the technique of dasky.s
Thus, to meet the overall objective of assessiggmizational management, aiming to know the company
and its environment to propose a strategic plannioglel that would fit best reality was performed. A
model of strategic planning for the company Supeketa Paziniwas presented according to the
theoretical framework; actions for implementationd a&ontrol of strategic planning have been proposed
To obtain the data, interviews were conducted witimers, as well as direct observation of operations
the company. After analyzing the collected dataremgroposed, the company, goals, strategies and
actions, covering the areas of human resourcesatipes, marketing and finance. Applied effectively
that strategic planning can make the company Sugdats Pazini reference quality supermarket in
Valley Jaguari Region, providing a differentiatashsumer experience for customer service and strivin
for quality of life of its customers with adequatefitability for its development.

Keywords: Strategic planning. Strategic management, Supéehar
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1 Introducéo

Entre as principais mudancas que causam impactetw varejista no Brasil,
pode-se listar a incorporacdo de novas tecnologiderramentas de gestdo pelas
organizacdes, a maximizacdo da concentragdo dé¢alcapi abastecimento mundial
substituindo o local, a modificacdo nos habitosdesumo, variacdes nas relagbes de
trabalho e aumento da penetracdo de redes globaiardjo no Pais. (MENDONCA,
2002), o que resulta em forte impacto nos pequenasédios supermercadistas,
causando a esses maiores dificuldades em se mantesrcado.

Segundo pesquisa divulgada pelo Servico Brasileieo Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae, 2007), para a avatlagdaxas de sobrevivéncia e de
mortalidade das micro e pequenas empresas brasjlegrca de 70% dos empresarios
de empresas ativas referem que as maiores difibesdancontradas estéo na alta carga
tributaria, ou na economia que estd em decadéaouniaginda na falta de apoio do
governo federal. Ja para os empresarios de empgsats, a principal razdo para o
fechamento da empresa esta centrada no bloco ltes fgerenciais, seguida de causas
econdmicas. Presume-se que a principal dificuléadentrada pelas empresas pode ser
a falta de planejamento.

O planejamento estratégico, segundo Afonso (20d@Je ser considerado um
processo que facilita o entendimento do negécimni@mdo a fatos histéricos e
comparando com o0 momento atual, oferecendo umgadirque a organizacao deve
seguir. O plano facilita a coordenacdo entre agdes e também o processo de
execucdo das atividades necessérias para seu desmento, uma vez que permite o
monitoramento e a revisao constantes do procesgladejamento.

Dessa forma, o presente estudo visa analisar aninegdlo e seu ambiente,
apresentando um modelo de planejamento estratégidequado a empresa
Supermercados Pazini, direcionando-a a um melhsicippamento competitivos, e
buscando criar referéncias para empresas do megsrte g setor. A opcéo pelo tema
proposto surgiu a partir da necessidade de congéies que esse pode proporcionar
para avaliar os aspectos que faciltam o processwatégico, determinando
oportunidades e adequando as empresas dessecsatobignte global.

2 Referencial teérico

Esta secdo tem como objetivo apresentar o refiatetedrico que serviu de
suporte para o presente estudo, ou seja; conaEt@éanejamento e seus niveis, bem
como conceitos e delineamentos do setor supermstaad

2.1 Planejamento

Para Ribeiro (2007), a reviséo literaria € o emia&sdo de qualquer pesquisa
cientifica, ou seja, sua sustentacdo, permitinddisar o que ja foi desenvolvido por
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outros autores. A fim de contextualizar este estuao abordados brevemente
conceitos de planejamento e seus tipos: estratégitbtco e operacional e, também, um
modelo de planejamento estratégico do Sebrae.

De acordo com Estrada (2000), planejar é elabaraesguema para agir, € criar
um caminho para alcancar algo que se aspira; desde, opde-se a improvisacéo, que
€ agir ao acaso. Portanto, o planejamento signifemenicamente, a formulagdo de
objetivos e agbes opcionais, bem como uma alteendé melhor opcgao.

Galdo (2012) acredita que planejar € um exerci@atah, um processo légico e
analitico, préprio do ser humano e apresenta caoleia principal determinar acées que
poderdo levar ao alcance de objetivos futuros. @rauvai além e caracteriza
planejamento como uma forma de abordagem geremueak desenvolvida de acordo
com um processo interligado e flexivel, que integrarganizacdo como um todo e
direciona as futuras agbBes. O nivel estratégicorésiderado o institucional, que
apresenta conteudo genérico e sintético, com urems&0o de tempo de longo prazo
gue abrange a empresa como um todo. O nivel t@Esui caracteristicas mais
detalhadas, visando ao médio prazo e com aborddgerada unidade da empresa ou
cada conjunto de recursos separadamente. O nieeh@pnal apresenta um conteddo
detalhado e analitico, tendo em vista a¢cfes etégima no curto prazo, sendo micro-
orientado, pois abrange cada tarefa ou operackaléuente.

O planejamento, na perspectiva de Mintzberg (209d)ma operacédo formalizada
e poderia denominar-se “programacdo estratégicalgque enfatiza a acdo que é
designada para fazer com que uma estratégia gaubadns. O autor estabelece que
estratégia significa pensar, de forma intensa, esolr que esta fundamentada a
vantagem competitiva da organizacdo analisadas@ouile futuro que esta intrinseca na
definicdo de estratégia, vai além de dados quéntisa pois é estimada para prover um
processo conjunto na criacédo de ideias.

Certo (2003) enfatiza que as estratégias empaesado formuladas pelo nivel
mais alto da administracao e previstas para atogyobjetivos globais da mesma. Essas
estratégias devem ser elaboradas e desenvolvidde tem vista sua carteira de
negocios. O planejamento estratégico, de acordoAfomso (2012), é considerado um
processo de andlises que gera definicdes de giasmt@lanejar permite tomar decisbes
mais racionais e precisas sobre a aplicacéo desecda empresa.

Para Oliveira (1995), o planejamento estratégimouena organizacdo pode ser
percebido como um processo ininterrupto de empregareios disponiveis e de analise
sistemética dos pontos fortes e fracos da empiesa, como de oportunidades e
ameacas do meio ambiente, com o intuito de institojietivos, estratégias e a¢cbes que
facilitem o aumento da competitividade empresarial.

Para fundamentos desta pesquisa foi consideradaodelo de processo de
planejamento estratégico do Sebrae (2004). Esselmédle facil entendimento, e com
ele se pode obter resultados positivos, segundsuttores dessa instituicdo. As etapas
sugeridas por esse modelo podem ser observadagiraX.
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Figura 1: Modelo do Sebrae — etapas do planejanesttatégico

1 - NEGOCIO
2 - MISSAO
3 - PRINCIPIOS
4— INTENCAO ESTRATEGICA
5— ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO

6 — ANALISE INTERNA
7 — ANALISE DA MATRIZESTRATEGICA

8 — FATORES ESSENCIAIS DO NEGOCIO
9— OBJETIVOS E METAS

10— ESTRATEGIAS, AGOES E ORGCAMENTO
Fonte: Elaborada pelos autores.

O primeiro passo, conforme a figura 1, é defininegdcio da organizacéo, ou
seja, especificar a sua area de atuacdo. A missdigne o0 papel que a empresa
desempenha em seu negocio; a razdo de sua exastéunas crencas e aspiracdes; e um
guia que deve ser seguido para contemplar o plaeej®.

Quanto aos principios, resumem-se como a filosofia valores de uma
organizacdo, que servem de base para o procedssorded\No que se refere a intencéo
estratégica, ou visdo, € 0 que a empresa pretendesque almeja alcancar, devendo
representar um desafio de longo prazo, ja que tosloesenvolvidos o almejam.

Outro fator essencial € o monitoramento do ambierterno para a preparacao
do planejamento estratégico e seu sucesso. E Adoessbservar tendéncias de
mercado, concorréncia, legislagéo, clientes, pesa®esado as condicdes essenciais para
a sobrevivéncia do negécio, podendo ser o difeakrcitre o sucesso e o fracasso de
uma atividade empresarial. O conhecimento da m@dpstituicdo, de suas limitacdes e
potencialidades também s&o condi¢bes fundamerdeasapelaboracdo do planejamento
estratégico.

O conhecimento da situacdo do ambiente externeseentado ao entendimento
de quais séo as forgas e fraquezas da organizasfeiece uma nocao esclarecida sobre
qual deverd ser o tratamento dispensado a opoaesde ameacas identificadas,
permitindo analisar a matriz estratégica.

J& os fatores essenciais do negdcio sdo circuiessamcequisitos imprescindiveis
para o sucesso competitivo da empresa. E, a fitnagar as acdes, é preciso verificar
aonde se quer chegar, seus objetivos, as conseggi@uantitativas e/ou qualitativas
que a organizacdo deve atingir e um periodo de dedgfinido. As metas sdo
intituladas como fases de forma quantitativa e poazos estabelecidos para alcancar
0s objetivos propostos, visando a um maior conttokeresultados.

As estratégias sdo acdes que a empresa decideaprivando em consideracao
0 negocio, a missdo, 0s principios, intencdo égfied, a andlise dos ambientes externo
e interno, a matriz estratégica e os fatores emssnwisando alcancar objetivos e

XIlII Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRegido Nordeste do RS 257



metas. Cada objetivo e meta definidos, a organizgg@&cisara elaborar acdes
exclusivas com a finalidade de alcanca-los; panéotaorna-se essencial analisar se
esse estd em conformidade com seus recursos et@xema analise de custersus
beneficio entre o que sera gasto na implementaggiagbes e 0s objetivos propostos a
serem atingidos. Dessa forma, parte-se de uma g@maitual e se cria uma situacéo
futura desejada, sendo de suma importancia obseuwearé prudente verificar sua
consisténcia e se atende as necessidades e amsosedisponiveis pela empresa, antes
da implementacao (Sebrae, 2004).

2.2 Setores supermercadistas

Conforme Mesquita (2007), o crescimento do sesoejista no Brasil é notorio,
pois se destaca nesse ambiente o setor superns¢acdsj de acordo com o indice
Nacional de Vendas divulgado pela Associacdo Rasilde Supermercados (Abras,
2013) sobre o crescimento do setor, que acumutawdal1,65%, comparado ao mesmo
periodo de 2012.

Miranda (2001) avalia que as inovagdes que vémtacendo no varejo brasileiro
sdo o resultado da busca de maior eficiéncia ojper@ce reformas na gestdo das
organizacdes, de maneira a capacitd-las a obtededo/antagens competitivas,
fundamentadas na estrutura de custos, atendimeqtmlidade e servigos
disponibilizados, mais do que a concentracdo dad@s produtos e precos, que tendem
a ser muito singulares.

Monteiro et al. (2008) argumentam que 0S pequemosjistas possuem maior
capacidade de aproveitar a proximidade com os teBentendo em vista o
desenvolvimento de relacdes duradouras. Strasb@@)9)] defende que os
supermercados sdo os maiores canais de distribdiedaimentos no Brasil; dessa
forma, sua responsabilidade € proporcional a st&ipacao na vida das pessoas. Os
supermercados precisam se preocupar com a saudéda a@e seus consumidores,
devendo estar atentos para que ndo ocorra a cafimrcéo de produtos deteriorados,
impropriamente preservados, adulterados ou seara apresentacao.

De acordo com Beira Junior (2009), o setor asswmiupapel importante na
economia. Atualmente é o que mais gera empregomai® presente no dia a dia do
brasileiro. A abrangéncia dos produtos e servicoseemento que mais impulsiona o
crescimento. Uma previsao de futuro ;ix diversificado, devido a concorréncia cada
vez mais acirrada entre fornecedores, o que f&dlib atendimento dos diferentes
perfis de consumidores.

Apos realizar varias pesquisas, Grandis Rojo (L988na que, para identificar
quais sdo os elementos que influem na escolha deupermercado, as variaveis mais
listadas s&o: preco, qualidade, atendimento, rapide caixa, higiene/limpeza,
variedade e conveniéncia. Outras abordagens apgmdaaaos estimulos visuais. A
Associacdo Gaucha de Supermercados (AGAS, 2009)caxgue € necessario dar
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visibilidade aomix de produtos, o que € uma excelente estratégiaarapresario
fomentar as vendas.

Os cenérios encontrados nas lojas de supermerpadssem muita semelhanca,
0 que gera a necessidade de oferecer servigosmifados para competir no mercado.
Nesse contexto, ampliar o leque de servicos eeipedr a qualidade do atendimento ao
consumidor séo desafios para o setor. Para Tu@fi8)2para conquistar o consumidor,
o marketing olfativo € uma tentativa de proporcionar uma e@peia de compra
diferente, recorrendo a uma mudanca de ares. [dessido, 0 varejo pode adotar uma
das especialidades doarketingsensorial, que desperta desejos, cria uma ideletida
loja e torna o ambiente mais agradavel para otelipar meio da aplicagdo de aromas
no ponto de venda. O cheiro de café, horta, fhebg, entre outros, toca as emocgdes do
consumidor, podendo aumentar em até 40% as vendas.

Garcia (2013) concorda com a importancia de eslims sentidos e aponta a
audicdo como um cuidado a mais para que o cliemteirda acolhido no espaco do
autosservico. E tendo em vista a diferenca nolpirfpublico a que o mercado atende,
0 autor cita que o som-ambiente baixo € a melhgii@p

Karpinski (2013) expbe que a conveniéncia é umdé&ecia a ser observada nos
supermercados. Cada vez mais, esses espacos ofedesde unmmix de produtos
alimenticios até eletrodomeésticos sofisticadosgd@semportante agregar servigcos que
solucionem as necessidades dos consumidores. @ rafkoe que especialistas em
tecnologia preveem que a proxima novidade podeasgregada ao autosservico do
pagamento atraves de celular, vindo a substitwartio magnético, conforme j4 esta
acontecendo em paises como o Japao.

Leitdo (2009) revela que o consumidor esta mudgpaoloisso exige uma atencao
especial. O Brasil quer ser um pais onde todosapossmprar, o que inclui um publico
diverso, exigindo que as organizacdes estejam @eas para atender as peculiaridades
de seus consumidores. Outro ponto abordado é anpaidéimética, sendo discutida a
sobrevivéncia do Planeta. Nao se trata de uma moelaai passar, e isso implica que
as organizacoes terdo de revisar toda a sua eatraturesponsabilizando pelo ciclo do
produto e alterando sua atitude, o que fara conogu®nsumidores passem a optar por
instituicbes que respeitam o0 meio ambiente, obsedvaa satisfacdo e a
sustentabilidade.

E nesse contexto de alteragcdo do comportamertordsumidor e de concorréncia
acirrada que Nardi (2011) explica que o atendimetocliente emerge como uma
importante ferramenta de diferencial as empresas.

Machado (2013) também acredita ha mudanca comdaton determinante a
sobrevivéncia e permanéncia das organiza¢cées noadtersendo essencial que se
adaptem rapidamente as tendéncias e inovacdesraxgbd e introduzindo algo novo
ou diferente nos objetivos, nas estratégias, nast@ms e nos métodos da empresa, a
fim de atingir novos resultados e atender satigtatente a um consumidor cada vez
mais informado e exigente.
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3 Método

Este capitulo apresenta o roteiro das atividadetaeadas nesta pesquisa e a
metodologia adotada para atender as questdesdelaane as variaveis do estudo. Vem
para suprir a necessidade de identificar procedimseadequados a fim de nortear as
acoes do pesquisador, por meio das fontes dispeni®erd descrito o caminho
percorrido para a realizacdo da pesquisa, bem eooaoacterizacdo do estudo, seguida
dos procedimentos de coleta de dados, da poputaga@mostra e tratamento desses.

Quanto a abordagem do problema, caracteriza-se gomitativa, pois avalia a
gestdo empresarial da organizacdo com a finalidedgropor um planejamento a
mesma, adotando métodos descritivos mediante oodiato do pesquisador com o
objeto de estudo. De acordo com Chizzotti (200&9a@bordagem parte do fundamento
que trabalha com correntes de pesquisa muito diesgsesendo que essas se baseiam em
pressupostos contrarios ao modelo experimental.

Caracteriza-se, também, como exploratéria, visio facilita ao pesquisador uma
maior compreensdo do problema em estudo, visandmeaesse se torne menos
complexo ou possibilite a construcdo de hipotesas mdequadas a identificagdo de
acOes para desenvolver uma abordagem mais aprap@Gadforme Malhotra (2001), a
pesquisa exploratdria objetiva que o pesquisadoipoeenda o problema em questéo.

Esta pesquisa foi desenvolvida segundo a metodoéstudo de caso, pois aborda
a realidade de uma unica empresa. Também é daskifcomo bibliografica devido a
utilizacdo de referencial teérico para a propostapthnejamento estratégico. Santos
(2004) conceitua estudo de caso explicando quelastum caso é escolher um tema
restrito, objetivando intensificar seus aspectoadtaristicos, e Gil (2007) detalha que a
pesquisa bibliografica é realizada através dedivpablicacdes e artigos cientificos.

A unidade de andlise é a empresa Supermercados, Pazqual foi avaliada a
gestdo empresarial, tendo sido realizada uma éstaesom os proprietarios. Segundo
Roesch (1996), o universo de estudo diz respeitm ggrupo de individuos que se faz
interessante pesquisar dentro dos objetivos dedeadas no projeto.Lakatos e Marconi
(2001) mencionam que as principais técnicas paraleita de dados sdo: o estudo de
documentos e publicacdes, a entrevista, 0 quesiioa@ observacao direta.

4 Resultados

Nesta secdo, procura-se relatar os resultadosbpiivo proposto. O modelo
adotado, do Sebrae (2004), lista os principaist&abordados: definicdo do negdcio,
missdo, valores, visdo de futuro, andlise da masizatégica, fatores essenciais do
negocio, objetivos, estratégias e acoes.

Os objetivos propostos visaram analisar a empbegermercados Pazini e seu
ambiente, direcionando-a a um melhor posicionameonopetitivo. Na concepcao dos
proprietarios, o supermercado atende a um publartado, tanto feminino quanto
masculino, de todas as classes sociais e idadesorAgras séo efetuadas conforme a
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periodicidade de visitas de cada cliente; a empdesampenha um papel fundamental
suprir as necessidades alimenticias dos consursidétém disso, a valorizacdo do

atendimento, em relagdo aos produtos e servicasoides pela empresa, € um fator
levado em consideracdo, segundo os empresariomnRorcom embasamento nos
dados avaliados, definiu-se o Negocio da empreparSiercados Pazini como sendo:
“Proporcionar prazer ao comprar.”

Os produtos alimenticios sdo diversificados, budeatender as necessidades de
alimentacédo dos consumidores e oferecendo prodotosqualidade. E, primando por
satisfazer seus clientes por meio de um 6timo aterdo, esse fator busca melhorar
continuamente, estando ciente de que os funciamadesempenham um papel
fundamental para atingir esse objetivo. Além disgwpcura estabelecer um
relacionamento profissional e amigavel com seusefedores, comprometendo-se com
suas obrigagBes e negociando de forma ética eieslesgisa, ainda, passar uma
imagem confiavel, tanto aos fornecedores quantcckestes, valorizando seu carater
de empresa familiar e agregando valor pessoalnibede, entdo, a missado, com base
nos dados acima, como sendo: “Proporcionar umariéxgeé de consumo diferenciada
pelo atendimento, primando pela qualidade de vedsedis clientes.”

Quanto aos seus principios, o Supermercado Paglimipor cinco valores, que
servem de base em seu relacionamento com clidoteecedores e funcionarios:

a) honestidade ser o mais correto, justo e verdadeiro possivel;

b) seriedade em suas acdes, sendo sensato e integro, cumpciomo seus
COMPromissos;

c) confianca transmitir uma imagem de credibilidade;

d) amizade simpatia e dedicacdo em suas acoes, a fim ddaggi@s mais fortes; e

e) atendimento ao cliente proporcionar uma experiéncia de compra diferelacia
aos seus clientes.

No que se refere ao crescimento da empresa, osrgestalientam que ha
necessidade de melhorias no processo de plane@ni®th como de aperfeicoar a
questédo da qualidade do atendimento ao clienteahds ser referéncia nesse sentido.
Os gestores também ressaltaram que eles néo téengires de expandir abrindo outra
loja, mas que almejam reorganizar as instalac@sgoipamentos, as novas tecnologias
e 0 atendimento ao cliente.

Para Carneiro (2001), ao satisfazer o cliente, presa faz com que o0 mesmo
passe a falar bem e divulgue a loja, fixando-a caogferéncia a partir de fatores
essenciais para o sucesso do negacio.

Com base nos dados analisados e na argumentaci&a ggiresentada, a visdo da
empresa Supermercados Pazini € definida como: ft8fréncia em qualidade
supermercadista na Regido do Vale do Jaguari.”

No que se refere a analise do ambiente externm@eesa Supermercados Pazini,
a entrada de novos concorrentes no mercado é dacdeaforma positiva, pois novos
concorrentes estimulardo a mesma a procurar diteasagara uma melhoria constante,
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incentivando o crescimento, j& que havera sempreacupacao de oferecer produtos e
servicos de qualidade. Quanto as inovacdes tedoaK)gnao existe nada rigoroso nesse
sentido, mas 0s gestores procuram se manter inflmsnduscando revistas sobre a
area, participando de palestras e acompanhandoidia as inovacdes sobre o setor.
Também ndo ha preocupacédo quanto a busca de nowwddores, pois atuam ha
tempo, sendo reconhecidos no setor supermercadista.

Quanto a imagem, o0s gestores preocupam-se com edibitidade, a
confiabilidade, o reconhecimento dos clientes cama empresa séria, destacando-se
pelo seu bom atendimento. Em relacdo a qualidade ptodutos, dos servigcos
oferecidos e aos seus processos, O supermercadargrovestir em tecnologias
proprias para o0 setor, como programas para agiizaecanismo de levantamento de
dados, investimentos na parte de estocagem dostpsoel armazenagem.

Os precos praticados estdo na média do que o deeodarece, pois 0s gestores
procuram acompanhar as mudancas que ocorrem riessepiara oferecer aos seus
clientes um preco de acordo com os oferecidos ahgorréncia, se diferenciando,
sempre que possivel, através de promocgoes.

Para Miranda (2001), o baixo preco ndo € maisator fieterminante na escolha
de um supermercado, 0 que sugere outros atribefmsonados com mix de produtos
e servicos como forma de agregar valor ao consumidopara Grandis Rojo (1998), a
variavel preco é o principal determinante para @lbea de um supermercado, mas
concorda, afirmando que, para reter os clientpse@so mais que um preco baixo.

Em relacdo a localizacdo, os gestores a considengndpria quanto a filial, pois
o ponto de venda desta ndo esta localizado emdérgeande circulacdo de pessoas, 0
que torna mais dificil entrar no caminho dos ckentPorém, procuram oferecer outros
beneficios para que o cliente continue a fazer su@mpras no supermercado.
Acreditam que a matriz se localiza adequadamertis, $e situa perto da Estacdo
Rodoviaria do municipio, o que consideram um fatoportante, devido a grande
circulacdo que essa gera.

Para se chegar a matriz estratégica foram reabzddas etapas: andlise externa
de oportunidades e ameacas, elaborada a parefatemcial tedrico do setor varejista e
do planejamento estratégico do Corede Vale do Jdiagléa na analise interna, a
realizacdo se deu a partir das entrevistas apbca@anpresaria Isolda Pazini.

Como pontos fortes, o atendimento ao cliente, agem da empresa, a
localizag&o e as ofertas foram citados como praisifatores, e, entre os pontos fracos,
foram observados o espaco fisico, a inexisténciemamentas de gestdo e 0 preco em
determinadas marcas.

Ja como oportunidades, foi possivel identificacr@scimento da lucratividade no
setor, consumidor com exigéncias maiores, cresdrteéeesse por qualidade de vida,
busca de maior conveniéncia e preocupagdo com @ angbiente. E, como ameacas:
esvaziamento da populacdo no Vale do Jaguari, mthses de desemprego, queda do
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poder de compra do consumidor, éxodo rural na eegi@lependéncia econbémica da
agropecuaria.

Como fatores essenciais do negdcio, alguns regsiiséo indispensaveis: sao,
qualidade emix dos produtos e servigos oferecidos, variedadentode produtos,
satisfacdo dos clientes, colaboradores e forneesd®rlocalizacdo. Sobre satisfacéo,
Kotler (2006) acredita que € a sensacdo de prazdesapontamento em relagcdo a um
produto ou servico, podendo ser interpretada derafifes formas por diferentes
clientes.

Dessa forma, foram sugeridos alguns objetivos. déntratando de pessoas, 0
objetivo proposto a empresa Supermercados Pazitldsénvolver os colaboradores,
visto que isso se refletira nos outros objetivoaraPtanto, foram propostas trés
estratégias: primeiramente estruturar o setor dmurses humanos, através da
contratacdo ou consultoria de um gerente para a, a&efim de desenvolver um
organograma e criar um plano de cargos e salanesmeneracdo. Em segundo, deve-se
melhorar o clima organizacional, através de pesagiiésclima no ambiente de trabalho,
implantacéo de higiene e seguranca no trabalhnpple socializacao e elaboragéo de
um sistema de sugestdes. Por fim, referentemecapacitacdo dos colaboradores, sera
essencial realizar levantamento das necessidadesini@mento, elaborar um plano de
capacitacao, bem como criar uma avaliagéo de desgrap

O setor de recursos humanos € considerado poravi@@d.3) um dos setores
estratégicos das empresas, no qual a qualificagdorisou essencial, tanto para quem
coordena quanto para os demais colaboradores. A&mapacitar, € preciso adotar
politicas para manter os profissionais com a vzhgéo salarial, que faz parte desse
contexto, mas tdo importante quanto a remuneragin émbiente saudavel onde ele
possa ser estimulado e reconhecido.

Em relacdo as operacfes, € necessario aperfadgoprocessos de logistica e
formalizar os administrativos. Primeiramente, déveer otimizada a distribuicdo
interna dos produtos para proporcionar maior orgapdio e visibilidade, o que resultara
em melhora domerchandising que se refere a propaganda no ponto de venda.
Aperfeicoar o sistema de informacdo em estoquea,geExenciar corretamente todos os
produtos, suas entradas e saidas e manter umleamteto, fortalecer o relacionamento
com os fornecedores, visando construir um relachemao e formar parcerias. Apos,
deverdo ser adotadas praticas para formalizar oseggos administrativos, sendo
essencial o envolvimento de todos os membros dan@agédo na busca de qualidade,
participando de programas de qualificacdo e prodiatile para oferecer aos
colaboradores mais informacédo e conhecimento pariategrarem aos objetivos da
empresa; € implementar o planejamento estratégifioy de que melhore a gestdo da
empresa e 0s resultados apresentados. Realizaertarabgestdo por indicadores
balanceados através dmlanced scorecardque, segundo Kaplan (2005), é uma
importante ferramenta que serve de apoio ao cendmbplanejamento estratégico e, por
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fim, criar comissdo de gerenciamento da qualidada pcompanhar o andamento dos
processos.

Quanto aomarketing foi proposto aumentar ticketmédio do Supermercados
Pazini em 25% até 2015. Para Tanaka (201€%ketmédio é o valor aproximado que
cada cliente gaste, esse valor € determinado padéarentre 0 montante de vendas e o
namero de clientes que geram esse volume de vamatastanto, é importante estimular
os clientes das mais variadas formas.

Uma das estratégias recomendadas esta em quatificivel de satisfacdo dos
clientes em relagdo aos produtos e servicos obtEreci Como procedimento,
recomenda-se organizar um cadastro de client@s, @efter conhecimento de quem sé&o
seus clientes, realizar pesquisa de satisfacaoigeméificar o que necessita melhorar,
criando um sistema para receber reclamacdes et8aggsmra que a empresa procure
oferecer exatamente o que seu cliente busca, bero asompanhar as mudangas no
comportamento do consumidor. Criar um plano de vedslas, visando valorizar o
cliente, estabelecendo um relacionamento amigaesitecipando possiveis falhas em
servicos, criar um cartdo de fidelizacdo, visandidelidade a empresa, tendo em vista
que todas as acdes sugeridas apresentam a intbngatisfazer necessidades e desejos
dos consumidores, conquistando-os. Em seguidar cmaa marca propria para
produtos, efetuando pesquisas de produtos com nfi@quéncia de compra, para
identificar que tipo de produto apresenta maioepoial para venda.

Ainda: revigorar a logomarca da empresa, no sentldoque esteja mais
consolidada na memoaria dos consumidores, e elaborgdano denarketingpara linha
de produtos, tendo em vista colocar esses produteenda de forma que sejam
realizadas todas as acdes necessarias para quaogssénha tenha sucesso na sua
entrada no mercado. Propbe-se, ainda, adotar urnratégé&a de melhoria do
desempenho da comunicacdo externa. E fundamergasaja elaborado usite para
divulgar e informar os clientes sobre a empresar am plano de comunicacéo, que
facilite lembrar aos clientes da empresa suas agifestas e tudo o que puder
influenciar na deciséo de compra e desenvolver aahgs de responsabilidade social e
ambiental, para construir uma imagem de empreg@meavel e preocupada com tudo
gue envolve a sociedade e seu ambiente.

Por fim, como consequéncia de todos os passo®sjtgdanto a area financeira,
0 objetivo é consolidar a sustentabilidade econé+filanceira da empresa até o ano de
2017. Recomenda-se, também, a implementacéo @enfemtas de controle financeiro,
por meio da criacdo de indicadores econdmico-fiemos, comparativos do
desempenho financeiro da organizacdo com periottesi@es e reunides de andlise
critica. Outra estratégia proposta € a reducdoudéo€ operacionais, por meio de
mapeamento dos custos operacionais, andlise dis @iplano de reducao de custos.

As acbes sugeridas a empresa Supermercados Hamileim gerar resisténcia,
pois evolve a cultura organizacional e, principalteeos gestores. Durante o periodo de
desenvolvimento do presente trabalho, foram expoatgumentos, na tentativa de
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sensibilizar os empresarios acerca da importandarecessidade de um planejamento
formal, ainda mais quando se considera o portesfzectiva empresa.

Quanto as acles propostas ao supermercado, algiapasdem da qualificacédo
do quadro de funcionérios, da criagdo de comisgéesabalho, da divisdo de areas e de
outras necessidades que sdo essenciais a execugdandjamento estratégico, como
equipe de gestao do plano e indicadores para sgole Pois, como afirmam Kaplan e
Norton (1997), 90% das empresas falham na exeag@tano.

Como recursos a serem investidos para a execuctsde;oes, observou-se que
0S empresarios possuem recursos financeiros pspmtiobora nao tenha sido realizado
um orcamento, e as estratégias e agfes ndo demaitdarmvestimentos, cabendo aos
proprietarios levar adiante a proposta.

5 Consideracdes finais

Este estudo propds a adoc¢do de um planejamenabégito que visa direcionar a
empresa Supermercados Pazini a um melhor posicemtamcompetitivo. O
desenvolvimento dessa pesquisa permitiu conhegalisar e avaliar a importancia do
planejamento para a administracdo. Foi um processo elencou 0s crescimentos
pessoal e profissional, através de registro e trdeaexperiéncias, diferencas e
conhecimento de uma realidade, probabilidades ialjiges da empresa. Oportunizou,
aos envolvidos, a transposicdo de algumas difidagislaresultantes da cultura
empresarial, essencialmente familiar, que compabjeto de pesquisa, e desafiou a
capacidade de reelaborar o fazer administrativaddmentado em referencial teorico,
vivéncias cotidianas, analise mercadolégica e emltadlos obtidos em pesquisas com
0S empresarios.

Nesse sentido, foi considerado o conceito de m@darganizacional, buscando-
se encorajar a empresa, sugerir novos modos d@ogesilorizar o cliente pela
qualidade e pelo bom atendimento, entre outrassadéeigual relevancia. Sao, na
verdade, mudancas que nao ocorrem de forma rap&ta eurto prazo, mas, ainda
assim, muito importantes para preparar a empresa @afuturo, alicercando um
caminho de sucesso com exceléncia empresarial.

Na elaboracédo deste trabalho, muitos foram os txspecie facilitaram, porém,
alguns fatores restringiram a execucdo do modedpgsto. Dentre essas limitacoes,
considerou-se a nao participacdo dos empresario®rnaulacdo de planejamento
estratégico, o que pode implicar alguma discor@armr parte desses, em relacdo ao
que foi sugerido. Por opcéo e devido a extens&oathalho, alguns aspectos e questes
nao puderam ser tratados para que nao se fugissigjetovo delineado. Foi optado por
nao desenvolver planos de acao e orcamento, pgoataede um plano estratégico, mas
iIsso ndo impede de ser elaborado pela equipe dabaradores, ou ainda, por
académicos que realizam trabalhos na empresagjasjacdes foram sugeridas.
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Quanto as dificuldades encontradas, pode-se apaiitata, a inexisténcia de
indicadores econdmico-financeiros, nao tornandosipet quantificar objetivos
financeiros por falta de parametros de medicao.trBems aspectos percebidos, que
poderiam ser melhorados, seria a utilizagdo deuyssgparticipante, ou seja, sugestdes
e apontamentos de estratégias com a participaggta dios empresarios. Outros fatores
importantes a serem pensados sdo: o desdobramentobgetivos departamentais em
planos taticos nas quatro areas; a elaboracdor@dententas de gestdo, como a criagao
de indicadores e pesquisas na empresa, e aindalhiva diversos de analise financeira
e contabil, j& que foi uma area bastante delimitadato a quantificagdo dos objetivos
financeiros. E fundamental considerar que existatérios a serem melhorados, ja que
nao foi possivel realizar uma pesquisa mais ampliadas que, mesmo assim,
evidenciaram-se, algumas sugestdes para trabaitwed.

Conforme o exposto, foi possivel analisar a emprpsaa embasar a
implementacdo de um planejamento estratégico, deafaadequada para suprir as
necessidades da mesma, elencando procedimentessyidue facilitem por em pratica
o modelo sugerido; além disso, contribuiu para gag referéncia em qualidade
supermercadista na Regido do Vale do Jaguari. @enagido tratar-se de uma empresa
familiar, apesar do porte, localizada em posic@i@Egica, em uma cidade reconhecida
pelo fortalecimento da atividade de agropecuéariesmo tendo em vista as ameacas
identificadas no planejamento estratégico da Red@d/ale do Jaguari, verificadas
anteriormente neste estudo, acredita-se que a smBigpermercados Pazini s6 tende a
consolidar a sustentabilidade econdmico-financeiravés de potenciais vantagens
competitivas, pois prioriza, acima de tudo, a @iferacdo pela qualidade do produto e
atendimento ao cliente.

Como principais contribuicbes do estudo, pode-séicea a realidade de uma
pequena empresa do ramo de comércio supermercad@tao 0S gestores estédo
preparados para atuar em mercado competitivo, (g#sos pontos fracos e fortes
enfrentados pelos empreséarios do setor, qual éreegEio dos gestores sobre 0s
clientes e como 0s gestores estdo preparados dieap o planejamento estratégico.
Além desses fatores, o estudo contribuiu com o emdiacadémico, por meio de um
estudo local, que apresentou a realidade das pasjuEnpresas, e como pode ser
incorporado o modelo de planejamento estratégi@ndmente académico.
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Empreendedorismo e gestao empresarial familiar nagnicolas dos
Vales da Uva Goethe sul de Santa Catarina
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Resumo: A producdo de vinho na regido sul de Santa Cataestd presente desde o inicio da
colonizacdo. Devido ao fato maioria das propriedadgerem caracterizadas por pequenos
empreendimentos familiares, ha a necessidade deitape assessorar esses produtores para a gestdo
seus negécios. Nesse contexto, 0 objetivo dested@sé analisar a capacidade de gestdo dos
empreendedores rurais de cinco vinicolas da redgfimitada pela Indicagdo de Procedéncia dos Vales
da Uva Goethe, por meio de um projeto de pesquisanelamento o qual desenvolvB8usiness Modelo
Canvas(BMC) e o plano de negécios de cada empreendim@mpesquisa quanto aos fins é classificada
como descritiva e, quanto aos meios de investigagino estudo de campo e bibliografica com
abordagem qualitativa. As possibilidades de agreglr aos produtos surgem a partir da conquista do
registro, logo, as acdes realizadas tém a pretedséoontribuir para um melhor conhecimento dos
proprietarios sobre os seus empreendimentos @érestir uma visdo sistémica das suas empresas.
Palavras-chave Empreendedorismo. Empresa familiar. Modelo CanRé&mo de negdcio. Indicacédo de
Procedéncia dos Vales da Uva Goethe.

Abstract: The production of wine in southern Santa Catarisapiesent from the beginning of
colonization. Because most properties are chaiaetbby small family enterprises, there is the need
empower and assist these producers to managétisiress. In this context, the objective of thiglgtis

to analyze the management capacity of rural ergrequrs five wineries in the region bounded by the
Indication of Origin of Vales da Uva Goethe, thrbugn ongoing research project which developed the
Business Model Canvas (BMC) and the Business Rlardch project. Research on ends is classified as
descriptive and as the means of research anddtaltly and literature with a qualitative approache T
possibilities for adding value to products arisingm the conquest of the record, therefore, théonst
taken claim to contribute to a better knowledgehaf owners about their businesses, and allow them a
systemic view of their companies.

Keywords: Enterpreneurship. Family business. Business ModeglvEs. Business Plan. Geographical
Indications of the Uva Goethe Valley.

1 Introducéo

No sul de Santa Carina, a produc¢éo de vinho é&estdipor empreendedores cuja
maioria € caracterizada por pequenos empreendimeatniliares. Falcdo (2009)
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classifica como empreendimento familiar empresgua os proprietarios encarregam-
se da administracdo e do controle e ainda exigteeacdo de se alcancar uma melhor
qualidade de vida para os membros da familia edstgeracdes. Nesse sentido, o
empreendedorismo esta relacionado ao individuoaishmy com aptiddo para criar um
negocio, com capacidade de assumir riscos, capdnro@r um negocio lucrativo,
focado em inovacgao e criatividade (OLIVEIRA, 201Bprnelas (2007), por sua vez
também destaca que a iniciativa para criar um mmgocio, a paixdo pelo trabalho
realizado, a utilizacao criativados recursos digpga, assumir riscos e a possibilidade
de fracassar sdo caracteristicas tipicas de unmeemgbedor.

Na regido delimitada pela IPVUG, desde o iniciocdbonizagéo italiana, esta
arraigado, nos empreendimentos familiares, o matdiuva e da producao artesanal de
vinhos. A atividade esta intimamente ligada a calte a tradi¢cdo vitivinicola,
apresentando solos e condi¢gfes climéticas distip@as a producdo da uva Goethe
(VIEIRA; PELLIN, 2014). Decorrente da cultura e tladicdo e dderroir da regiao,
em 2010, a ProGoethe juntamente com Servico Biasilde Apoio as Micro e
Pequenas Empresas, a Universidade Federal de Samwaina (UFSC) fizeram a
solicitacdo do registro de Indicacdo de Procedéfilados vinhos e espumantes dos
Vales da Uva Goethe ao Instituto Nacional de Pedge Intelectual. O
reconhecimento da IP ocorreu em 2012.

Como a maioria das propriedades é caracterizadpgupurenos empreendimentos
familiares, um grupo de pesquisadores e alunos miaetsidade do Extremo Sul
Catarinense juntamente com a ProGoethe, sentiogessidade de capacitar e assessorar
estes produtores para a gestdo de seus negécssshifiando agregar valor aos seus
produtos e processos.

E nesse contexto que foi criadoo projeto com olmetie atender as necessidades
dos produtores e desenvolver atividades de extensérsitaria para capacita-los,
analisando a capacidade de gestdo de seus empneetms, por meio do
desenvolvimento doBusiness Model CanvaéBMC) e dos planos de negdcios,
considerando a agregacao de valor aos produtogoreaos pela IPVUG.

Metodologicamente, o0 presente estudo enquadra-smtajuaos fins de
investigacdo, como uma pesquisa descritiva, deamdato de analisar a gestdo dos
proprietarios rurais por meio de observacéo sisi@rtANDRADE, 2007. Quanto aos
meios de investigacdo a pesquisa se enquadra cstodoede campo devido a
observacdo sistémica dos extencionistas realizadwiodicamente com 0S
empreendedores vitivinicultores da regido sul deté&s&atarina por meio do projeto
(GIL, 2002). E bibliografica devido a pesquisa baseada em artigos cientificos e
livros escritos a respeito do empreendedorismo I@YWBG (GIL, 2002). A abordagem
da pesquisa descrita é qualitativa, pois se buagamo projeto em andamento e sua
importancia a partir das necessidades dos emprerededos Vales da Uva Goethe
(GIL, 2002).
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A partir do projeto, espera-se que a capacitac8oedgpresas familiares sejade
suma importancia, uma vez que estara sendo realimaddiagnostico da situacao atual
do empreendimento dos Vvitivinicultores e realizandapacitagbes quanto ao
empreendedorismo, BMC e o plano de negdcios. B#sativa tem como fundamento
desenvolver os planos estratégico, operacionanéeiro e denarketingdas vinicolas,

a partir do alinhamento com as estratégias dos smgcios a IPVUG. O
empreendedor tera um plano de execucgdo para osn@a®anos do empreendimento, 0
que trara, de certa forma, autonomia para o0 emgeglem, uma vez que serao
construidas junto com os produtores todas as ethppkano de negdcios, discutindo e
os orientando para a gestdo do empreendimentongddo as areas estratégicas,
operacionais, dmarketinge financeira, com o foco na agregacéo de valq@ralgutos e
processos utilizados.

A estrutura do artigo privilegia, em um primeiro mento, uma abordagem sobre
empreendedorismo e empresa familiar. Na sequémiotagda a relacdo entre o BMC e
os planos de negdcios. Em seguida, discorre sobuegimento e a conceituacao sobre
IPVUG na regido sul de Santa Catarina e, por fasrcamsideracoes finais.

2 Empreendedorismo

E de 1730 o primeiro registro de conceituacdo dpreemdedorismo feito por
Richard Cantillon, que aponta o empreendedorcomeladgndividuo inovador em um
negocio com capacidade para assumir riscos. Emasedel 1800, Jean-Baptiste Say
chamou de empreendedor aquele que é capaz de farm@aegocio lucrativo. Nos anos
de 40, Joseph Schumpeter deu ao termo o sentidomderofissional focado em
inovacdo e criatividade (OLIVEIRA, 2014). Em 199®eter Drucker, correlacionou
novamente empreendedorismo ao conceito de comseosti Ainda, para o0 autor a
esséncia do empreendedor é transformar ideiasdooas em acgdes lucrativas, ja que o
empreendedor vé, nas mudancas, oportunidades deioegMas, essa transformacao
de ideias deve ser realizada com muito cuidado pae a inovagdo seja uma
necessidade presente e ndo uma possibilidade .fulimda: aponta o autor que o
empreendimento exige administracdo empreendedumapcaticas e diretrizes internas
e externas, com estratégias empreendedoras (DRUCKIDR).

Para Fialho et al. (2006), o empreendedorismo pedentendido como um grupo
de atividades que resulta na criacdo de um nega@geenvolvido por meio de
capacidades que possibilitam a utilizacdo de feeraas de gestdo, para que haja a
aplicacao dos recursos de forma produtiva.

O que se percebe nas definicbes do termo empreand&b alguns aspectos
como a iniciativa do individuo de criar um novo @eig, a paixao que ele tem pelo
trabalho realizado, a utilizacdo criativa que ale dos recursos disponiveis, de assumir
riscos e a possibilidade de fracassar (DORNELAS)720Dornelas (2005), ainda
define o empreendedor como, aquele que faz acontgge se antecipa aos fatos a
partir de uma viséo futura de organizacao.
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Dolabela (1999), fala sobre ensino de empreendadori rebuscando novas
maneiras de aprender. Para o autor ser empreendedouito mais do que apenas
participar de aulas de empreendedorismo, e se tedrac pela internalizagdo do
significado da palavra e mudanca de comportamesrtonpio de agcbes concretas.

Ao criar um novo negocio a preocupacao do emprelemdé, além de gerar
lucros, propiciar o bem-estar das geragfes futdeasua familia. Pensando nisso
Grzybovski e Tedesco (2009) destacam a agéo comsaes empreendedores em fazer
a empresa crescer sob sua administracdo, para, sat&ntregue ao sucessor.

2.1 Empresa familiar

Conceituar empresa familiarremete a varios enteetios, logo, é necessario
delimitar o angulo de possibilidades que a expoeabarda, a fim de obter uma analise
mais criteriosa a respeito do estudo que ser&agklicom os vitivinicultores dos Vales
da Uva Goethe em Urussanga — SC. O primeiro aitgéser levado em consideracao é
que para ser considerada uma empresa familiaresséio haver mais de uma geracao
envolvida com o controle da empresa (GRZYBOVSKD20

Dentro do conceito de empresa familiar, pode-serimftambém, que se trata de
um negocio, cujos proprietarios encarregam-se dairggtracdo e controle. Ainda
existe a intensdo de se alcancar uma melhor qdelida vida para os membros da
familia e futuras geracdes (FALCAO, 2009).

A influéncia da familia dentro numa empresa, canfoiAstrachan et al. (2002),
baseia-se nos aspectos: poder, experiéncia e aultlar poder, os autores abordam o
dominio que o grupo familiar exerce sobre a orgadin, e, sob esse angulo a
mensuragao ocorre pelo levantamento da quantidadez@es ou cargos pertencentes
aos familiares direta ou indiretamente. Quanto@es&ncia, leva-se em consideracao a
sucessdo familiar, a geragdo em que a empresaceptenée baseada na préatica e na
observacdo de seus antecessores. Acultura poregué vista como uma escala que
propde a medicdo do comprometimento da familia eoempresa, bem como sua
intervencao nos valores empresariais.

Em contrapartida, Casillas et al. (2007), classificna empresa do tipo familiar
pelos seguintes fatores: socio demograficos, geracao vinculo entre a familia e a
empresa. Os autores deixam claro que as empresalafes podem ser grandes,
pequenas ou médias. Com relacdo ao mercado defcogrégses podem ser locais,
regionais, nacionais e multinacionais e se aprasgutidicamente como sociedade
limitada, andénima e cotada em bolsa. Quanto ag@esaa empresa que € propriedade
da familia na primeira geracgdo, € dirigida peloppmfundador, na segunda geracao, a
empresa € gerida por filhos/sobrinhos do fundagdoraderceira geracéo, o controle é
feito pelos netos e assim por diante. No que dpei#o ao vinculo entre familia e
empresa, relatam-se impulsos que os familiaresei@nievar adiante os negécios da
familia, e a feicdo do grupo familiar para com gaoizacao.
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De acordo com Gallo (1995), o autor apresenta tnéslelos de empresas
familiares. Ainda, o autor explica os conceitosed®resa de trabalho familiar, empresa
de direcdo familiar e empresa familiar de investitneO modelo de trabalho familiar é
aquele em que hé a aspiracdo por parte dos suegsdercontinuar na gestdo da
organizacdo. No modelo de direcdo familiar, a ge§téa a critério de um terceiro,
enquanto o controle acionario continua com os mestha familia. No caso da familiar
de investimento, os familiares ndo administram presa, contudo, sao eles que tomam
as decisdes sobre onde serdo empregados 0S regarae®Vvos investimentos.

E vélido ressaltar que o empreendedorismo est@antiente ligado ao negdcio
familiar, e, no contexto atual, observam-se corietaaxigéncias que os consumidores
vém fazendo, relacionadas aos produtos, aos sereigm atendimento. Nesse sentido,
os empreendedores necessitam se adaptar a esttentesm modificacbes para tornarem
suas empresas competitivas. Fazendo uma analogi@xposto, se percebe a
necessidade de capacitar os empreendedores raraegido delimitada pela IPVUG
para o desenvolvimento e a aplicacdo de ferramelaiddodelo Canvas e o plano de
negocios.

2.3 Modelo Canvas e plano de negocios

Dentro do projeto de extensao, algumas ferramehasnistrativas sao utilizadas
para auxiliarem os empreendedores dos Vales da3dethe. Dentre essas ferramentas,
encontra-se d@usiness Model Canvg8MC), também denominado Modelo Canvas,
gue é a ferramenta que descreve e analisa o0 mddealegdocio organizacional ou uma
|6gica pela qual a empresa ganha seu sustento (KleARl. 2013). Werner (2013), por
sua vez destaca o BMC como uma ferramenta que qmiopa uma visibilidade mais
facil para a empresa, destacando de que formari@laptoduz e entrega solucgdes,
usando o conhecimento e a criatividade como pragigecursos. Uma aplicacao ladica
de ideias de impacto a um negdcio.

Clark et al. (2013) destaca que o BMC descreve comanodelo de negocios
deve ser demonstrado como um mapa visual de nammmDbl(ou componentes) se
encaixam e apontam as principais partes de um itegleidido em: clientes, a
proposta de valor, 0os canais, o relacionamentoa@afiente, fontes de receita, recursos
principais, as atividades-chave, as parceriasipaige a estrutura de custos.

Juntamente com o BMC é utilizado o plano de negoc® BMC € uma
ferramenta inicial, com maior visibilidade e claezrespeito da empresa, e o plano de
negocios articula criteriosamente os meritos, agéexias, 0s riscos e 0s beneficios
potenciais da empresa e como ele esta sendo dail{ZXORNELAS et al., 2014).

Para Oliveira (2014), o plano de negdcios é umdeséastruturado dos negécios,
produtos e servicos do empreendimento, atual oenpitl, considerando todas as
questbes estratégicas, taticas e operacionaisnstragdo do plano de negdécios deve
ser entendida como o desenvolvimento estruturddodamentado do empreendimento
para o empresario (CECCONELLO; AJZENTAL, 2008).
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Oliveira (2014) novamente define o plano de negd@omo uma andlise de
viabilidade do empreendimento e como uma formad®tia de decisdo. Dentro dessa
analise 11 pontos sdo destacados: mercado, te@wlagnvolvidas, vantagem
competitiva, estratégias, modelo de administra¢@gistica e processos produtivos,
indicadores econdmicos financeiros, fatores extgrn@rodutos e servicos,
investimentos e, por fim, capacidade profissiondhequipe. Também essa é dividida
em quatro areas principais: estratégica, operagior@aketing e financeira.

3 Contextualizac&o da Indicacédo de Procedéncia d¥ales da Uva Goethe

Ao longo das ultimas décadas, vem se estabeleagndmntexto institucional —
regras e normas de comeércio, exigéncia dos consuesid tecnologia utilizada,
politicas gerais e setoriais e tracos culturaisapnelicionam a economia e a sociedade
o que se reflete nas dindmicas produtiva e teciwadie todas as cadeias produtivas do
agronegocio (BUAINAIN; VIEIRA, 2010).

A nocao de IGs aflorou e se consolidou de formdajrea, quando produtores e
consumidores passaram a perceber sabores ou gigalidaculiares em alguns produtos
que provinham de determinados locais e, em deadaénovos nichos de mercados e
estratégias de valorizacdo do produto foram suogawl longo das décadas (BRUCH,
2011).

Nesse sentido, pode ser inferido que as IGs passarser pensadas como uma
ferramenta de ocupacdo harmoniosa do espaco dultliendo valorizacdo de um
produto tipico e seus aspectos historicos e cidtaraonservagdo da biodiversidade e o
desenvolvimento rural (MAPA, 2014).

Conforme apontam as autoras Vieira, Watanabe ehB(R012), os diversos
signos distintivos nasceram de um objetivo comustindjuir a origem (geografica ou
pessoal) de um produto. Assim, sdo fomentadas s#isemiciativas para que 0s
produtos considerados locais criem estratégiasfeieedciacdo no mercado a partir das
denominacgdes de origem, a exemplo da qualidadeattuip, da agregacgéo de valor,
etc. Dessa maneira, as IGs séo utilizadas nos dwrcgroalimentares para proteger
produtos de diferentes tipos.

Na afirmacédo de Velloso (2008, p. 19-20), as IGsgaa forma de valorizacao
de produtos com identidade local, isto é, de paslgtie sdo a expressdo das condi¢cdes
ambientais e sociais de onde foram produzidos.eN&sstido, pode ser inferido que o
sistema de IGs permite que os territorios promovsens produtos através da
autenticidade da producéo, direito reservado amdupores da regido de abrangéncia.

A legislacdo brasileira (Lei de Propriedade Indabtmao define o que é IG,
estabelecendo apenas suas espécies, a Indicaggoodeléncia (IP) e a Denominagéo
de Origem (DO). A primeira € caracterizada porcseome geografico conhecido pela
producao, extracdo ou fabricacdo de determinadduprp ou pela prestacdo de dado
servigo, de forma a possibilitar a agregacao dervgliando indicada a sua origem,
independentemente de outras caracteristicas. &legara a relacdo entre o produto ou
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servico e sua reputacdo, em razédo de sua origegrdjea especifica, condicdo esta
que devera ser, indispensavelmente, preexistentpedalo de registro (VIEIRA;
BUAINAIN, 2011).

A segunda, DO, cuida do nome geogréfico “que desgynduto ou servi¢o cujas
qualidades ou caracteristicas se devam exclusiessencialmente ao meio geogréafico,
incluidos fatores naturais e humanos”. Em sumarigem geografica deve afetar o
resultado final do produto ou a prestacdo do servie forma identificavel e
mensuravel, o que sera objeto de prova quandoofaruiado um pedido de registro
enquadrado nessa espécie no INPI (VIEIRA; BUAINAZG11).

Os vinhos brancos de Urussanga, desde a épocdatdzaQdo, trazem em seu
bojo a cultura, a tradicdo eterroir da regido e fizeram sucesso ao longo dos tempos.
Um dos apreciadores foi o presidente brasileiraili@eYargas, que em 1945, autorizou
a instalacdo de uma estacao de enologia na régg&opalavras de Velloso (2008) além
de ter apresentado boas adaptacdes as condicfegata o vinho elaborado a partir da
uva goethe apresenta caracteristicas peculiarea diferenciam dos outros vinhos ali
produzidos, sendo apreciado pela populacdo, masdangmente a sua historia. Ainda
a autora demonstra a importancia do vinho goetha paregido, quando Inglés de
Souza publicou reportagem na revista Vinho Magaapentando que:

0 Goethe de Urussanga [...] € um vinho brancocaiddi, perfumado afrutas e
flores, revelando tracos de sua descendéncia déidasdos Moscatéis. [...]

Entre as variedades introduzidas, destacou-se ah&ogue mostrou

adaptacao perfeita a regido, de onde extraiu eafstitas e tipicidade. [...]

Assim, Urussanga e seus tipicos vinhos Goethe ohegaatualidade com
um bom nivel de qualidade, quer de producédo arsgoer da industrial

(Velloso, 2008, p. 80).

A partir do ano de 2000, os produtores de uva lkovgoethe da regido e algumas
pessoas ligadas ao turismo e ao comércio se jumfaasa estruturar a ProGoethe, que,
desde o seu inicio, contou com o apoio do Servigsiiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae) (VELLOSO, 2008).

A partir desta constatacdo e com o objetivo dendaior visibilidade a seus
produtos, a ProGoethe, juntamente com o Sebradraevarsidade de Santa Catarina —
UFSC, fizeram o requerimento da concesséo do redist Indicacdo de Procedéncia
(IP) dos vinhos e espumantes nos “Vales da Uvah@beNo Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual (INPI). Esse foi depositado 18 de agosto de 2010 sob n.
IG201009, na espécie IP.

As pessoas envolvidas no projeto acreditavam quansolidacdo da IG poderia
promover o desenvolvimento regional, conforme digco/elloso (2008) em seus
apontamentos em dissertacdo de Mestrado, com sogms novos vitivinicultores,
novos produtos, turismo de qualidade, melhor adag@o e renda a todos os segmentos

envolvidos na cadeia produtiva de uva e vinho.
No entanto, conforme apontam Vieira et al.:
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uma IG pode garantir alguns beneficios econdmieds,como agregagao de
valor ao produto, aumento da renda do produtorssaca novos mercados
internos e externos, insercdo dos produtores oibawgdesfavorecidas,

preservacdo da biodiversidade e recursos gendticas e a preservacao do
meio ambiente. Entretanto, ela por si s6 ndo garant sucesso comercial
determinado. O reconhecimento de uma IG, em umaagegode induzir a

abertura e o fortalecimento de atividades e deiggvcomplementares,
relacionados a valorizacdo do patrimdnio, a difieesjdo da oferta, as
atividades turisticas (acolhida de turistas, ratestica, organizacdo de
eventos culturais e gastrondmicos), ampliando oendnde beneficiarios.

Assim, cria-se sinergia entre agentes locais, enpwduto ou servico da IG
e outras atividades de producéo ou servico (20124 )p

Figura 1. Logomarca da Indicacdo de Procedéncid/dles da Uva Goethe

UVa
goethe

Fonte: Conselho Regulador (IPVUG).

A IPVUG esta localizada entre as encostas da $8sml e o litoral sul
catarinense nas Bacias do Rio Urussanga e rio dalmajos vinhedos estéo instalados
nessa area delimitada numa regido de 458,89 Kmegido é composta pelos municipios
de Urussanga, Pedras Grandes, Cocal do Sul, M@aréuwmhaca, Treze de Maio,
Orleans, Nova Veneza e Icara no Estado de Santarii@at Brasil (INPI, 2012),
conforme pode ser visualizado na figura 2 e estalE no estatuto da ProGoethe, para
area de abrangéncia e inclusdo de seus associados.

XIlII Encontro sobre os Aspectos Econdmicos e SedaiRegido Nordeste do RS 276



Figura 2 — Localiza¢do dos Vales da Uva GoethentaSaatarina — Brasil
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Fonte: Vieira, Garcia e Bruch (2013) com base emHEZ013a).

Apontam as autoras Vieira et al. (2012), que arpdatconcessao do registro pelo
INPI da IP, criou um “clima favoravel”, e os vinhesespumantes a partir da uva
Goethe séo reconhecidos como verdadeeosirs devido a sua intima relacdo com as
condi¢cdes especificas de clima-solos.

Apbs a concessao do registro, conforme apreseptaddieira e Pellin (2014), os
vitivinicultores ja observam algumas vantagens, tamo a percepcdo do aumento nas
vendas do vinho goethe em média 20% e dos espusnaatevolta de 30%, segundo
apontado pelo presidente da ProGoethe. Em 20Mnlegs e espumantes colocados no
mercado foram a primeira safra controlada pelo €bosRegulador (CR) a partir das
normas implementadas pelo Manual de Controle laté@vtCl), com selos nas garrafas.
E, atualmente os turistas que vao a regido parfaecen, ja estdo procurando pelo vinho
tipico e unico da uva goethe.

Mas diante de tantas conquistas, ainda assim, @seearios sentem algumas
fragilidades dentro de seus negdcios, pela faltacalghecimento sob uma visdo
sistémica de seu empreendimento. Foi neste seqtiedoi pensado na elaboracédo do
BMC e do plano de negocios para os vitivinicultpnes sentido de amenizar estas
fragilidades quando o empreendedor tem uma visdodindo seu negacio.
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4 Consideracoes finais

O objetivo do presente artigo foi apresentar agdaiiles que os extencionistas,
discentes e docentes que atuam no projeto denomit@dddes direcionadas a
capacitacdo em empreendedorismo e gestao emplegarianeio do desenvolvimento
do plano de negécios para empreendimentos ruravgtidmicultores de Urussanga —
SC”, estdo realizando, com os produtores de uva e umhoegidao delimitada pela
IPVUG.

Os Vales da Uva Goethe receberam recentementecass@o do registro de IP, o
que torna o vinho Goethe, produzido nessa regigecégca, um produto tipico e unico,
com uma qualidade superior, prevista pelo Cons8&bgulador a partir das normas
implementadas pelo MCI, com selos nas garrafas.

Nesse sentido, é importante frisar a necessidadeagacitacdo para estes
empresarios, pois, ao se falar em gestdo emprespeicebe-se a perspectiva de
desenvolvimento econGmico e social com que 0os me®stdio envolvidos. E, o plano
de negocios apresenta-se como uma ferramenta femtanmo planejamento de um
negocio e € por meio dele, que o grupo de extengatm aos empresarios, poderao
observar a saude financeira das empresas, e defir plano de marketing e
operacional, por exemplo. Ainda, com intuito deobter uma visualizacdo mais rapida
relacionada aos empreendimentos, € utilizado rs&sssrias o BMC.

A possibilidade de agregar mais valor aos proddersvados da uva Goethe
consolidou principalmente, a partir da conquistaetpstro da IPVUG. Logo, as acdes
realizadas durante as assessorias do grupo aslas)itEm como objetivo contribuir
para uma visdo holistica dos proprietarios sobraseas empreendimentos. Ainda, e
permitir-lhes uma visao sistémica das suas emprpsasneio de uma analise criteriosa
e discriminada de seu empreendimento, visualizaftdonativas que permitam agregar
ainda mais valor aos seus produtos provenientesal&oethe.

A andlise também tem como objetivo apresentar umsntos para o
empoderamento dos gestores de conhecimentos, ssguao transmitidos durante as
assessorias e ficardo disponiveis para que elgsiggdpossam analisar e revisar suas
estratégias posteriormente a apresentacdo dotadessipelo grupo.

Fica aberta a possibilidade de um estudo apés feagdiv de cinco planos de
negocios, bem como da analise individual dos plandas empresas. Como sugestao,
recomenda-se estudo sobre a questdo do empodevaneeititerior dessas empresas
familiares.
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