


Transformando Dados 
em Informação



O que é BI ?

• “…refere-se ao processo de coleta, organização,
análise, compartilhamento e monitoramento de
informações que oferecem suporte a gestão de
negócios. É um conjunto de técnicas e
ferramentas para auxiliar na transformação de
dados brutos em informações significativas e
uteis a fim de analisar o negócio...”

• “O objetivo do BI é permitir uma fácil
interpretação do grande volume de dados...”



Como surgiram os BI ?

• Os primeiros sistemas de gestão possuíam uma
grande ênfase em auxiliar seus usuários a
executar suas tarefas cotidianas com maior
facilidade e agilidade. Com o passar do tempo,
isso se tornou insuficiente. Os usuários
precisavam mais do que relatórios para
acompanhar o andamento de atividades e
conferência das mesmas, precisavam de
informações integradas de outras áreas da
empresa e formas mais eficientes de realizar os
controles.



ERP

• O ERP é a fonte de dados do BI

• O ERP deve prover mecanismos de extração
de dados ou a modelagem do seus dados para
acesso direto do BI.

• Alguns ERPs já possuem o seu próprio BI



Integrações

• Ferramentas de BI que não são nativas,
trabalham de forma off-line.

• Integração com acesso direto ao banco de
dados do ERP

• Integração por arquivos (txt, csv, xml...)



Softwares

• Qlikview

• Sadig

• FoccoINDICADORES (nativo)
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