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Plano de acao - Curso de Relagdes Publicas

Agao

Justificativa

Como sera realizada

Quem

Quando
(prazo de inicio)

Avaliar o desempenho do
curriculo vigente e
identificar as mudancgas
necessarias

Para promover a melhoria
constante do curso, bem como a
sua atualizagdo e adequacao as
necessidades do mercado e das
legislagGes vigentes.

Através da escuta ativa e empatica dos
alunos, do contato com o mercado
profissional, do acompanhamento de
tendéncias da area, das legislacbes
vigentes e discussdo com o NDE,
identificar os ajustes necessarios e
realiza-los.

Coordenacdo, NDE e
DA

Processo continuo

Pesquisa com profissionais
de relagGes publicas da
regidao

Para identificar, com maior
clareza, as necessidades de
formacao do profissional de
relagbes publicas, bem como
necessidades de formagao
complementares que podem ser
ofertadas como cursos de
extensdo e pds-graduagao.

Realizacdo de grupo focal com
profissionais de relagdes publicas para
identificar as necessidades
complementares de formacdo. Buscar
viabilizar a oferta de cursos que atendam
a necessidade identificada.

Coordenacdo e AEC
(Agéncia
Experimental de
Comunicacdo)

Outubro de 2021

Promover curso de
aperfeicoamento para
alguns professores —tema
midias digitais

Porque estd tem sido uma
demanda crescente de nossa
profissdo e ndo temos professores
especializados no assunto.

Identificar curso adequado de
aperfeigopamento na temdtica e promover
apoio (subsidio financeiro) para que
alguns professores participem.

Coordenagao

Agosto de 2021

Monitorar a avalia¢do do
curso pelos alunos e
conforme os resultados

Para promover o aprimoramento
constante do curso e de seus
métodos.

Através da andlise dos resultados da
avaliagdo on-line, encontros com o DA e
posterior plano de acdo para a busca de

Coordenacdo e
professores

Cada virada de semestre




tracar plano de melhorias

melhorias.

Promover a aproximagao

Para promover a formacdo de

Promover aproximacgao junto a entidades

Coordenacdo e

Setembro de 2021

de alunos, empresas da relagdes publicas junto as empresariais da regido e propor projetos | professores
regidao e consolidar empresas da regidao, mostrando a | em conjunto com disciplinas ou grupos
parcerias. contribuicdo do profissional e de estagio.
criando oportunidades de relagao
ganha-ganha entre organizacao,
curso e alunos.
Prestar suporte aos alunos | Para dar orientacdo e apoio ao Prestando atendimento presencial e on- Coordenacado Conforme a demanda
nos processos de aluno em suas escolhas na vida line aos alunos, conforme necessidade.
matriculas, transferéncias | académica para que possam fazer
e outros. escolhas melhores.
Ter uma participacdo ativa | Para estar préximo da Buscar oportunidades junto a grupos Coordenacao Novembro de 2021
em espagos importantes comunidade, compreender suas empresariais e sociais de divulgar a
na comunidade, buscando | demandas e divulgar e educar atividade de relagbes publicas.
divulgar e promover o sobre as contribui¢des do
curso. profissional de relagdes publicas e
sua contribuig¢do social.
Promover o curso junto a Para atrair mais alunos Planejar estratégias que permitam Coordenagao Setembro de 2021

alunos de Ensino Médio

apresentar a atividade profissional de
Relagdes Publicas de forma clara e
atrativa aos alunos de ensino médio.

Otimizar o uso de redes
sociais do curso para
atracdo de novos alunos

Para atrair mais alunos, pois hoje
as redes sociais sdo algumas das
principais formas de consumo de
informacdes deste publico.

Trabalhar com marketing de contetdo e
impulsionamento pago no Instagram
visando alcancar mais potenciais alunos,
aplicar esta estratégia fazendo uso da
estrutura da AEC.

Coordenagao e AEC

Setembro de 2021
(continuo)

Promover o alinhamento,
integracao e senso de
equipe entre professores
do curso

Para manter a equipe de
professores coesa, alinhada e
unida.

Fazer reunides de alinhamento com a
equipe sempre que julgar necessario,
manter um canal de comunicacgao aberto
e dindmico com os professores , bem

Coordenacao

Conforme necessidade




como trabalhar a¢es de pertencimento.

Incentivar a participacdo Para promover a atualiza¢do do Comunicar e buscar criar estratégias de Coordenacao Maio de 2022
de alunos e professores corpo dicente e docente e apoio a alunos e professores para que
em eventos académicos e | oportunizar a vivéncia plena de participem de eventos académicos da
profissionais da area ambientes académicos. area, bem como, apdés compartilhem suas
experiéncias e novos conhecimentos
adquiridos.
Divulgar junto aos alunos Para promover o envolvimento e Divulgar através dos canais de Coordenacao Marco de 2022

as linhas e projetos de
pesquisa ativos
relacionados a
comunicagao

participacdo dos alunos que se
interessam pela pesquisa.

comunicac¢do com os alunos, os projetos
de pesquisa relacionados a comunicacao
presentes na instituicdo, bem como
formas de participacdo e colaboracao.

Promover ac¢oes de
relacionamento com
alunos

Para que os alunos se sintam
acolhido, trabalhem seu senso de
pertencimento ao grupo formado
pelo curso.

Trabalhar melhor a recep¢do de novos
alunos, orientando-os de forma mais
adequado para que compreendam a
dindmica institucional com menos
dificuldade e promover acdes de
relacionamento aos alunos em seus
diferentes momentos da vida académica
(meio do curso, estagio, formatura).

Coordenacado e AEC

Maio de 2022

Alinhar junto aos
professores de strictus
sensu do curso, linhas de
pesquisa importantes para
o desenvolvimento do
curso.

O mercado de relagdes publicas se
encontra numa dinamica de
transformacgdo muito intensa,
precisamos através da pesquisa
responder a duvidas latentes
sobre tematicas como: gestdo de
redes sociais; responsabilidade
publica de organizac¢bes e gestdo
de crises de comunicacao.

Reunir com os professores com atuagdo
no strictus sensu e avaliar as
possibilidades de investigacdo e pesquisa
sobre as tematicas importantes para o
curso.

Coordenagao e
professores

Junho de 2020







