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Resumo 
Mestre em Administração de Empresas (2010) e Graduada em Comunicação Social - Habilitação em Relações 
Públicas (2007) pela Universidade de Caxias do Sul (UCS). Desenvolveu sua dissertação sobre o tema "As inter-
relações entre liderança, comunicação e cultura nas organizações" com foco na comunicação organizacional. 
Atualmente é docente dos cursos de Relações Públicas, Publicidade e Propaganda, Jornalismo, Fotografia e 
Turismo da Universidade de Caxias do Sul. É sócia-proprietária da Gipan Consultoria, empresa que presta 
serviços de consultoria na área de marketing e comunicação. É consultora credenciada ao Serviço Brasileiro de 
Apoio às Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) desde 2011. Temas de interesse: comunicação organizacional, 
relações públicas, liderança, comunicação interpessoal, vigília e inteligência estratégica e comunicação 
mercadológica. 
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