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» NBR 10520 — Citacdes (2023)
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Bucs Apresentacao grafica

Papel
Formato A4 (210 X 297 mm) — branco

Margens

3,0 cm na parte superior € no lado esquerdo.
2.0 cm na inferior e no lado direito.

Fonte

Arial ou Times New Roman: 12 para o corpo do
texto e 10 para citacoes longas, notas de rodape,
legendas das ilustragoes e tabelas.

i
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Bucs Apresentacao grafica

Espacamento

Espaco 1,5 - para o corpo do texto

Espaco simples - citacoes longas, notas de
rodapé, referéncias, legendas das ilustracbes e
tabelas, ficha catalografica e a natureza do trabalho.



Bucs Apresentacao grafica

Paragrafo

A primeira linha de cada paragrafo deve ter recuo
de 1,5 cm da margem esquerda para o corpo do
texto.

Os paragrafos de citagOes diretas longas devem
ter recuo de 4 cm da margem esquerda.



wues Estrutura do trabalho

Resumo na lingus
Aslramgea

Resumo

Folha de aprovacao

Folha de ros

Capa

. Parte externa

. Elementos pré-textuais

’ ,?EElomonm textuais

l Elementos pos-textuais

FUNDAGAO UNIVERSIDADE
DE IAS DO SUL

Fonte: UCS (2023).



BUCS Resumo

DE CAXIAS DO SUL

Em lingua portuguesa e em lingua estrangeira,
apresenta-se:

a) o uso de paragrafo unico, sem numeracao de
topicos;

b) digitacao em espaco simples;

C) nao usar recuo na primeira linha;

d) o uso na terceira pessoa do singular;

e) que a primeira frase seja significativa, explicando o
tema principal do documento.

Palavras-chave: administracao; inovacao; planejamento
estrategico.



GUCS Sumario

DDDDDDDDDDDDD

Apresenta-se em pagina distinta com a palavra
SUMARIO centralizada, em letras maiusculas
negritadas.

Os titulos seguem a formatacido igual ao corpo do
texto. Cada capitulo, secdo ou parte deve apresentar:

a) indicativo numerico (se houver);

b) titulo e subtitulo (se houver);

c) numero de pagina inicial, ligado ao titulo por uma
linha pontilhada.
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21

2141
21.2
213
214
22

23

231
23.2
233

31

3.1.1
3.1.2
32

3.21
3.2.1.1
3.21.1.1
321.1.2
3212
3213
3214
3215
3216
3217
3218
3219

Margens superior e
g esquerdade 3 cm

SUMARIO

INTRODUGAO 10
MUDANCAS: DA NOVA EDICAQ scocnvmnmmmmmanmsvmsmmsmyms 12
APRESENTAGAO GRAFICA 13
NUMERAGAO PROGRESSIVA .......ooiiiieiieieieieecee e 14
Secdes primarias 14
Secdes secundarias, terciarias, quaternarias e quinarias...........cc..... 15
Alineas 16
Subalineas 17
EQUAGOES E FORMULAS .......ooomieiiieie e 17
ILUSTRAGOES icusssvssvsnvwnussssvsssassossuasonsssusseassiusssmionissssissssssasersvssiivonss 17
Figuras 18
Quadros 19
Tabelas 19
TRABALHOS ACADEMICOS — APRESENTAGAO.........cccceeueererernrennne 23
PARTE EXTERNA  sosevresssssoriss s s s e o s vy D s s it 25
CADA: s R 25
Lombada 26
PARTEINTERNA . ...cisucumssimmsssvmsissssvsssinvimsssvissssssonasomsasssiseivsss 27
Elementos pré-textuais 27
Folhaide. iosto:meununmenrrnennnransmmnnnIRRn e 27
ANVBISO ... 28
Verso

Errata

Folhd de aproVAGAO v ammrrmms s s S S P P e 31
DEdICatona s S R 33
AGradeCiMENTOS. ... .ccueiiiiiiiiieiiet ettt 34
EpIgrafe ... ..o 35
Resumoina liNgua Vern&cula ......isnsimamsiisssassvssssemsisiosimisssasssiie 36

Resumo em lingua estrangeira .....

Listasiermmenmnneanmnns - - ...39
Margens inferior e ittt
direitade 2 cm

Fonte: UCS (2023)
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#¥s2 Numeracao progressiva

Sao utilizados algarismos arabicos na numeracao.
As seclOes do trabalho devem seguir a formatacao:

1 SECAO PRIMARIA (maiusculas, negrito)

1.1 SECAO SECUNDARIA (maiusculas, sem negrito)

q 4 Secao terciaria (minusculas com excegao da 1? letra, negrito)
1.1.1.1 Sec¢aoquaternaria (minusculas com excecao da 1?2 letra, sem negrito)
1.1.1.1.1 Segéo quinaria (minusculas com excegao da 12 letra, italico)

2 SECAO PRIMARIA (mailsculas, negrito)

21 SECAO SECUNDARIA (maiusculas, sem negrito)

211 Segao terciaria (minusculas com excecgao da 1? letra, negrito)
2.1.1.1 Secdoquaternaria (minusculas com exceg¢ao da 12 letra, sem negrito)
2.1.1.1.1 Sec¢éo quinaria (minusculas com excegao da 12 letra, italico)

Fonte: UCS (2023).



A Citacoes

As citacOoes sio trechos transcritos ou informacoes
retiradas de publicacOes utilizadas para a realizacao do
trabalho.

Devem possuir a indicacao de responsabilidade entre
parénteses, acompanhada da data, do numero da
pagina ou localizagao.

PLAGIO

A copia, integral ou parcial, edicao

)
adaptacdo ou qualquer outra

alteragdo em uma obra,

<D sem a devida autorizagdo
= do autor, é crime!

‘ﬂ Valorize a &

obra original.

fb.com/cnj.oficial
Fonte: Conselho Nacional de Justica

FUNDAgO UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL.



ucs Citacoes

As citacOes podem ser:

a) diretas: quando ¢ feita a transcricao textual de parte
da obra do autor consultado;

b) indiretas: quando o texto € baseado na obra do autor
consultado.



oG Citacoes
Citacoes diretas breves

As citacOes diretas breves nao devem ter mais de trés
linhas. Devem integrar o texto e estar contidas entre

aspas duplas.

Ex.:

‘Nao deve ser intimidador ou desconstrutor de sonhos,
curiosidades e expectativas; ao contrario, deve promover a
criatividade e a esperanca de estarmos no lugar certo [...]"
(Franklin, 2016, p. 55).



oG Citacoes
Citacoes diretas longas

Sao as citacoes diretas com mais de trés linhas.
Deve-se observar:

a) recuo padronizado em relagcao a margem esquerda;

b) letra menor que a utilizada no texto;

c)espaco simples e sem aspas;

d) recomenda-se o recuo de 4 cm;

e) recomenda-se o0 uso de 1 (um) espaco de 1,5
entrelinhas no texto que sucede e antecede a citacao
direta maior de trés linhas.



A Citacoes

Citacoes diretas longas

Rocha, Oliveira e Silva (2012, p. 27) destacam que:

Além da crescente conscientizagao dos consumidores quanto a importancia
de as empresas adotarem praticas socialmente responsaveis, a
regulamentacédo governamental e a cada vez maior competéncia das
Organizagbes Nao Governamentais (ONGs) em escolher empresas
importantes para alvo de suas campanhas sugerem a necessidade de as
empresas olharem com seriedade e consisténcia para o impacto social e
ambiental de suas agoes.

FUNDA(‘é RSIDADE
DE CAXIAS DO SUL.



oG Citacoes
Citacoes indiretas

Sao a reproducao da ideia ou do pensamento do autor
da obra, transcritos com as palavras do autor do trabalho.

EX.:

As novas tecnologias de informagao trouxeram mudancas as
rotinas de diferentes instituicdes, como as bibliotecas e centros
de informacdo, impactando na forma de organizacdo e de
disseminacao e repercutindo na formacdo e no perfil dos
profissionais de informacgao (Mota; Oliveira, 2011).



UG Citacoes
Como citar os autores - sistema Autor-Data

a) pessoa fisica: citar o sobrenome, o0 ano e n° da pagina.

1 autor: (Fusco, 2013, p. 21)
Para Fusco (2013, p. 21)

2 autores: (Kotler; Keller, 2019, p. 55)
Para Kotler e Keller (2019, p. 55)

3 autores: (Baptista; Goncalves; Kroth, 2015, p. 120)
Para Baptista, Goncalves e Kroth (2015, p. 120)

4 ou mais (Quadros et al., 2023, p. 53)
autores Para Quadros et al. (2023, p. 53)




MHG2 Citacoes

b) pessoa juridica: a indicacao deve ser feita pelo nome
completo ou sigla da instituicao, em letras maiusculas e
minusculas. Recomenda-se que as siglas das instituicbes
sejam grafadas em letras maiusculas.

EX:

“A promocao e protecdo da saude sao essenciais para o
bem-estar do homem e para o desenvolvimento econOmico e
social sustentavel” (Organizacao Mundial da Saude, 2010, p. xi).

“Durante o Séeculo XV, os portugueses decidiram que a melhor
maneira para prosperar economicamente era acabar com o
monopolio das cidades italianas [...]" (IBGE, 2011, p. 3).



MHG2 Citacoes

c) Instituicao governamental da administracao direta:
a indicacao deve ser pelo nome do 6rgao superior ou pelo
nome da jurisdicao a que pertence.

EX.:

"Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacio, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social” (Brasil, 1988, p. 547).

“Todo o poder emana do povo, que O exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Lei
Organica” (Caxias do Sul, 1990, art. 1°, paragrafo unico)



MHG2 Citacoes

d) sem autoria ou responsabilidade: a indicacao deve
ser feita pelo titulo, conforme:

e titulo composto por uma palavra: usa-se a unica
palavra do titulo

— No texto:
‘O inglés é uma lingua germanica” (Inglés, 2012, p. 7).

— Na lista de referéncias:

INGLES: guia de conversacdo. Sdo Paulo: Lonely Planet: Globo
Livros, 2012.

OBS.:
Neste caso, nao temos o destaque em negrito na referéncia. B

FUNDA%/\AO UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL



MHG2 Citacoes

o titulo composto por mais de uma palavra: usa-se a
primeira palavra do titulo, seguida pela supressao
iIndicada por [...]

— No texto:

“‘As IES implementarao mecanismos democraticos, legitimos e
transparentes de avaliacao sistematica das suas atividades,
levando em conta seus objetivos Institucionais e seus
compromissos para com a sociedade” (Anteprojeto [...], 1987, p.
59).

— Na lista de referéncias:
ANTEPROJETO de lei. Estudos e Debates, Brasilia, DF, n. 13, p.
51-60, jan. 1987.



DE CAXIAS DO SUL

BUCS Citacoes

e titulo iniciado por artigo: usa-se o artigo (definido ou
indefinido), seguido da palavra subsequente e da
supressao indicada por [...]

— No texto:
E eles disseram “globalizacao”, e soubemos que era assim que

chamavam a ordem absurda em que dinheiro € a unica patria a
qual se serve e as fronteiras se diluem, ndo pela fraternidade,
mas pelo sangramento que engorda poderosos sem

nacionalidade (A flor [...], 1995, p. 4).

— Na lista de referéncias:
A FLOR prometida. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, ano 75, n,

24.105, p. 4,2 abr. 1995.



MHG2 Citacoes

e titulo iniciado por monossilabo: usa-se o

monossilabo, seguido da palavra subsequente e da
supressao indicada por [...]

— No texto:

“Em Nova Londrina (PR), as criancas sao levadas as lavouras a
partir dos 5 anos” (Nos canaviais [...], 1995, p. 12).

— Na lista de referéncias:

NOS CANAVIAIS, mutilacido em vez de lazer e escola. O Globo,
Rio de Janeiro, ano 70, n. 22.516, 16 jul. 1995. O Pais, p. 12.



MHG2 Citacoes

e) autores com o0 mesmo sobrenome e data de
publicacao: devem-se acrescentar as iniciais de seus
prenomes. Se persistir coincidéncia, colocam-se o0s
pronomes por extenso.

EX.:

(Barbosa, C., 1958)

(Barbosa, O., 1958)

(Barbosa, Cassio, 1965)

(Barbosa, Celso, 1965)

De acordo com Cassio Barbosa (1965) e Celso Barbosa (1965)
Segundo O. Barbosa (1958)

Segundo C. Barbosa (1958)



MHG2 Citacoes

f) diversos documentos da mesma autoria, publicados em
um mesmo ano: as citacoes devem ser distinguidas pelo
acréscimo de letras minusculas, em ordem alfabética, apos a
data e sem espacejamento, conforme a lista de referéncias.

EX.:
De acordo com Brasil (2005a)
(Brasil, 2005b)

A informacao foi repassada pela Secretaria Nacional de Atencao
Basica do Ministério da Saude (Brasil, 2005a).

A Secretaria Nacional de Atencao Especializada do Ministério da
Saude engloba atencao hospitalar e domiciliar (Brasil, 2005b).

FFFFF a O UNIVERSIDADE
DE EAXIAS DO SUL



MHG2 Citacoes

g) citacoes indiretas de diversos documentos de
varios autores, mencionadas simultaneamente dentro
dos parénteses: devem ser separadas por ponto e
virgula. Recomenda-se a indicagao em ordem alfabética.

EX.:

Ela polariza e encaminha, sob a forma de demanda coletiva, as
necessidades de todos (Fonseca, 1997; Paiva, 1997, Silva, 1997).

Diversos autores salientam a importancia do acontecimento
desencadeador no inicio de um processo de aprendizagem
(Cross, 1984; Knox, 1986; Mezirow, 1991).



GUCS - ~
ONIyEReBAe C |tagoes

Sistema numeérico

A indicacao da numeracao durante a citacao pode ser
feita entre parénteses, alinhada ao texto ou situada pouco
acima da linha do texto, em expoente a linha do mesmo,
apos a pontuacao que fecha a citacao.

- Exemplos no texto:
“Ciéncia da informagao sem informacéao” (11)

“Ciéncia da informagao sem informagao™"

- Na lista de referéncias:

11 GRACIOSO, Luciana de Souza; SALDANHA, Gustavo Silva. Ciéncia da
informacao e filosofia da linguagem: da pragmatica informacional a web
pragmatica. Araraquara, SP: Junqueira e Marin, 2011.



GUCS - ~
NIyEReBAe C |tagoes

a) Ponto final: o ponto final deve ser usado para encerrar
a frase e nao a citacao.

EX.
“Nao se mova, faca de conta que esta morta” (Clarac;
Bonnin, 1985, p. 72).

Bothwel (1963, p. 37) ressalta: [...] lamento profundamente os
sofrimentos que vOs e todos os trabalhadores da Europa
tivestes de suportar [...]".



GUCS - ~
NIyEReBAe C ItagOes

b) Volume, tomo e/ou secao: se houver, devem ser
Indicados precedidos pelo termo que os caracteriza, de
forma abreviada, antes da pagina. Volume e numero de
publicacoes periddicas nado podem ser indicados.

EX.
“As roupas classicas sao mais apropriadas. Os decotes em

V, os tons escuros, as listras verticais alongam a silhueta”
(Senac, 1979, v. 1, p. 16).

Meyer parte de uma passagem da cronica de “14 de maio’,
de A Semana: “Houve sol, e grande sol, naquele domingo de
1888, em que o Senado votou a lei, que a regente sancionou
..]" (Assis, 1994, v. 3, p. 583). .

FFFFF a O UNIVERSIDADE
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GUCS - ~
NIyEReBAe C |tagoes

c) Documentos nao paginados: convem que se indique
a localizacao do trecho citado, conforme consta no
documento.

EX.

“[...] a transmissao total compreende todos os direitos do
autor, salvo os de natureza moral e o0s expressamente
excluidos por lei [...]" (Brasil, 1998, cap. V, art. 49, inc. I).

“Na década de 1930, Piaget desenvolve um programa de
pesquisa experimental junto aos seus trés filhos [...]"
(Dongo-Montoya, 2009, local. 264).



GUCS - ~
NIyEReBAe C |tagoes

d) Enfatizar trechos: deve-se destaca-los com uma das
seguintes expressoes: grifo nosso ou grifo proprio, como
ultimo elemento da chamada da citacao. Quando o texto

transcrito ja tiver destaque, nao existe necessidade de
informar o grifo.

Ex.

“[...] para que nao tenha lugar a produccao de degenerados,
gue phisycos quer moraes, miséerias, verdadeiras ameacas a
sociedade” (Souto, 1916, p. 46, grifo nosso).



GUCS - ~
ONIyEReBAe C ItagOeS

e) Traducao: ao traduzir um trecho de uma obra
consultada, deve-se indicar a traducao com uma das
seguintes expressoes. traducao nossa ou traducao
propria, como ultimo elemento da chamada da citacao.

- No texto:

Experiéncia “E o resultado do conhecimento e da compreens&o adquiridos no
cotidiano, individualmente ou como grupo, e € essencial as nossas atividades

profissionais e pessoais” (Vialle, 2015, p. 28, tradugao nossa).?

- Na nota de rodapé:

* Do original: “This is the result of knowledge and understanding acquired in everyday life, individually
or as a group, and it is essential for our professional and personal activities.” (Vialle, 2015, p. 28).

=
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NIyEReBAe C |tagoes

f) Entrevistas ou depoimento: quando houver
necessidade, omitir o nome do entrevistado. A transcricao
de entrevistas e/ou depoimentos nao publicados
formalmente nao gera referéncia.

Ex

“A familia € um nucleo de convivéncia, unido por lacos
afetivos, que normalmente compartiliha o mesmo teto”
(Entrevistado A).



GUCS - ~
NIyEReBAe C |tagoes

Uso do apud

O apud é usado para fazer a citacao de uma citacao, ou
seja, a transcricao direta ou indireta de um texto ao qual
nao se teve acesso ao original.

Neste caso, os elementos devem ser indicados na
seguinte ordem: autoria ou a primeira palavra do titulo;
data; pagina do documento original, se houver, a
expressao apud; autoria ou a primeira palavra do titulo;
data; pagina da fonte consultada, se houver.

Na lista de referéncias elencar somente a fonte
consultada.



GUCS - o~
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CITADO POR

Freire (1994, p. 13 apud Streck; Redin; Zitkoski, 2008, p. 19)

FONTE CITADA:
(OBRA ORIGINAL)
QUE NAO SE TEVE
ACESSO

FONTE CONSULTADA:
OBRA QUE SE TEVE
ACESSO

Fonte: UCS (2023).
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- Exemplo no texto:
Segundo Freire* (1994, p. 13 apud Streck; Redin; Zitkoski, 2008, p. 19), “[...]
a pedagogia do oprimido como centro, me aparece tao atuais quanto outros a que me

refiro dos anos 80 e de hoje”.

- Exemplo no rodapé:

4 FREIRE, Paulo. Pedagogia da Esperanga. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1994.

- Exemplo na lista de referéncia:

STRECK, Danilo Romeu; REDIN, Euclides; ZITKOSKI, Jaime José (coord.).
Dicionario Paulo Freire. 4. ed. rev e ampl. Belo Horizonte: Auténtica, 2008.

FU NDAgo UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL.



BUCS A -
ONERSIERne Referéencias

As referéncias devem aparecer em folha propria, e as
regras gerais para a sua apresentacao estao descritas
abaixo:

a) devem ser elaboradas em espaco simples;

b) alinhadas somente a margem esquerda do texto;

C) e separadas entre si por uma linha em branco de
espaco simples (NBR 6023:2018).

Devem ser padronizadas quanto a pontuacao, ao
recurso tipografico e a adogcao dos elementos
complementares. ii



UNIVERSIDADE Margens superior e
DEcCAXIASDOSUL | e esquerda de 3 cm

REFERENCIAS

COELHO, Ronaldo Sérgio de Aradjo. Manual de apresentacao de
trabalhos técnicos, académicos e cientificos. Curitiba: Jurua, 2007.

FURASTE, Pedro Augusto. Normas técnicas para o trabalho cientifico:
com explicitagdo das normas da ABNT. 15. ed. atual. e reform. Porto
Alegre: [s. n.], 2009. 239 p.

) GORMAN, Michael; WINKLER, Paul W.; THE AMERICAN LIBRARY
Fonte arial ou ASSOCIATION. Cédigo de catalogagdo Anglo-Americano. 2. ed. Sdo

T|mes New Roman’ Paulo: FEBAB, 1983.

tamanho 12, JOINT STEERING COMMITTEE FOR REVISION OF AACR. Cédigo de
alinhadas somente catalogagao Anglo-Americano. 2. ed. rev. Sdo Paulo, SP: FEBAB, 2004.

a margem LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
esquerda do texto, metodologia cientifica. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021,

MOTTA, Valter Teixeira da; HESSELN, Ligia Gongalves; GIALDI, Silvestre.

digitadas em

espago simples e . Normas técnicas para apresentagdo de trabalhos cientificos. 3. ed.
separadas entre si rev. e ampl. Caxias do Sul, RS: Educs, 2004.

por uma linha em RAUBER, Jaime José; SOARES, Marcio. Apresentacao de trabalhos
branco de espago cientificos: normas e orientacoes praticas. 3. ed. rev. a atual. Passo
simples Fundo, RS: UPF, 2003.

STRECK, Danilo Romeu ; REDIN, Euclides ; ZITKOSKI, Jaime José
ﬁ\coord.). Dicionario Paulo Freire. 4. ed. rev e ampl. Belo Horizonte:
uténtica, c2008.

TOMAINO, BIANCA et al. Metodologia cientifica: fundamentos, métodos
e técnicas. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2016. Disponivel em:
http:/lucs.bv3.digitalpa(?es.com.br/users/publication 9788579872518.
Acesso em: 20 ago. 2016.

Margens inferior e i ddd
direita de 2 cm a

FUNDAGAO UNIVERSIDADE
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Fonte: UCS (2023).



BUCS A -
ONERSIERne Referéencias

Livro

EX.:

KOCHE, J. C. Fundamentos de metodologia cientifica:
teoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa. Sdo Paulo:
Vozes, 2014.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de
metodologia cientifica. 9. ed. Sio Paulo: Atlas, 2021.

TESSARI, A. B. et al. UCS 50 anos de uma
universidade comunitaria: 1967-2017. Caxias do Sul,
RS: EDUCS, 2017. i
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BUCS A -
ONERSIERDe Referéencias

Livro em meio eletronico

EX.:
KOCHE, J. C. Fundamentos de metodologia cientifica:
teoria da ciéncia e iniciacao a pesquisa. Sao Paulo: Vozes,

2014. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 28 set. 2023.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de
metodologia cientifica. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

Disponivel em: https://tinyurl.com/yc6k2nmx. Acesso em:
28 set. 2023. i

FFFFF a O UNIVERSIDADE
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GUCS n -
ONVERSARE Referéencias

Trabalhos academicos, dissertacoes e teses

EX.:

MINOZZQO, Luis César. Proposta de procedimento
metodologico para o ensino de ciéncias com o uso de
tecnologias da informacao e da comunicacao. 2015.

116 f. Dissertacao (Mestrado em Ciéncias e Matematica) -
Universidade de Caxias do Sul. Caxias do Sul, 2015.



GUCS n -
ONVERSARE Referéencias

Trabalhos academicos, dissertacoes e teses
em meio eletronico

EX.:

MINOZZQO, Luis César. Proposta de procedimento
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