POLITICA DE PRIVACIDADE

Nés, do UCS Saude Digital, temos a missdo de ajudar vocé no autocontrole da sua saude.
Proteger sua privacidade € muito importante para ndés. A politica abaixo explica como o Centro
Clinico da UCS coleta, usa e divulga as informacbes pessoais que vocé fornece ao usar este
aplicativo, boletins informativos e mensagens eletrbnicas.

Qualquer informacéo pessoal que vocé disponibilizar para o Centro Clinico da UCS enquanto
usar o software sera tratada com cuidado e sujeita a essa politica, ndo podendo ser usada ou
divulgada de maneira que vocé nao tenha consentido.

Ao aceitar essa politica de privacidade, vocé expressamente concorda com os termos aqui
expostos.

Caso seja sua vontade, vocé podera retirar seu consentimento para o uso de seus dados
pessoais a qualquer tempo. Para tanto, entre em contato com o Centro Clinico da UCS através do
e-mail centroclinico@ucs.br

1. Quais informagdes coletamos através do aplicativo?

Para utilizar o UCS Saude Digital, sera solicitada a criacdo de uma conta protegida por um
nome de usuario e uma senha. O enderego de e-mail fornecido para criagdo do usuario podera ser
usado para enviarmos comunicacoes eletrénicas de tempos em tempos.

A sua senha é pessoal e intransferivel. Para protecao de sua privacidade, ndo a divulgue a
ninguém.

Para que o aplicativo possa funcionar corretamente, vocé precisa estar conectado a internet
de boa qualidade, sob pena dos dados nao serem transmitidos de forma automatica para a equipe
de monitoramento, sendo de sua responsabilidade garantir a conectividade.

Ainda, durante o uso do aplicativo, podera ser solicitado a vocé o fornecimento voluntario de
certas os de saude exigidos pelo software para calcular os riscos de saude, indicadores e graficos
relacionados. Essas informagdes sao necessarias para diversos fins, tais como acompanhamento
de seu peso e informacdes relacionadas a saude, bem como a geragao de dados estatisticos sobre
sua saude e informacbes adaptadas ao perfil do usuario. Exceto quando especificamente
mencionado ou quando ja anonimizados, o Centro Clinico da UCS n&o ira realizar, usar ou divulgar
qualquer informagao pessoal.

Os dados pessoais e de saude coletados pelo programa, para fins dessa politica de
privacidade, sdo as informagdes que permitam a sua identificagdo pessoal, quais sejam: CPF,
género, data de nascimento, idade, etnia, peso, altura, indice de massa corpérea, vacinagao,
gravidez, tabagismo, pratica de atividade fisica no lazer e/ou no trabalho, consumo de frutas e
verduras, nivel de colesterol e triglicerideos, histérico familiar de doenga coronaria precoce, histérico
familiar de diabetes, realizagéo de tratamentos para doenga grave, pressao alta, asma, bronquite
ou enfisema, insuficiéncia coronariana, insuficiéncia cardiaca, restricao de fluidos, dor, limitagao de
atividade fisica, e média dos valores de humor, pressao, pulso, passos, glicose, colesterol, dor,
oximetria, sono e temperatura corporal.

O uso das suas informagdes pessoais durante o uso do aplicativo destina-se a fornecer para
vocé uma melhor experiéncia em relacédo a sua propria saude.



O aplicativo pode conter links para outros aplicativos ou outros recursos da internet. Quando
vocé clica em um desses links, vocé entrara em contato com uma terceira parte, que podera coletar
informacgdes sobre vocé. O Centro Clinico da UCS nao tem nenhuma responsabilidade ou obrigacéo
de controle sobre aqueles softwares, websites e outros recursos da internet, ou sobre a coleta,
utilizacao e/ou divulgagéo de suas informagdes pessoais por terceiros.

2. Como usamos essas informacgdes?

Usamos as préprias informacgdes disponibilizadas por vocé ao inserir seus dados pessoais
no aplicativo para personalizar seu UCS Saude Digital. Podemos também compartilhar e utilizar
suas informacgdes pessoais para cumprimento de intimagcdo, mandado ou ordem emitida por
tribunais, pessoas ou érgaos com jurisdicao para tanto e para fins de segurancga publica.

Caso o Centro Clinico da UCS venda o software a terceiros, as suas informacgdes pessoais
poderao ser transmitidas para a instituicido que o adquiriu, na medida permitida por lei e com a
exigéncia de que tal organizagdo concorde em proteger a privacidade das informagdes pessoais
dos usuarios de forma consistente com esta politica e legislacao aplicavel.

Nos também poderemos reter os seus dados pessoais conforme necessario para estar em
conformidade com as nossas obrigacdes legais, resolver litigios, e aplicar os nossos acordos. O
Centro Clinico da UCS também pode divulgar suas informag¢des pessoais a terceiros designados
por vocé, a seu pedido ou com o seu consentimento.

Seus dados poderao ser utilizados, de forma anbnima, para a producao de estatisticas e
gestao da saude populacional, que podera ser transferida ou compartilhada com terceiros, de forma
gratuita ou onerosa.

Ainda, poderemos utilizar as informagbes fornecidas por vocé com fins cientificos, para
realizar e apoiar pesquisas e inovagcao sobre topicos relacionados a bem-estar social, saude,
interesse publico e avangos tecnoldgicos, desde que nao haja a identificagdo do usuario.

O Centro Clinico da UCS considera o fato de que vocé tenha voluntariamente instalado e
utilizado o software e nos forneceu informagées de contato para registrar o seu consentimento para
0S usos permitidos.

3. Como ¢é o uso de informagdes na contratagao coletiva?

Caso o aplicativo tenha sido disponibilizado a vocé por meio de uma instituicido, vocé
concorda que os seus dados pessoais e de saude serdo disponibilizados sem qualquer tipo de
anonimizagao para a referida instituicéo, de forma a possibilitar uma gestéo de saude populacional,
ou seja, a pratica de agbes de prevencdo e atencdo a manter a saude das pessoas como um
cuidado continuo.

E importante que vocé saiba que, assim como ocorre nas contratagdes individuais, vocé
podera retirar o seu consentimento a qualquer momento. Entretanto, caso vocé nao consinta ou
retire 0 seu consentimento sobre o tratamento de seus dados pessoais nas contratagdes coletivas
aqui expostas, a utilizagdo do programa sera bloqueada.

4. Quem é o controlador de dados?

Para os fins das leis de protegdo de dados aplicaveis, o Centro Clinico da UCS (pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 88.648.761/0010-96, com sede na Rua
Francisco Getulio Vargas, n° 1130, B. Petrépolis, CEP: 95070-560, em Caxias do Sul - RS) é o
controlador e encarregado pelo tratamento das informagdes pessoais que vocé fornece. Como
controlador e encarregado pelo tratamento dos dados, o Centro Clinico da UCS processa os dados
pessoais e faz a anonimizagao dos dados, de acordo com esta politica de privacidade.



5. Como se dara a retengao de dados?

Noés iremos reter seus dados pessoais enquanto vocé mantiver uma conta ou de outra forma
necessaria para lhe fornecer os servicos.

Nos casos em que nao precisarmos mais processar seus dados pessoais para as finalidades
definidas nesta politica de privacidade, excluiremos seus dados pessoais de nossos sistemas,
exceto se ja estiverem anonimizados.

6. Como fago para controlar ou excluir informacgdes sobre mim?

Concedemos ao usuario o direito de acessar, retificar, portar e apagar os dados inseridos
por vocé durante o uso do aplicativo. Vocé pode ajudar o Centro Clinico da UCS a manter a exatidao
de suas informacgées notificando-a por escrito de quaisquer mudangas por meio do e-mail indicado
ao fim da presente politica.

Suas informacdes pessoais sdo armazenadas pelo software no seu dispositivo e/ou em um
servidor ou servico localizado nas nuvens: (i) exceto para informagdes nao identificadas em que o
Centro Clinico da UCS possa armazenar permanentemente, a mesma podera armazenar e
processar suas informagdes pessoais para o periodo de tempo durante o qual a sua conta
permanece ativa e por um periodo de seis meses depois de excluir sua conta, de forma
anonimizada, periodo apds o qual a empresa ird apagar suas informagdes pessoais armazenadas;
(ii) de forma a ajudar a proteger a confidencialidade de suas informagdes pessoais, o Centro Clinico
da UCS utiliza o protocolo "https" como garantia de seguranga apropriada paras as informagdées.
No entanto, devido a natureza da internet e de suas tecnologias, riscos de seguranga e privacidade
nao podem ser totalmente eliminados, e o Centro Clinico da UCS n&o pode garantir totalmente que
suas informagdes pessoais ndo serdo acessadas de forma imprevista nessa politica de privacidade.

As informagdes que recebemos sobre o usuario (incluindo dados de transagdes financeiras
relacionadas a compras feitas em relagdo ao Centro Clinico nos casos de contratacao individual do
aplicativo, ou seja, quando o aplicativo ndo é fornecido por uma instituicdo) podem ser acessadas
e preservadas por um periodo maior quando forem objeto de uma requisicdo ou obrigacao legal,
investigacdo governamental, investigagdes de possiveis violagdes de nossos termos ou politicas,
ou para de outra forma impedir danos. Também retemos informagdes de contas desabilitadas por
violacdo de nossos termos por, no minimo, um ano, a fim de prevenir repeticdo de abuso ou outras
violagcbes dos termos.

7. Criancas

O aplicativo € destinado a ser utilizado pelo publico em geral e é adequado para utilizagdo
por adultos e pode ser usado apenas para fins pessoais, acionais, informativos e convencionais. O
uso do software ndo é recomendado para criangas com idade inferior a dezoito (18) anos.

No caso em que o Centro Clinico da UCS ¢é notificada ou toma conhecimento de que o
software tem sido utilizado por uma crianga com idade inferior a dezoito (18) anos sem o
consentimento dos pais, a referida esta autorizada a excluir, na sua totalidade, algumas das
informagbes armazenadas pela crianga menor de dezoito (18) anos ou a revogar a licenga de
utilizagao da copia do software.

8. Alteracdes na Politica de Privacidade

Esta politica pode ser alterada periodicamente a critério exclusivo do Centro Clinico de UCS.
Vocé sera notificado sobre as alteragbes da politica de privacidade, sendo emitida uma atualizagao
ou uma nova versao do software. Apds a instalagdo da atualizagdo ou nova versao, sera solicitado
a vocé uma avaliagao e concordancia com a nova politica. O Centro Clinico da UCS nao assume
qualquer responsabilidade por perdas ou danos (inclusive financeiros) decorrentes direta ou



indiretamente das alteragbes desta politica. A coleta, uso e divulgagédo de suas informagdes
pessoais pelo Centro Clinico da UCS sera regida pela mais recente versédo da politica. As novas
versoes serao publicadas no site da empresa.

O uso continuo, recibo ou pedido do aplicativo por qualquer comunicacao eletronica
subsequente a quaisquer alteragdes a esta politica significara que vocé concorda com a coleta, uso
e divulgacdo de suas informagbes pessoais em conformidade com a politica alterada. Assim,
quando vocé usar o software, receber ou solicitar qualquer comunicacao eletrdnica, vocé deve
verificar a data desta politica e rever quaisquer mudangas desde a sua ultima versio. Vocé também
deve marcar esta pagina e revisar periodicamente esta politica par garantir que esteja familiarizado
com a versao mais atual.

9. Como entrar em contato conosco em caso de duvidas

Se vocé tiver quaisquer perguntas ou preocupagdes quanto ao processamento de seus
dados pessoais ou sobre esta politica de privacidade, ou caso queira solicitar acesso as suas
informacdes pessoais e informagdes sobre a coleta, uso e divulgagao, entre em contato com o
Centro Clinico da UCS através do e-mail ceclin@ucs.br



