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Resumo: A partir do entendimento de que o planejamento participativo pode
multiplicar o conhecimento técnico, cientifico e humano dos diversos atores
participantes, o presente trabalho busca analisar a qualidade da participacao no modo de
governanga estabelecido entre os municipios que compdem a Regido dos Negdcios em
Goias, conforme a indugdo proposta pelo Programa de Regionalizagdo do Turismo —
Roteiros do Brasil (PRT). Para isso, utilizou-se a metodologia de analise de conteudo
documental correspondente ao processo de implantacdo da Regido dos Negdcios, entre
os anos de 2008-2010, apontando-se as fragilidades ocorridas entre a intencionalidade
do PRT e a qualidade da participagdo efetiva neste estudo de caso, e os desafios no
desenvolvimento local do turismo regionalizado.
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Introduciao

Esse trabalho ¢ um recorte do processo de investigacdo que tem como tematica analisar
a qualidade politico-metodolégica do Programa de Regionalizagdo do Turismo —
Roteiros do Brasil (PRT), enquanto um facilitador na substituicdo da cultura do
isolamento pela cultura da cooperacdo na Regido dos Negodcios em Goids. Esse
isolamento € uma caracteristica marcante nos processos de planejamento verticais
brasileiros, tendo em vista o processo historico dos paises latino-americanos, como um
todo, pouco favoraveis a democracia e a solugdes para problemas locais.

Em Goias, recorte espacial desta pesquisa, entre as nove regides criadas, a Regido dos
Negocios ¢ a que apresenta a melhor infraestrutura do Estado, em funcao,

principalmente, de contemplar a capital, Goiania. Contudo, ¢ a regido que mais

desniveis econdmicos apresenta entre os municipios, principalmente por fatores
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historicos e politicos, como a polarizacdo de servicos em Goidnia (ARRAES, 2004) e,
ao mesmo tempo, a lenta articulagdo entre a capital e os municipios vizinhos.

Dentro desse contexto, o objetivo principal do presente artigo € analisar, na experiéncia
recente (2008-2010) da Regido dos Negocios, a qualidade da participacdo dos
componentes do Foérum, tendo como perspectiva que a participagdo, enquanto fazer
parte e ter parte no processo de planejamento, ¢ consequéncia da educacao civica, ndo
sendo seu pleno exercicio possivel somente através da institucionalizagdo de programas
e documentos setoriais.

Levanta-se assim a seguinte questdo: a metodologia de implementagdo do PRT
possibilitou a superagao da cultura do isolamento pela cultura da cooperacdo na Regido
dos Negodcios em Goias? Para responder essa questdo de pesquisa, utilizou-se como
metodologia a andlise de contetido do Plano Estadual de Turismo de Goias (PET), dos
relatérios realizados pelo Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento Humano
(IADH), em parceria com o Ministério do Turismo (MTur), anos de 2008 e 2010, e a
unica ata de uma reunido do Férum da Regido dos Negdcios realizada em 2009. Desde
j4, justifica-se que a escolha desses documentos para analise se deu, em primeiro lugar,
em razao da escassez de registros das reunides do Forum, além da propria irregularidade

das mesmas.

Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil e o Processo de In-

ducio do Turismo na Regido dos Negdcios em Goias

A Regido dos Negocios foi criada em abril de 2005, e esta localizada no centro goiano,
tendo a capital Goidnia como destino indutor, configurando-se em um poélo de
agronegocios, medicina, farmoquimico, de compras e eventos. Inicialmente, a Regido
dos Negodcios contemplava os municipios de Goidnia, Anapolis e Hidrolandia. Apos a

implementa¢do do PET (2008), foram incluidos os municipios de Trindade e Aparecida
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de Goiania®, e, informalmente, em 2010, o municipio de Hidrolandia foi retirado da

Regido dos Negocios.

Figura 1: Regido dos Negocios
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Fonte: PET-GO, 2008.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS) do
Polo dos Negocios e Eventos (2011), a capacidade de organizacao e gestao de politicas
publicas regionais e locais na Regido dos Negocios ¢ bastante forte pela consolidacdo da

Regido Metropolitana de Goiania e a ligagdo da capital com Andpolis, tratando-se da

3Ap(')s estudo e avaliagdo de critérios técnicos o PET (2008) apresentou a Regido dos Negdcios composta pelos
municipios de Goidnia, Anapolis, Aparecida de Goiania, Trindade e Hidrolandia. Os critérios avaliados foram: 1)
constituicdo de Conselho Municipal de turismo (COMTUR); 2) Fundo Municipal de Turismo (FUMTUR); 3)
participagcdo no Forum Regional; 4) adesdo ao Instituto de Pesquisas Turisticas (IPTUR); 5) preenchimento do
Boletim de Ocupacdo Hoteleira (BOH); 6) implementagdo de um Plano Municipal de Turismo validado pelo
COMTUR; 7) niimero de leitos disponiveis nos municipios; 8) implantagdo de Centros de Atendimento ao Turista
(CAT); 9) cadastro dos prestadores de servigos turisticos do MTur; e 10) praticas sustentaveis que possam dar suporte
ao desenvolvimento do turismo. Dentro de cada um dos critérios apresentados, anteriormente, foram atribuidos
pontos. Desta forma, aqueles municipios que obtiveram mais de 20 pontos foram certificados pela Goias Turismo
como municipio Cristal; acima de 40 pontos, como municipio esmeralda; e, por fim, acima de 60 pontos, como
municipio diamante.
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regido mais expressiva do estado de Goids, um centro estratégico para areas de
industria, medicina, telecomunicagdes e agricultura, que contém grande parte da
populagdo total do Estado e, aproximadamente, 36,5% do PIB de Goias.

No entanto, esta integracdo institucional ndo abrange situagdes administrativas
direcionadas ao turismo. As prefeituras de Andpolis, Aparecida de Goidnia e Trindade
ndo possuem secretarias municipais especificas de turismo* e o processo de
consolidagdo dos o6rgdos executivos municipais de gestdo do turismo em cada prefeitura
se encontra em estagios diferentes, o que reflete diretamente no proprio nivel de
desenvolvimento local do turismo.

Segundo Duarte, Moretti ¢ Almeida (2005), o relacionamento entre Goidnia e os
municipios que compdem a Regido dos Negocios, com vistas a integracdo e constituicao
de uma regido turistica, enfrenta percalgos, como a falta de articulagdo politica entre
eles, somada a falta de inclusdo do turismo em suas politicas publicas e a caréncia de

recursos financeiros e humanos, tanto em Goiania quanto nas cidades do entorno.

As politicas publicas destes municipios pouco enxergam o turismo como uma das viabi-
lidades para as suas economias ¢ para melhoria das condi¢des de vida de sua populag@o.
Dado que as politicas publicas de turismo tém capacidade para modificar os lugares, es-
tabelecer novos arranjos espaciais e alterar a organizagdo social. [...] A articula¢do entre
o municipio de Goidnia e estes municipios geralmente ¢ lenta, resultando na falta de
planejamento integrado, ou quando muito, na existéncia de um planejamento desarticu-
lado, que ndo considera as potencialidades da regido. (DUARTE, MORETTI ¢ ALMEI-
DA, 2005, p. 14)

No turismo, a regido apresenta contrates em relacdo a oferta e qualidade dos
equipamentos, havendo uma diferenga consideravel entre oferta de gastronomia e
hospedagem de Goiania e os demais municipios. O municipio de Trindade, apesar de
um importante destino de turismo religioso no pais, apresenta uma sazonalidade
acentuada. J4 Andpolis e Aparecida de Goiania, embora com fluxos turisticos nos
mesmos segmentos que Goiania, apresentam uma demanda turistica menos
significativa.

Segundo o PDITS (2011), para o desenvolvimento integrado do turismo no Poélo de

Negocios e Eventos € necessario que se estenda a cooperagdo institucional ja existente

4Apenas a Prefeitura de Goiania possui a Secretaria Municipal de Turismo. Aparecida de Goidnia possui a Secretaria
Municipal de Cultura e Turismo, Trindade possui a Superintendéncia Municipal de Turismo, enquanto Anapolis
possui uma Diretoria de Turismo. Deve-se ressaltar, entretanto, que a Secretaria Municipal de Turismo de Goiania,
durante o ano de 2011, esteve vinculada a pasta da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico. Voltando a
ter uma pasta propria apenas em 2012.
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na Regido Metropolitana de Goidnia e na Regido Integrada de Desenvolvimento
Econdmico para questdes ligadas a gestdo do turismo. Para isso, ¢ fundamental a
estruturagdo anterior do sistema municipal de turismo em cada cidade, incluindo o

poder publico, a iniciativa privada e os segmentos organizados da sociedade.

E possivel a constatagio de expressivas fragilidades na gestdo integrada do turismo na
regido em questdo, tais como a caréncia da estruturagdo da gestdo em cada municipio,
ndo existéncia de instdncias ¢ agdes integradas dentro do P6lo como um todo, com a
participagdo do Estado e da comunidade em geral. (PDITS, 2011, p. 107)

Para Arraes (2004), a capacidade indutora de Goiania influi diretamente nessa
organizagdo regional, tendo em vista que a cidade mantém uma relagdo de poder com os
municipios de sua regido polarizada ou de influéncia. Contudo, com o lento
planejamento, a integracdo entre a capital e seus municipios vizinhos se tornou
deficiente, havendo, assim, um subaproveitamento do fluxo turistico da capital em
relacdo aos municipios induzidos, fato que demonstra a falta de concepgdo sistémica e

organica no modelo adotado.

Planejamento Participativo e Desenvolvimento Sustentavel do Turismo no Brasil:

Limites e Possibilidades do PRT

Participagdo vem da palavra parte, definida, habitualmente, através de certo tipo de
relagdo. Assim, segundo Peirce apud Abbagnano (1999, p. 758), "Uma parte de um conjunto,
chamado seu todo, ¢ um conjunto tal que tudo o que pertenca a parte pertence ao todo, mas
alguma coisa que pertence ao todo ndo pertence a parte”. A participacdo pode ter os
sentidos de fazer parte, tomar parte ou ter parte, de forma que aqueles que participam
ativamente, por exemplo, seriam os que “tomam parte”. Contudo, a grande questao,
quando se pensa em participagdo, ndo € o quanto se toma parte, mas como se toma
parte, pois mesmo dentro da participagdo ativa, existem diferengas na qualidade da
participacdo. Segundo Bordenave (1986), a participagdo acompanha as origens do
homem. Em um primeiro momento, materializada como uma participacao de fato,
através do agrupamento com seus iguais, em familias, clas, nas tarefas de subsisténcia,
nos cultos religiosos, na recreagdo e na defesa contra os inimigos, configurando-se em
necessidade fundamental do ser humano, tais como: alimentagdo, sono ¢ satde; ou para

exprimir sua tendéncia inata de realizar, fazer coisas, afirmar-se a si mesmo, dominar a
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natureza € o mundo’. Além da participa¢do de fato, o autor divide a participagdo em
espontinea’, voluntaria’, dirigida ou manipulada® e concedida.

A participagdo frequentemente praticada no planejamento publico brasileiro ¢ a
concedida, implantada por organismos oficiais, segundo os interesses ideoldgicos
dominantes. Sendo assim, a participacdo concedida seria uma parte de poder ou de
influéncia exercida por subordinados, considerada como legitima por seus superiores.
Essa participagdo configura uma “ilusdo de participacdo”, tendo em vista sua restricdo a
grupos de relagdes primdrias, como no local do trabalho, na vizinhanca, nas igrejas, nas
associacdes profissionais, dentre outros, em que o controle dos membros sobre as
decisdes pode ser minimo ou nenhum.

Na América Latina, infelizmente, as esferas dominantes foram significativamente
influenciadas, do ponto de vista ideologico e cultural, pelas metrdpoles. A preocupacao
escassa dessas camadas com os problemas das maiorias levou a mudanga promovida
pelo planejamento a ser quantitativa e nao qualitativa. “Planejou-se para o crescimento
e nao para o desenvolvimento. Procurou-se acelerar a evolugao econémica e social no
sentido tradicional, e com isso s6 se conseguiu agravar os problemas derivados da
dependéncia” (MOLINA E RODRIGUEZ, 2001, p.62). Em Goiés, ainda ha o agravante
do passado politico oligarquico e coronelista, caracterizado pela nao diferenciacao de
interesses, com uma maior possibilidade de controle interno e estabilidade do poder

central, além de intervengdes constantes do setor privado sob os bens publicos.

Desde seus inicios Goias forjou-se a partir da agdo do Estado. O poder central precede a
sociedade nas primeiras décadas e séculos, formata seu futuro e potencializa as forgas
sociais da regido. O bloco de poder entronizado em 1930 acentua essa vocagdo do Esta-
do, fortalecendo seu papel promotor do desenvolvimento. A integragdo ao mercado ca-
pitalista se constitui como fator capaz de definir as instituigdes e garantir recursos ofici-

*Mas, para isso, a pratica da participacdo envolve a satisfagdo de outras necessidades ndo menos basicas, tais como:
“a interacdo com os demais homens, a auto-expressdo, o desenvolvimento do pensamento reflexivo, o prazer de criar
e recriar coisas, e, ainda, a valorizagdo de si mesmo pelos outros” (Bordenave, 1986, p. 16).

N participacdo espontinea leva as pessoas a formarem grupos fluidos (grupos de vizinhos, amigos, “panelinhas”,
gangs com o objetivo de reconhecimento), sem propositos definidos, apenas para satisfagdo psicoldgica do pertenci-
mento (Bordenave, 1986).

"Na participacdo voluntaria o grupo ¢ criado pelos proprios participantes que organizam e estabelecem seus objetivos
e métodos de trabalho. Exemplos dessa participagdo seriam os sindicatos livres, as associagdes profissionais, as coo -
perativas e os partidos politicos (Bordenave, 1986).

A participacdo dirigida ou manipulada é uma participagdo provocada por agentes externos, que ajudam outros a rea-
lizarem seus objetivos ou manipulam a fim de atingir seus proprios objetivos previamente estabelecidos. (Bordenave,
1986). Um exemplo seriam os plebiscitos com suas mudangas previamente desenhadas para que as autoridades publi-
cas consultem a populagdo somente quando for conveniente (Baquero, 2006).
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ais que, se antes ndo existiam ou eram incipientes nos municipios, para tanto deveriam
ser criados e efetivados. (BORGES, 2004, p. 221)

No caso de Goiania, Souza (2004) ressalta que, aos poucos, a renovagdo ¢ mudanga de
mentalidade da cidade provocaram um empreendedorismo, sintetizador do processo de-
senvolvimentista, mas, mesmo assim, o Estado paira acima da sociedade, aparentemen-
te, atendendo a todos. Ha uma redistribuicdo de poder entre as classes dominantes € uma
estratégia de planejamento voltada para a criacdo de condicdes para o desenvolvimento
privado.

Em relacdo ao planejamento turistico, Beni (2006), salienta que a maioria dos projetos
de desenvolvimento sustentdvel, encontra resisténcia na incapacidade de mobilizacdo da
comunidade local, como participante do planejamento estratégico. Ao contrario de Ba-
quero (2006), Beni (2006) acredita que a comunidade passou a ser considerada uma for-

ca dinamica, em constante mudanca, cada vez mais organizada e dirigida.

“Os tempos mudaram”. A comunidade passou a ser considerada uma for¢a dinamica,
constantemente em mudanga, cada vez mais organizada e dirigida. As instituigdes publi-
cas ¢ privadas sabem que essa nova forga comunitaria pode pressiona-las fortemente,
bem como impulsiona-las ou até mesmo arruina-las, ocasionando profundas alteragdes
sociais e destruindo crencas tidas como imutaveis. E nesse sentido que a comunidade,
como agrupamento de pessoas que, vivendo numa regido, tém por caracteristica essenci-
al uma forte coesdo, baseada no consenso espontaneo de seus integrantes e traduzida
por atitudes de cooperagio em face de interesses e aspiracdes comuns. (BENI, 20006, p.
62)
Conforme as Diretrizes Operacionais do PRT, a regionalizagdo do turismo deveria
envolver os representantes de “todas as instancias”, abrindo espaco para que “todos
contribuissem”; devendo respeitar a diversidade na constru¢do do consenso; e por fim,
considerar o conhecimento local, a cultura e as experiéncias. Entretanto, ¢ necessario
analisar quem s3o esses atores com interesse em buscar essa participacao e os diversos
contextos nos quais a regionalizacdo do turismo ocorreu no Brasil, j4 que ha uma
diversidade de opinides sobre o que € turismo e o seu papel no desenvolvimento das

regides, muitas vezes, compostas por tencionamentos historicos na disputa do poder.
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Metodologia

Para responder a questdo base desse trabalho, utilizou-se como recurso metodoldgico a
analise de conteudo. A analise de contetido se deu sobre o Plano Estadual de Turismo de
Goias (2008), os Relatorios do Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento Humano
(IADH)’ realizados entre os anos de 2008 e 2010, em parceria com o MTur, e a Gnica
ata disponivel publicamente de reunido do Forum da Regido dos Negdcios, realizada em
2009.

Para tornar a andlise mais objetiva e minimizar o carater subjetivo, foram definidos
indicadores de processo e resultado como balizadores que auxiliassem na separagdo dos
diferentes temas abordados nessa pesquisa. Os temas separados foram: politicas
publicas de turismo; desenvolvimento sustentavel; e governo e sociedade. Dentro de
cada um desses temas, foram eleitas rubricas (concepg¢ao, dificuldades e avangos) e sub-
rubricas  (totalidade/fragmentacdo,  teoria/  pratica,  autonomia/dependéncia,
criticidade/alienacdo, subjetividade/objetividade, contradi¢do/mediacdes). Dentro de
cada tema, foram analisados a visdo geral do documento, dos autores, o processo de
elaboracdo (se tecnocratico ou participativo) e a relagdo com a comunidade. Dessa

forma, chegou-se aos resultados e andlises a seguir.

% Nos anos de 2008 e 2010, por meio de uma parceria entre 0 MTur e o IADH, foram ouvidos quase mil atores
envolvidos com o PRT em diversos niveis de atuagdo e de todas as Unidades da Federacao, utilizando da aplicagdo de
questiondrios e realizagdo de oficinas e de entrevistas qualificadas. Segundo a Avaliagdo do Programa de
Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil (2010), o interesse do Mtur ao formalizar o termo de parceria com o
IADH, justifica-se pelas experiéncias anteriores desse instituto na avaliagdo de projetos de desenvolvimento regional
e nos focos de atuagdo centrados na gestao do conhecimento, nos processos participativos e no enfoque territorial do
desenvolvimento sustentavel, “coincidentes com as dimensdes da estratégia de avaliagdo do Programa de
Regionalizagdo do Turismo”. (Brasil, 2010, p.09). Para essa pesquisa, foram encontrados poucos documentos para
analise de conteudo referentes a Regido dos Negocios e, dentre esses documentos, as duas avaliagdes realizadas pelo
IADH.



Anais do VIl Seminario de

Pesquisa em Turismo do Mercosul UNIVERSIDADE
i : ~ DE CAXIAS DO SUL

SorrdTur Turismo e Paisagem: relagdo complexa
ISSN 1806-0447 16 e 17 de novembro de 2012 - universidade de Caxias do Sul - Mestrado em Turismo - Caxias do Sul (RS) Brasil

Resultados e Analises
Relatério IADH (2008)

A analise documental do Relatorio IADH (2008)", que antecede a criagdo do PET
(2008), dispoe sobre a participacdo dos atores no Forum da Regido dos Negocios entre
os anos de 2007 a 2008', quando ocorreram apenas trés reunides, cujo grau de
participacao dos membros foi baixo, cerca de 20%. O foco principal destas reunides foi
o encaminhamento de projetos ao MTur, no sentido de atender a demandas isoladas dos

municipios, ndo havendo unido entre setor publico e privado.

Dentro dessa perspectiva, ¢ dificil para o segmento empresarial estabelecido em
Goiania, vinculado a associacdes de ambito nacional e com problemas e demandas
especificos de um poélo de turismo ja desenvolvido, perceber identidade de propodsito
com os seus vizinhos, que t€m apenas o potencial turistico ainda ndo desenvolvido, e
identificar vantagens na perspectiva regional. (IADH, 2008, p. 09)

Kaplan (1982) explica que ¢ pequeno o interesse das massas populares urbanas pelos
problemas coletivos e pela organizacdo e funcionamento da economia, da sociedade e
do sistema politico, predominando a procura de vantagens sdcio-econdmicas imediatas,
através da acdo individual, do grupo setorial, do sindicato e do Estado, o que pode justi-
ficar a visdo dos empresarios do frade da Regido dos Negocios, ou seja, uma mobiliza-
¢do relacionada proporcionalmente as pautas de interesse corporativo.

Para os autores do relatério, as relagdes de participacao e delegacdo de poder na Regido
dos Negdcios estdo desmobilizadas por falta de organizacao e comprometimento com o
futuro da Regido, em que a gestdo do Férum ¢ focada em projetos municipais € nao
regionais. Além disso, ha desconhecimento da necessidade da cooperacdo e atribui¢des
do Forum, por parte dos empresarios de Goiania, desavencas politico-partidarias entre
Governo Estadual e Municipio de Goiania, morosidade na tramitagdo da solicitacao de

recursos por meio de projetos encaminhados ao MTur, falta de canais de comunicagdo e

Ogm 2008, o IADH, em parceria com o Mtur, realizou uma oficina com os componentes do Forum da Regido dos
Negécios, o que resultou na elaboragdo de um relatdrio utilizado como documento de pesquisa nesse artigo. O estudo
foca na fala do setor publico (representantes da Goids Turismo, da Secretaria Municipal de Turismo de Goiania, e o
presidente do Forum da Regido dos Negocios) e do setor privado (Convention Bureau e Associagdo Brasileira da
Industria de Hotéis - ABIH). Mas ndo foram convocados, ou ndo foram encontrados, representantes da cidade de
Hidrolandia (o presidente do Forum também representa Anéapolis), nem da sociedade civil organizada dos municipios
de Goiénia e Hidrolandia, uma vez que o presidente do Forum da Regido dos Negocios, também representa ONG
Anépolis ¢ Tudo de Bom. Segundo o relatdrio, ndo ha articulag@o entre a instancia e os roteiros da regido e as agdes
efetivas ndo sdo resultantes da gestdo colegiada.

"Tendo em vista que de 2005 a 2007 o Férum da Regido dos Negocios esteve desativado.
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de feedback, e falta de critérios técnicos para aprovacao de projetos direcionados para o
MTur, cuja aprovagao, segundo o relatorio, estaria ocorrendo por influéncia politica e

nao como resultado de um processo pedagogico de construcao coletiva.

Plano Estadual de Turismo — PET (2008)

A andlise preliminar do PET (2008) desvela o setor governamental como responsavel
pelos projetos estruturantes e pelo posicionamento do destino no mercado. Sua
concepe¢do de desenvolvimento sustentavel do turismo estd ligada a realizacdo de agdes
necessarias ao desenvolvimento do turismo, geracdo de emprego e renda, distribui¢ao
de renda e qualidade de vida das comunidades. O processo de elaboracdo do PET
(2008), apesar do discurso participativo, apresenta-se de forma tecnocratica, com a
participacdo somente das entidades empresariais mais “bem qualificadas”, traduzindo
uma concepgao reduzida aos parametros da andlise econdmica, conforme Bustelo
(1982), nao indo, portanto, ao encontro da dimensdo politica da sustentabilidade

disposta por Goulet (2001, p.78):

dar a todos os membros da sociedade uma responsabilidade na sua sobrevivéncia; isto
ndo pode ser conseguido, a menos que todos gozem de liberdade, direitos pessoais
inviolaveis, algum nivel minimo de seguranga econdmica e acreditem que o sistema
politico no qual vivem perseguem algum bem comum, e ndo meros interesses
particulares.

A prioridade do documento ¢ a definicdo e hierarquizagdo de acdes de promog¢dao do
Estado, principalmente em cooperagdo entre poder publico e iniciativa privada,
prevendo agdes continuadas e alinhadas com a estratégia brasileira definida pelo PNT,
relegando as comunidades espaco apenas no levantamento de sugestdes para a
elabora¢do do documento. A intencdo ¢ que o trade assuma mais fungdes e influencie o
poder publico a adotar a pratica da continuidade nas politicas, traduzindo-se numa
interface entre as entidades publicas e privadas nas esferas regionais e estaduais.

Os maiores investimentos estdo direcionados para as regides que ja sdo mais
desenvolvidas, mesmo apresentando preocupagdes em relacdo a infraestrutura das
cidades. Na teoria, a op¢do do Governo do Estado em priorizar as regides e cidades que
ja tinham o turismo mais desenvolvido, para receber investimentos, ocorreu como uma

estratégia de inducdo ao desenvolvimento dos outros destinos menos atrativos,
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propiciando uma sinergia entre eles, para assim ocorrer a consolidacdo de Goids como
destino turistico. Mas na pratica, pelo menos na Regido dos Negocios, esta estratégia de
financiamento aos municipios que ja possuem fluxo turistico vem gerando o
desinteresse dos demais municipios em investir no turismo. Dessa forma, a discrepancia
entre eles aumenta e apenas Goiania consolida-se.

Por fim, os autores do PET (2008) atribuem desmedidamente ao trade a
responsabilidade sobre desenvolvimento do turismo em Goids, chegando a dizer que os
empresarios da capital devem expandir sua influéncia no interior, ampliar os debates e
ser reconhecido pelos poderes politicos e demais setores econdmicos, pois, “quanto
maior for a sua representatividade, maior o seu reconhecimento e respeito entre os
associados e maior o seu poder de influenciar as decisdes” (PET, 2008, p.13). Fica
evidente, portanto, que o modelo de planejamento e governanga local implantado pelo
PET, atua como instrumento de influéncia e forca politica sobre os destinos,

beneficiando, prioritariamente, as liderancgas tradicionais e seus interesses econdomicos.

Ata de reuniio do Forum da Regido dos Negacios (2009)

A concepgdo de politicas publicas de turismo, revelada na Ata da Reunido ocorrida em
29/04/2009, é de estimulos governamentais para o desenvolvimento da atividade'. A
concepcao de Desenvolvimento Sustentavel exposta € a de provisdo de infraestrutura
para agdes integradas entre os municipios.

O documento, em momento algum dispde sobre compromisso com a melhoria da
qualidade ambiental, educagdo ambiental, gerenciamento de impactos ou diversidade
cultural. Apenas, dentre as ac¢des da Secretaria Municipal de Turismo de Goiania,
aparecem algumas que impactam na qualidade de vida da comunidade, como a
revitalizagdo dos parques Mutirama, Agropecuario e Zooldgico. O conteudo da ata ndo
sinaliza contribui¢des para agoes de co-responsabilidade, nem constru¢do da cidadania,

nem controle social. Nao ha a participagdo de todos os municipios da Regido dos

12Cornpareceram a essa reunido 19 pessoas, sendo, quatro representantes do Forum da Regido dos Negocios; trés da
Secretaria Municipal de Turismo de Goiania; dois do Féorum estadual; dois do Sebrae; um de Aparecida de Goidnia (a
Coordenadora executiva da Secretaria Municipal de Cultura e Turismo da cidade); dois Abadia de Goias (a Diretora
de Turismo da cidade e o Vice-prefeito); dois representantes da Camara dos Vereadores de Goiania; e trés da Goids
Turismo. Dessas, nove pessoas se pronunciaram (o Secretario do Forum da Regido dos Negdcios, o Presidente do
Forum da Regido dos Negocios, o Secretario de Turismo de Goiania, o Presidente do Forum Estadual, a Secretaria
Executiva do Forum Estadual, o Representante da Camara dos Vereadores, o Vice-prefeito de Abadia de Goias, a
Gerente de Turismo do Sebrae, e a representante do Convention Bureau).
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Negocios, pois faltaram representantes das cidades de Andpolis, Trindade e
Hidrolandia.

Apesar das participagdes de Goidnia, Aparecida de Goidnia e Abadia de Goids" na
reunido, devido a falta de representantes dos municipios de Andpolis, Trindade e
Hidrolandia ndo foi possivel verificar as acdes de infraestrutura, impacto ambiental ou
preocupacao com as geracdes futuras da Regido dos Negocios como um todo. Além
disso, apenas Goiania ¢ Abadia de Goids expuseram suas ag¢des para o turismo, das
quais, somente foram descritas na ata as a¢des realizadas ou em encaminhamento pela

Secretaria Municipal de Turismo de Goiania.

Relatério IADH (2010)

Segundo o relatério IADH (2010), de 2008 para 2010 aumentou o nimero de
participantes do Forum de 7 para 16, com representantes de Trindade e de Aparecida de
Goiania. Entretanto, esse Forum ainda vem apresentando problemas de mobilizagao,
pois, nesse periodo, ocorreram quatro reunioes e, além disso, optou-se pela retirada de
Hidrolandia.

Assim como o relatorio TADH (2008) o IADH (2010) aponta o desinteresse por parte do
trade em trabalhar regionalmente, ainda pelas mesmas razdes apresentadas no outro
relatorio. Procurando solugdes para esse problema, o IADH promoveu uma oficina de
mobilizagdo, na perspectiva da constru¢do de uma Missdo para o Forum da Regido dos
Negocios: “Contribuir para o desenvolvimento do turismo da Regido dos Negdcios,
através da articulagdo das entidades publicas, privadas e COMTURs, apoiando e
contribuindo nos projetos dos diversos segmentos turisticos e promovendo a criacdo de
um ambiente favordvel a cultura de cooperagdo.” (IADH, 2010, p.05)

Para IADH (2010), o que falta ¢ a mobilizagdo do trade dos municipios que compdem o
Foérum, at¢ mesmo porque, nesta oficina compareceu somente o representante da
diretoria de turismo da Associagdo Comercial e Industrial do Estado de Goias

(ACTEG), que na oportunidade também era presidente do Forum. Nesse sentido, a

5 Abadia de Goias ndo faz parte da Regido dos Negdcios, mas, em razao da presenga de importantes restaurantes e

hotéis fazendas na cidade e de sua proximidade geografica com Goiania, seus representantes foram convidados para a
reunido.
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solugdo apontada pela consultoria para mobilizar o trade € o direcionamento estratégico
das agoes

Construido de forma participativa, o Direcionamento ajuda a nortear as agdes e orientar
o processo de gestdo de uma instdncia de governanga, dando-lhe a possibilidade de
geracdo de resultados. A logica do Direcionamento Estratégico é: partindo-se da
construgdo da Missdo, que expressa o sentido da existéncia dessa Instancia de
Governanga, sdo definidas as principais linhas de atuagdo, e os respectivos resultados
esperados, com vistas a cumprir o papel que lhe foi atribuido na Missao. (IADH, 2010,

p-09)

Os resultados da oficina, segundo TADH (2010), mostram que os componentes do
Forum da Regido dos Negocios tém consciéncia da importancia de que ocorra a
integragdo do potencial turistico da regido, da necessidade de articulagao entre o Comité
Gestor do Destino Indutor Goidnia e do Forum da Regido dos Negocios. O trade
entende a importancia de dar continuidade a articulagdo entre os municipios e acredita
na importancia da regionalizacdo. Contudo, de fato evidenciou-se que esta
intencionalidade ndo ¢ suficiente para romper com a tradicdo da cultura do isolamento
estabelecida pela logica capitalistica do mercado turistico e pela tradicdo politica

autoritaria da regido.

Evidéncias Finais

O Forum da Regido dos Negocios ndo conseguiu instituir o planejamento participativo
conforme proposto pelo PRT. Primeiramente, por ndo resolver os problemas basicos e
primarios de mobilizagdo e, consequentemente, a ndo evolucdo dos debates sobre as
questdes mais importantes consequentes de um turismo sustentavel como melhoria da
qualidade de vida das populagdes, geragdo de emprego e renda, manutencdo da
diversidade cultural, reducdo do impacto ambiental, entre outros.

Deve-se salientar, entretanto, que as reunides do Comtur de Goiania sdo frequentes
(com atas disponiveis dos ultimos trés anos). Ja em Trindade ha registros das reunides
do Comité Gestor do Projeto do Turismo Religioso de Trindade, ocorridas em 2009,
diferentemente dos outros dois municipios, dos quais ndo foram encontrados
frequéncias, nem registros. O grupo gestor do destino indutor Goidnia, segundo
Relatorio Técnico do Instituto Marca Brasil, realizado em 2008, possui 38,46% de

representatividade do poder publico, 46,15% da iniciativa privada, e 15,38% do terceiro
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setor; mas, mesmo assim, a participagdo dos membros ¢ baixa e as reunides sio
esporadicas. Ou seja, o trade e o poder publico de Goiadnia participam da instancia de
governanga para a gestdo do turismo na cidade, mas ndo atuam de forma solidaria
suficiente para promover uma nova postura colaborativa ao funcionamento do Férum da
Regido dos Negdcios, por conseguinte, ndo ocorre um planejamento integrado entre os
municipios.

Estas primeiras analises referentes a qualidade da participacao no PRT, na Regido dos
Negocios em Goids, levam a conclusdo de que a participagdo e a mobiliza¢do ainda nao
foram alcangadas, ou seja, a metodologia de implementagdo do programa ndo foi
suficiente para possibilitar a superagdo da cultura do isolamento pela cultura da
cooperacao. Deve-se salientar, entretanto, que essas conclusdes sao processuais, tendo
em vista que esta investigacdo ainda estd em andamento e a proxima etapa da pesquisa ¢
a condugdo de entrevistas com atores-chave do processo de planejamento participativo
induzido pelo PRT, na busca do esclarecimento do porqué das resisténcias ainda afetas a

proposta de participagdo do programa de regionalizagao.
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