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Resumo: Este trabalho tem como objetivo discutir a relacdo entre o turismo e a
exploracdo sexual infanto-juvenil a partir da cidade de Curitiba. Para tanto, apos a
apresentacdo do marco tedrico sobre o tema, as contribui¢es das empresas de turismo
foram identificadas por meio de uma pesquisa qualitativa com empresarios do turismo e
representantes dos o0rgéos publicos. A partir dos resultados da pesquisa ficou evidente a
real existéncia da ESCIJ em Curitiba bem como a necessidade de uma maior atuacao
das empresas de turismo nesta éarea, evitando a constante transferéncia de
responsabilidades. Este cenario aponta a necessidade de um projeto direcionado para
aproximar as empresas turisticas, hotéis e agéncias de receptivo de Curitiba, dos
projetos de enfrentamento da ESCIJ na cidade.

Palavras-chave: Exploracdo Sexual Comercial Infanto-Juvenil; Turismo; Empresas
Curitiba.

INTRODUCAO

A ESCIJ representa o outro lado do glamour do turismo. As cores, as luzes, a oferta de
trabalho, as promessas de vida mais amena sdo substituidas pela penumbra dos
bastidores, que abrigam a violéncia, o desrespeito, a prostituicdo infanto-juvenil
(LOMBA, 2005). O turismo pode ser também uma oportunidade para o trafico e a
exploracdo sexual comercial infanto-juvenil. Ao mesmo tempo ele pode atenuar 0s
riscos sociais para os adolescentes, ndo s6 da exploracdo sexual, mas também da
violéncia, do uso de drogas e da marginalizacdo em geral. Para tanto € importante que
0s empresarios se envolvam com acbes de responsabilidade social, criando ou

contribuindo com projetos que preparem estes jovens e criangas para uma vida digna.
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Diante deste contexto surgem as seguintes questdes de pesquisa: quais as aproximagdes
tedricas possiveis entre turismo e exploracdo sexual comercial infanto-juvenil? Quais as
contribuigdes do turismo para o enfrentamento da exploragéo sexual comercial infanto-
juvenil? Como as empresas podem colaborar para este enfrentamento?

Visando responder estas questdes este trabalho tem como objetivo identificar a relacdo
entre o turismo e a exploracdo sexual infanto-juvenil. Mais especificamente pretende-
se: analisar a exploragdo sexual comercial infanto-juvenil, tendo como objeto de estudo
a cidade de Curitiba; identificar a relacdo da ESCIJ com o turismo; propor estratégias
que atenuem a ESCIJ por meio do turismo em Curitiba.

Para cumprir estes objetivos, foi realizada uma pesquisa qualitativa na qual foram
entrevistados empresarios do turismo e representantes dos 6rgédos publicos relacionados
a protecdo a crianca e ao adolescente na cidade de Curitiba. Os entrevistados foram
selecionados por amostragem nédo probabilistica por julgamento do pesquisador, sendo a
entrevista conduzida um por roteiro com perguntas previamente formuladas. Ao todo
foram realizadas oito entrevistas, sendo trés com representantes de agéncias de
receptivo de Curitiba, trés com representantes de hotéis de categoria superior e duas
com representantes das organizac6es publicas de Curitiba ligadas a protecéo da crianca
e do adolescente. As entrevistas foram gravadas, em seguida transcritas para entdo ser
efetuada a analise de conteldo, seguindo as etapas propostas por Bardin (1977) - pré-
analise, codificacdo, categorizacdo e inferéncia. Destaca-se que 0s entrevistados
receberam a denominagdo de uma letra e um ndmero para preservar 0 seu anonimato,
sendo especificado apenas o tipo de organizacdo do qual faziam parte.

Dessa maneira, a seguir é apresentado o marco teérico sobre a exploracdo sexual
comercial infanto-juvenil e implicacfes desta no turismo e na responsabilidade social
das empresas do setor. Entdo sdo expostos os resultados da pesquisa e as consideracdes
finais, expondo algumas estratégias que devem compor um projeto direcionado para
aproximar as empresas turisticas, hotéis e agéncias, dos projetos de enfrentamento da
ESCIJ.
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2 MARCO TEORICO
2.1 EXPLORACAO SEXUAL COMERCIAL INFANTO-JUVENIL

Silva, Senna e Kassar (2005) afirmam que a venda do sexo pode ocorrer por dinheiro
em espécie ou outras formas de pagamento como presentes, servicos ou favores. Assim,
a exploracdo sexual comercial, portanto, envolve uma relacdo desigual de idades,
classes e posicOes sociais, de “propriedade” temporaria ou permanente ¢ de submissdo a
uma situacdo em troca de algo. A exploracdo sexual comercial é classificada pela
Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT como uma das piores formas de
exploracéo do trabalho infantil.

Leal (2011) afirma que os conflitos familiares juntamente com os conflitos nas relagdes
das criangas em outros meios sociais como na rua, gangues e grupos de trafico as
tornam vulneraveis ao mercado do crime e as redes de exploracdo sexual. Recrutadas e
aliciadas pelos exploradores, deixam-se enganar por falsas promessas e artigos de
consumo dirigidos aos desejos da infancia e da adolescéncia. Dessa forma, submetem-se
a uma ordem perversa de trabalho, ja ndo so pela necessidade material, mas por desejos
de consumo imputados pelos meios de comunicacdo e pela logica consumista da
sociedade capitalista.

Como sdo escassas as estatisticas sobre a exploracdo sexual infanto-juvenil no Brasil,
visando elucidar quantitativamente esta questdo no pais, foram adotados os dados do
relatorio da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, que trata do
Disque Denuncia - Médulo Crianca e Adolescente, referente aos anos de 2003 a 2011.
Estes dados, apresentados a seguir, estdo disponiveis nos relatdrios da Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica sobre o Disque 100 (BRASIL 2009,
2010, 2011). Ao fazer a opcdo por estes dados entende-se que as dendncias ndo
representam exatamente a realidade, todavia assume-se que elas apontam as tendéncias
sobre a violéncia infanto-juvenil nas regides e estados do pais. E importante enfatizar
que em funcdo das limitacdes de dados e do foco deste trabalho as andlises estdo
direcionadas para a regido sul do Brasil.

O servigo Disque Denuncia Nacional de Abuso e Exploracdo Sexual Contra Criangas e

Adolescente foi criado em 1997. Em 2006 ocorreu a mudanca do numero para o 100
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(Disque 100) e a partir do ano de 2010 este ampliou sua capacidade de atendimento para
a defesa de direitos humanos. Coordenado pela Ouvidoria da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR) ele recebe e encaminha dentincias de
violacdo de direitos humanos de todos os estados brasileiros (BRASIL, 2009, 2011).

De acordo com os referidos relatérios, de 2003 a 2011 foram recebidas
aproximadamente 196 mil dentncias. Dentre estas, as regifes sul e sudeste do Brasil sdo
aquelas que proporcionalmente receberam menos denuncias de violéncia em média por
ano (14% e 15%). Em relacdo aos tipos de violéncia sexual no Brasil, predominam o
abuso sexual (65,2%) e a exploracdo sexual comercial (33,7%), tendo menor incidéncia
o trafico de criancas e adolescentes (0,4%) e a pornografia (0,9%).

Em relacdo ao sexo da vitima observa-se que predomina o sexo feminino. Destaca-se
gue no pais o numero de vitimas do sexo feminino é aproximadamente 16,5% maior que
0 masculino, valor semelhante também na regido sul do pais. Contudo, cabe destacar
que em relacdo a media nacional, nos estados do Parana e principalmente Santa Catarina
a porcentagem de mulheres vitimas de violéncia sexual € ainda maior que o de homens,
18% e 23% respectivamente. J& no Rio Grande do Sul estd média é menor que a média
nacional, aproximadamente 11%.

Considerando que este trabalho tem como origem o sul do Brasil, cabe destacar que
dentre os estados desta regido, o Parana € aquele com a menor média de denuncias por
ano (13,5 a cada 100 mil habitantes), seguido por Santa Catarina (15 a cada 100 mil
habitantes) e Rio Grande do Sul (17 a cada 100 mil habitantes). Finalmente,
comparando a exploracdo sexual entre os estados do sul do Brasil, fica evidente que o
Parana, apesar de receber menos dendncias, € o estado com o0 maior nimero de casos de
denuncia sobre exploracdo sexual entre os anos de 2010 e 2011, seguido do Rio Grande
do Sul e Santa Catarina respectivamente.

A respeito da legislacdo nacional que protege criancas e adolescentes® das préticas de
violéncia sexual no pais, tem-se atualmente artigos especificos do Codigo Penal

Brasileiro (LEI N°. 2.848, 1940) que prevéem punicOes para 0s praticantes que variam

3 A respeito da classificacdo etéria dos menores, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, no Artigo 2°, traz a

seguinte defini¢do: “Considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.” O Coddigo Penal Brasileiro, considera a Idade de
Consentimento para aplicacdo de algumas penas, esta denominagao considera os maiores de 14 e menores de 18 anos,
diferenciando o agravamento das penas, pois crimes cometidos contra os menores de 14 anos sdo considerados mais
graves. Esta denominagao ndo influencia na classificacéo etaria do ECA.
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de 06 meses a 10 anos. Porém todas contém o agravante de pena caso as vitimas sejam
maiores de 14 anos e menores que 18 anos. A Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990
dispbe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias. Este
Estatuto possui 267 artigos que visam proteger e amparar 0s menores de idade, lhes
garantindo direitos basicos como salde, educacéo, seguranga.

Segundo Motti & Faria (2006), os principais 6rgaos publicos que atuam na protecdo e
defesa das criancas e adolescentes sdo: Ministério Publico, Conselho Tutelar, e a
Policia. Dentre os projetos que integram as redes de protecdo no Brasil, destaca-se o
Programa AgOes Integradas e Referenciais de Enfrentamento & Violéncia Sexual
Infanto-Juvenil no Territorio Brasileiro (PAIR). Criado em 2002, o PAIR € uma agéo do
Programa Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes da Secretaria Nacional de Promocdo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente da Secretaria de Direitos Humanos do governo federal. O PAIR constitui-
se em uma metodologia de articulacdo de politicas e de intervencdo de redes que inclui
seis acOes voltadas para sua implementacdo nos municipios: articulacdo politico-
institucional; diagndstico rapido participativo; seminario para construcdo do plano
operativo local; capacitacdo; assessoria técnica; monitoramento dos planos operativos
locais.

Além do Estatuto da Crianca e do Adolescente, outro documento que embasa 0 PAIR é
0 Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-juvenil (BRASIL,
2006). Este documento nasceu em um encontro realizado em Natal-RN no ano de 2000
para discussdo do enfrentamento da violéncia sexual infanto-juvenil no Brasil, sendo
um dos primeiros documentos escritos pelo governo federal exclusivamente abordando
0 tema, seu primeiro esboco foi escrito em 2002 e sua versdo final em 2006.

Cabe destacar que Lei Federal Lei 9.970 de 2000 instituiu o dia 18 de maio como o Dia
Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes, em
memoria a Araceli Cabrera Sanches, que foi brutalmente violentada e morta no ano de
1973 com apenas oito anos de idade. Na semana do dia 18 de maio sdo realizadas
campanhas na midia nos ambitos, federal, estadual e municipal, visando divulgar
principalmente a importancia de denunciar casos de violéncia sexual contra criangas e
adolescentes (COMITE NACIONAL DE ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA
SUXUAL CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES, 2011).
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Finalmente, tendo em vista que o turismo € um das principais atividades facilitadoras da
insercdo de criancas e adolescentes na exploragdo sexual comercial, 0 Ministério do
Turismo criou em 2004 o projeto Turismo Sustentavel e Infancia: Sensibilizacdo, no
Brasil e no Exterior, para o Enfrentamento da Exploracdo Sexual infanto-juvenil no
Turismo. O projeto realiza diversas campanhas que incluem caravanas, semindrios e
palestras para alertar a populacdo em geral sobre a exploracdo sexual comercial infanto-
juvenil. Também disponibiliza uma cartilha de orientacdo, pautada do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, com diversas informacdes pertinentes sobre essa atividade de
exploragdo no Brasil (BRASIL, 2011).

2.2 ARELACAO DO TURISMO E DE SUAS EMPRESAS COM O SOCIAL

Para Coriolano (2003) o turismo € uma atividade de efeito multiplicador, que pode
oferecer condi¢cbes para o desenvolvimento de pequenas iniciativas empreendedoras.
Assim beneficia os mais pobres, valorizando o lugar, gerando renda, dinamizando a
economia, protegendo, preservando e recuperando o patriménio natural e historico,
desde que trabalhado sob a Otica de um desenvolvimento sustentavel.

Nesta perspectiva as empresas também podem auxiliar o processo de desenvolvimento
de uma localidade por meio da responsabilidade social empresarial. Esta pode ser
definida como uma tentativa de compatibilizar os interesses e exigéncias das
organizacgdes, remetendo a uma cidadania ligada ao ambito interno da empresa e no
ambito externo. E uma espécie de obrigacdo que a empresa assume junto as partes
interessadas em suas atividades visando maximizar os efeitos positivos e minimizar os
negativos gerados por ela (SROUR, 2000) e (FERREL et al., 2001).

Segundo Oliveira (2008), existem diversas abordagens conceituais existentes para a
analise da responsabilidade social. A primeira é a da ética profissional a qual segue os
conceitos filosoficos da ética na analise das acdes de responsabilidade social. A segunda
diz respeito a gestdo social, centrada nos estudos das ac¢Bes sociais desenvolvidas pela
empresa. O terceiro enfoque aborda os recursos ambientais, aborda as reflexdes sobre a
relacdo da empresa e 0 meio ambiente. A Gltima abordagem é trata da relacdo empresa e
sociedade, interpreta a empresa como parte da sociedade e busca compreender as

relagcbes de ambas.
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Dentre as iniciativas que incentivam as empresas a adotarem preceitos de
responsabilidade social estd o Pacto Global, proposto pela ONU em 1999, como uma
rede voluntéria internacional direcionada para encorajar empresas a adotar politicas de
responsabilidade social corporativa e sustentabilidade. Destacam-se ainda a 1ISO 26000
(Norma Internacional de Responsabilidade Social) e a NBR 16001 (Norma Brasileira de
Responsabilidade Social).

Estas iniciativas se enquadram também para empresas do setor turistico. Como coloca
Gonzalez (2007) o turismo é um forte elemento de desenvolvimento em virtude dos
seus potenciais efeitos econdémicos. Porém ndo é possivel extrair o seu melhor
rendimento, principalmente devido & visdo parcial e imediatista do seu
desenvolvimento. Por isso Ledsma (2009), analisando o turismo, destaca a necessidade
de um novo modelo de desenvolvimento que valorize 0s recursos naturais e
principalmente o fator humano.

Como enfatizam Virginio e Fernandes (2011) ndo se trata de propor que as empresas
solucionem todos os problemas sociais de um pais ou acabem com os danos ambientais
causados pelos seres humanos no planeta. Todavia, frente a realidade dos efeitos do
turismo em uma comunidade e a responsabilidade das empresas do setor com estas
transformacdes ndo é adequado que se omitam, pois elas compdem esta realidade e as
questdes sociais no seu entorno terdo efeitos diretos no seu progresso.

Acrescenta-se a este dever o fato dos conceitos de responsabilidade social e
sustentabilidade, estarem em alta nos noticiarios, internet e na midia em geral,
proporcionando aos turistas cada vez mais familiaridade com estas tematicas. Estes
consequentemente passam a valorizar os empreendimentos que possuem praticas
responsaveis e sustentaveis. Gomes & Magalhdes (2011) ao estudarem o entendimento
do turista acerca da ética no turismo, colocam que os turistas, em funcao desta atividade
se fundamentar nas relacbes humanas, entendem que a ética esta intimamente ligada a
atividade. O entendimento dos turistas esta direcionado também para as relacbes com o
meio ambiente, a hospitalidade por parte dos anfitrides, a honestidade das empresas, 0
respeito as culturas visitadas.

Logo, conforme exp6e Souza (2010), ao promover a compreensao do outro enguanto ser
humano as empresas estardo espontaneamente agindo de forma responsavel, mas

também hospitaleira, caracteristica esta fundamental aos empreendimentos do turismo.
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E ainda, as acdes de responsabilidade social para empresas ligadas ao segmento turistico
constituem um investimento.

Neste cenéario, a contribuicdo das empresas de turismo em projetos para o enfrentamento
da ESCIJ se caracteriza como um investimento na localidade. O comprometimento das
empresas em desenvolver projetos que promovam a educacdo dos turistas que elas
recebem, a abertura de postos de trabalho para a comunidade com o pagamento de
salarios dignos aos funcionarios, a promoc¢do de campanhas de prevencdo ao uso de
drogas, o estimulo a producao local e 0 apoio a educacdo reduzem as possibilidades das
criancas e adolescentes serem prostituidos bem como continuarem com a prostituicdo na

vida adulta.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

Na pesquisa realizada em Curitiba, PR, sobre como as empresas podem enfrentar a
ESCIJ, duas das organizacGes entrevistadas ja possuiam projetos nesta area as outras
quatro organizagOes privadas entrevistadas possuiam projetos em outras areas sociais e
ndo souberam identificar como poderiam atuar. Em especial as agéncias de turismo que
participaram da entrevista apontaram que essa participacdo seria mais necessaria no
segmento hoteleiro por ser o local de hospedagem do turista.

O entrevistado de uma organizacéo publica (P2) afirmou que:

A participacdo das empresas ainda é muito timida [...] Os hotéis entendem que pedindo
a certidao de nascimento dos menores de idade na recepcao ja estdo fazendo sua parte.
Porém ndo é bem assim, ele estdo apenas cumprindo a lei vigente, ou seja apenas a sua
mera obrigacdo. As agéncias por sua vez acreditam que ndo vendendo passeios com
vinculo ou finalidade sexual ja estdo contribuindo, mas isso também ndo é o bastante.
Enquanto os empresarios continuarem com a visdo de que apenas o poder publico é que
tem que tomar iniciativas, e resolver os problemas sozinho, infelizmente nossa realidade
ndo ird melhorar.

Esta visdo restrita sobre a atuacao das empresas é ilustrada pelo entrevistado G2:

[...] as areas de atuacédo na responsabilidade social em que poderiamos atuar sdo as mais
voltadas para o0 meio ambiente, entdo esse tipo de projeto ndo é o nosso foco. [...] mas
acredito que se encaixa melhor com a hotelaria. (ENTREVISTADO G2)
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Segundo a afirmacdo do entrevistado G2 explanada acima e as outras obtidas nas
entrevistas por parte das agéncias, a interpretacdo cabivel é a de que eles, agéncias, nao
se véem relacionados a este problema social. Um fato inadequado ja que a agéncia pode
ndo ser facilitadora, mas o seu cliente, vindo de outra localidade, pode vir para Curitiba
e praticar a ESCIJ. Ou ainda, mesmo que 0 seu turista ndo chegue a praticar, ele pode
ter essa intencdo, mas ao chegar na cidade se depara com uma agéncia idénea com um
posicionamento declaradamente contra as atividades de ESCIJ. Ao fornecer instrucdes
ao turista sobre o tema a empresa também contribui para o seu aprendizado. E esse
turista podera ainda atuara como multiplicador das informacdes a respeito da ESCIJ.

O entrevistado P1, de uma organizacao publica, menciona que as empresas do segmento
turistico, inclusive agéncias, poderiam participar de projetos de combate ESCIJ,
especialmente tendo em vista a realizagdo da Copa do Mundo:

A participacdo dos empresarios de turismo é muito importante para que consigamos
trabalhar em sintonia em prol das criancas e dos adolescentes, e sempre devemos pensar
que em 2014, com a Copa do Mundo, Curitiba estara com muitos turistas,
principalmente estrangeiros. Por isso nossa preocupacdo com a participacdo destes
empresarios nos projetos se redobra. E muito importante que o estrangeiro chegue no
Brasil, em Curitiba, e j& perceba a ética, a postura e o posicionamento das empresas que
for contratar para passear e onde for se hospedar. Ndo apenas cumprindo a sua
obrigacdo perante a lei, mas também alertando os turistas, e denunciando quando
necessario. E porque ndo também atuando para que criangas e adolescentes saiam desta
vida de exploracdo?

O entrevistado F1, traz a sua vivéncia na organizacdo em que trabalha o qual demonstra
de que maneira € possivel a participacdo das organizacbes privadas atuando no

enfrentamento da ESCIJ:

O nosso hotel possui uma parceria com uma ong. O presidente da nossa rede abragou a
causa e do dia em que ele firmou acordo com ela [ong] todos os hotéis da nossa rede
tem outra visdo de turismo. Antigamente esse hotel aqui era uma zona, Varios
executivos chegavam na recepcdo pediam book de garotas de programa e a gente
conseguiu mudar a cultura dos nossos hospedes. Nao que aqui é um hotel certinho e ndo
acontece nada disso, mas € que o hotel ndo precisa intermediar isso e se 0 hdspede quer
trazer [prostitutas] o hotel ndo é contra em momento nenhum. Mas ele ndo vai te indicar
uma casa onde tem garota de programa e também n&o vai te indicar uma acompanhante.
(ENTREVISTADO F1)

Este entrevistado descreve como funcionam as agdes para o arrecadamento de fundos

revertidos para o projeto social de qual sua organizacgao participa, exemplificando como
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é possivel que organizacdes privadas do setor turistico atuarem no enfrentamento da
ESCCA.

Esse dinheiro é arrecadado de varias maneiras, a meta anual da rede é reverter um
milhdo de reais pra essa instituicdo. Deste um milhdo cada hotel tem a sua meta e a
gente corre atras pra fazer varias acGes. Nossas acOes sdo diarias, desde pedir para o
hospede arredondar sua conta, pra reverter esses centavos para essa instituicdo. A gente
tem uma caixinha no balcéo da recepcdo onde ele pode deixar a moedinha dele e a gente
recolhe e reverte pra instituicdo. A gente também tem dentro do frigobar dos
apartamentos [...] [produtos que a receita] é revertida para a instituicdo. [...] A gente faz
varias outras acdes desde rifa de cesta de chocolate, rifa de café da manhd, faz o
churrasco entre os colaboradores , consegue com alguns parceiros os ingredientes para o
churrasco e a receita/entrada do churrasco vai para a instituicdo. A gente também faz
venda de produtos artesanais do Parana na recepcao [...]. Uma vez por ano no dia 18 de
maio [...] a gente faz uma super campanha com decoracdo no lobby de forma
diferenciada e passa a semana do dia 18 toda em prol de arrecadar fundos para essa
instituicdo. (ENTREVISTADO F1).

A conseqliéncia do trabalho engajado nos projetos sociais € a transformacdo dos
colaboradores em pessoas melhores. Estes terdo uma visdo mais ampla do conceito das
responsabilidades deles como cidad&os atuantes na cidade onde vivem como explica o

entrevistado R3:

Aqui no hotel nés temos um treinamento chamado Responsabilidade Empresarial. E
sempre feita uma reciclagem com colaboradores que ja tiveram este treinamento ha
mais tempo e também com novos colaboradores com esse tema, onde sdo abordados
VArios assuntos como a desigualdade e os contrastes sociais, 0s impactos e a destruicdo
ambiental. [...] S&80 pequenas as atitudes que podem gerar diferencas e grandes
mudangas, as vezes ndo é o dono da empresa que vai tomar uma atitude, mas os
supervisores de departamentos, os gerentes de determinadas areas, que se fizerem
alguma divulgacdo dentro da sua empresa, com os colaboradores, podem obter algum
retorno dentro e fora da empresa.

Mesmo possuindo tais projetos, os entrevistados comentaram sobre a resisténcia do
turista de negdcios e eventos, 0os mais encontrados em Curitiba, em colaborar
financeiramente com 0s projetos, sejam com doagfes, ou pagando a mais por um
servico socialmente responsavel e sustentavel. Este fato se torna um ponto desfavoravel
para a participacdo das organizacfes nos projetos, ja que essa € uma das grandes

motivacOes das organizacGes como afirma o entrevistado R3:

Se a gente parar para fazer uma andlise das empresas que fazem alguma coisa, sdo
pouquissimas que fazem sem esperar um retorno. A maioria vai investir nisso se tiver
um abono ou uma reducdo de imposto, se tiver a divulgacdo da marca dela vinculada a



Anais do VIl Seminario de *
Pesquisa em Turismo do Mercosul UNIVERSIDADE

: : ::I: CAXTAS D 5T
Turismo & Paisagem: Uma relagdo complexa
bermirtur

EESM EDS-LAT 16 & 17 da novembra de 2112 - Ureversidade e Coaxme go %9 - Mestrado em Turiemo - Caeiss do Sol (A%] el

instituicdes de caridade para que outras pessoas vejam que essa empresa ja esta fazendo
alguma coisa.
Em relacdo ao entendimento acerca dos beneficios que as empresas poderiam obter com
a reducéo da ESCIJ o entrevistado R3 observa que:

Por mais que algumas empresas ainda s6 vejam como beneficio o abatimento de
impostos, eu acredito que o maior beneficio que a empresa pode obter contribuindo com
uma causa tdo nobre como essa, é o fato dela se tornar um exemplo de atitude perante o
colaborador e exemplo de atitude perante os clientes. Se vocé se torna esses bons
exemplos os colaboradores vao disseminar isso em sua comunidade, se vocé esta dando
esse exemplo pro hospede, o hospede também pode levar isso pra sua casa ou até pra
empresa onde trabalha.

Todavia, observa-se que apenas as empresas que ja possuem um engajamento neste
tema tém uma nogdo destes reais beneficios que podem ser obtidos. As demais
organizagOes privadas ndo souberam ao certo descrever como se beneficiariam. Dessa
forma, € evidente a falta de conhecimento em algumas organizac¢des privadas sobre o
fendmeno da ESCIJ, especialmente em Curitiba. E ainda, € notoria a auséncia de uma
parceria entre o poder publico e a iniciativa privada bem estruturada, que resulte em

projetos praticos para o enfrentamento da ESCIJ.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo identificar as contribui¢fes da atividade turistica para
o enfrentamento da Exploracdo Sexual Comercial Infanto-Juvenil na cidade de Curitiba
— PR. Com o intuito de cumprir com este objetivo, foi elaborado um referencial teérico
que buscou compreender o porqué da existéncia da ESCIJ (Exploracdo Sexual
Comercial Infanto-Juvenil), quais suas origens, possiveis motivacdes e finalidade. A
partir dos resultados obtidos fica evidente a necessidade de uma maior participacao das
empresas, pois sdo elas que estdo em maior contato e relacdo direta com os turistas.
Todas as empresas pesquisadas possuiam algum projeto de responsabilidade social,
sendo que em duas delas 0s projetos ja sdo voltados para o enfrentamento da ESCIJ.

E possivel afirmar ainda que entre hotéis e agéncias e organizacdes publicas ha uma
constante transferéncia de responsabilidades. As agéncias afirmam que cabe aos hotéis

contribuir, pois eles é que sdo responsaveis pelo pouso do héspede. Os hotéis por sua
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vez acreditam que o poder publico é que deve agir, por se tratar de uma questdo social.
Neste sentido entende-se que todos tém responsabilidade com a ESCIJ, sendo
fundamental a unido entre o poder publico e as organizacdes privadas para o
enfrentamento da mesma.
Esta realidade aponta a necessidade de um projeto direcionado para aproximar as
empresas turisticas, hotéis e agéncias de receptivo de Curitiba, dos projetos de
enfrentamento da ESCIJ na cidade. Este projeto deve também disseminar o
conhecimento, a respeito da legislacdo vigente bem como sobre a exploracdo sexual
comercial infanto-juvenil em Curitiba e no Brasil. E necessario ainda discutir a
importante funcdo das empresas para o enfrentamento da ESCIJ em Curitiba, e quais
acOes praticas podem ser executadas por cada organizacdo participante dentro de sua
area de atuacdo. Para tanto é relevante o auxilio as empresas na execucdo dos projetos
de responsabilidade social por meio de profissionais da area social e do turismo.
Visando motivar a participagdo dos empresarios € interessante promover uma
certificacdo das empresas participantes. Dessa maneira se contribui para a valorizagéo e
reconhecimento dos empreendimentos pelos turistas e pela sociedade. Este projeto
podera ser adotado pelos Orgdos publicos de turismo do estado ou municipio, por
entidades de classe representantes das empresas ou por uma organizacdao do terceiro
setor. Indiferente de quem o adotar é relevante o envolvimento com o poder publico
buscando aproximar o projeto das demandas locais e também agregando a ele maior
credibilidade.
Dentre os desafios encontrados na realizacdo deste trabalho o principal foi a dificuldade
de acesso a informacdo, especialmente no que diz respeito a exigéncia burocratica para
entrevistar representantes de alguns 6rgaos publicos ligados ao tema. Outro desafio foi a
falta de receptividade de algumas organizacdes privadas ao serem abordadas para esta
pesquisa, o que evidencia a baixa sensibilidade destas empresas de turismo de Curitiba
para as questdes de responsabilidade social.
As propostas para estudos futuros, dando continuidade a tematica da ESCIJ no turismo
podem ser direcionadas para outros grupos neste segmento como guias de turismo e
taxistas analisando a relacdo da ESCIJ com o seu cotidiano de trabalho. Sugere-se
também que outros estudos sejam efetuados na area de jovens aprendizes, identificando

possibilidades de atuacdo destes no turismo. Finalmente, entendendo a necessidade de
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ndo restringir estas discussdes ao ambito académico estas pesquisas deverdo ser
aplicadas em destinos turisticos. Todavia reforca-se que esta aplicagdo requer um

envolvimento dos empresarios.
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