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Resumo: O artigo apresenta um estudo sobre a paisagem urbana na Praca Saturnino de Brito,
Praca Jodo Pedro Menna Barreto e Praca General Osorio situadas na cidade de Santa Maria,
RS, analisando a percepc¢do e avaliacdo de seus usuarios, no segundo semestre de 2011. A
hospitalidade estd baseada na aproximacgdo de culturas, habitos e individuos diferentes. A
praca, espaco turistico urbano, possui referenciais simbdlicos, que valorizam o ambiente
natural e a imagem turistica da cidade, bem como atraem e acolhem as pessoas. Os
procedimentos metodoldgicos utilizados sdo: pesquisa bibliografica, entrevistas e aplicacdo
questionarios. Apontam-se as qualidades das pracas pesquisadas e 0 que necessita de
manutencdo. A partir disso, busca-se, juntamente com os usuarios, a indicacdo de solucGes
cabiveis.
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1. Introducéo

S&0 nas pragas e nos parques que as pessoas se encontram e convivem umas com as outras,
bem como esses espacos sdo opcOes de lazer urbano e recreacdo para a comunidade. As
politicas publicas desempenham um papel fundamental, sendo de suma importancia, a adocao
de politicas eficientes no campo urbanistico e ambiental das cidades, proporcionando
beneficios ecologicos da natureza e vantagens ladicas do lazer.

O presente artigo apresenta um estudo sobre a paisagem urbana na Praga Saturnino de Brito,
Praca Jodo Pedro Menna Barreto e Praca General Osorio na cidade de Santa Maria, no estado
do Rio Grande do Sul, analisando a percepcdo dos usuarios em relacdo aos aspectos
infraestruturais e da hospitalidade publica.

Para tal estudo levantou-se a concepcdo de paisagem urbana e hospitalidade considerando os
usuarios; analisaram-se as caracteristicas naturais e arquitetonicas e as peculiaridades das
pracas identificando os elementos da paisagem (arborizacdo, canteiros, calcadas, vias
publicas, lixeiras, bancos, iluminacdo, entre outros) e considerando o bem estar da populacéo

e dos turistas; identificaram-se os principais conflitos e problemas das pracas.
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Santa Maria esté localizada no centro do Rio Grande do Sul possuindo aproximadamente 300
mil habitantes.* Com a expansdo territorial e populacional do municipio de Santa Maria,
observa-se que a relacdo entre a cidade e a natureza assumiu fei¢ces problematicas no que diz
respeito ao desamparo do governo municipal frente as areas publicas de convivéncia.

A opc¢do metodoldgica da pesquisa utilizada inicialmente é a pesquisa bibliogréafica acerca de
turismo e lazer, hospitalidade, politicas publicas, paisagem urbana, espaco publico, pracga e
mobiliario urbano.

A partir disso, para responder aos objetivos do trabalho foi realizada uma pesquisa de campo
na Praca Saturnino de Brito, Praca Jodo Pedro Menna Barreto e Praca General Osorio. Dessa
maneira, teve-se a oportunidade de verificar in loco a problematica pesquisada, bem como
recolher dados e trata-los de forma adequada. Como procedimento metodoldgico da coleta de
dados realizou-se observacao livre, aplicacdo de questionario e levantamento fotografico. As
visitas nas pragas iniciaram em maio do ano de 2011, foram realizadas aos finais de semana
no periodo da tarde. O questionadrio foi estruturado com questdes abertas, mistas e de
multiplas escolhas; aplicados em outubro de 2011, totalizando uma amostra de 95 usuarios.
Com o pretexto de compreender a percepcéo dos usuarios das pracgas sobre a paisagem urbana
e a hospitalidade publica, este trabalho espera contribuir para o entendimento, a interpretacao

e a organizacdo do espaco publico de lazer na cidade de Santa Maria.

2. Politicas Publicas e Hospitalidade nos Espacos de Turismo e Lazer

Entendendo turismo como nobre atividade de lazer, tem-se a oportunidade de contato,
percepcdo e reflexdo sobre pessoas e realidades, a qual se estd inserido por tempo
determinado. O lazer ndo s6 permite o desenvolvimento pessoal e social, como também,
conforme Marcellino (2000) estreita as relacbes e consente a vivéncia de valores, ou seja,
contribui para mudancas de ordem moral e cultural.

Lazer é considerado todo o tempo disponivel, fora as horas destinadas ao desempenho dos

encargos habituais. Leite (1995, p.16) assegura que:

Lazer é o conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode entregar-se de livre vontade, seja
para repousar, seja para divertir-se, recrear-se, entreter-se, ou ainda para desenvolver a sua
formagdo ou informacdo desinteressada, sua participacdo social voluntaria ou sua livre

s PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA. Disponivel no enderego  eletrbnico:
<www.santamaria.rs.gov.br/infotur>, acesso no dia 30 abr. 2011.


http://www.santamaria.rs.gov.br/infotur
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capacidade criadora, apds liberar-se ou desembaracar-se das obrigagOes profissionais,
familiares e sociais. (LEITE, 1995, P. 16)

Leite (1995) afirma ainda que as oportunidades de lazer sdo necessidades naturais ja que tém
implicagbes organicas e psiquicas, pois permitem o equilibrio pessoal, profissional e o
convivio social. Uma das caracteristicas das atividades de lazer € a escolha subjetiva do
individuo. Na concepcdo de Marcellino (2000), o lazer passa a ser considerado um tempo
privilegiado para a vivéncia de valores, bem como se torna um tempo especial, criativo, de
reflexdo, de mudanca em busca de qualidade de vida.

Percebendo o lazer como parte fundamental para o desenvolvimento da atividade turistica,
outros bens e servicos devem ser levados em consideragdo. O espago para o lazer é o espaco
urbano democratizado. Para Leite (1995), estas areas e ruas, com instalacbes e recursos
apropriados, sdo, hoje, uma promissora preocupacao das administracdes dos centros urbanos,
ao mesmo tempo em que € onde se concentra mais a populagéo.

As ruas e as pracas sao vistas como locais de passagem, portanto, segundo Marcellino (2000),
tem-se a necessidade de desenvolver uma politica habitacional que considere também o
espaco para o lazer e uma politica de animacdo e humanizacdo que utilize de equipamentos
especificos para o lazer.

Hospitalidade € o ato de acolher o outro, hospedar, agregar o estrangeiro em uma sociedade
diferente da sua, € anterior ao turismo. O termo hospitalidade refere-se a qualidade de um
individuo ou local ser hospitaleiro considerando o ponto de vista do hospede/ visitante.
Camargo (2005, p. 52) define hospitalidade como ato humano, exercido em contexto

doméstico, publico e profissional, a fim de acolher pessoas deslocadas de seu habitat natural.

E a hospitalidade que acontece em decorréncia do direito de ir-e-vir e, em consequéncia, de ser
atendido em suas expectativas de interacdo humana, podendo ser entediada tanto no cotidiano
da vida urbana que privilegia os residentes, como na dimensdo turistica e na dimensao politica
mais ampla. (CAMARGO, 2005, P. 52)

Dessa forma, a hospitalidade urbana, segundo Grinover (2007), implica no ordenamento de
espacos coletivos e exige regras a partir dos principios da hospitalidade. A administracéo
publica passa a ter um papel importante na formulacdo de politicas voltadas para o turismo e
lazer, calcadas na identidade da cidade.

A administracdo publica organiza os espacos publicos para a convivéncia entre residentes e

turistas, e isso implica em um conhecimento detalhado da organizagéo espacial da cidade e de
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suas possiblidades. Assim, 0 espaco passa a ser frequentado, possibilita inter-relagcdes sociais
e cria valores psicoldgicos, nele também se desenvolvem politicas de hospitalidade baseadas
no desenvolvimento sustentavel da cidade e do territorio e em politicas de turismo focadas na

demanda, oferta e investimentos para esse setor.

3. A Paisagem Urbana e os Espacos Publicos

A paisagem urbana é aquilo que a cidade apresenta aos habitantes e aos visitantes. Morandi
(2000) afirma que a paisagem tem o poder de despertar sentimentos e emogdes nos seres
humanos. Ao mesmo tempo é dindmica e pessoal, construida a partir de conceitos temporais
somados a percepc¢do individual e aos elementos do espago urbano. Para Mendes (2006, p.
17),

A paisagem urbana pode ser definida como a percepg¢do individual, espacial e temporal da
composicdo de todos os seus elementos fixos (edificacOes, arvores, pavimentacdes, ruas),
semifixos (andncios, comércio ambulante) e moéveis (automoveis, pessoas). (MENDES, 2006,
P. 17)

O espaco publico permite o direito de ir-e-vir total, isto €, a livre circulacdo, o lazer e
recreacdo, a contemplacdo, entre outros. Conforme Barretto apud Yazigi, Carlos e Cruz
(2000), o espaco publico é o espaco de uso coletivo aos usuarios em geral, seja este
administrado pelo Estado (administracdo publica propriamente dita), seja por empresa privada
(gratuito ou ndo).

Os espacos publicos expressam a cidade em sua forma social e arquitetbnica. Ao mesmo
tempo em que possibilitam comunicacdo e sociabilidade, aumentando a qualidade de vida da

populacdo. Para Grinover (2007, p.160),

Os espagos publicos sdo os lugares privilegiados para a vida cotidiana, para a sociabilidade, a
civilidade, a ordem publica, a cidadania e a hospitalidade urbana. Séo os espacos publicos que
dao a qualquer conglomerado urbano a possibilidade de varias experiéncias espaciais, em terras
de vivéncias humanas e de prazer estético; onde se possibilitam e se exercitam a escolha, a
liberdade e a hospitalidade. (GRINOVER, 2007, P. 160)

A partir disso sdo planejados espacos, com infraestrutura adequada, que permitem o
desenvolvimento de atividades de lazer e entretenimento. Bens e servicos de qualidade aliados
a presenca de atrativos turisticos e de empreendimentos satisfazem a definicdo de espaco

turistico.
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E importante salientar que a cidade é um espago artificial, construido pelo homem a fim de
conviver em sociedade. A paisagem urbana auxilia no deslocamento das pessoas dentro das
cidades, ja que através de seus elementos formais é que as pessoas conseguem identificar e

guardar na memoria informagdes e imagens da cidade.

4. As Pracgas e o Mobilidrio Urbano

A praca é um logradouro do espaco turistico urbano, para Boullon (2002), que a conceitua
como area nitida, relativamente pequena diante da superficie total de uma cidade, mas muito
importante na formacdo da imagem turistica da mesma. Robba; Macedo (2003) definem a
praca como espaco livre urbano, destinado ao lazer e ao convivio da populacéo, acessiveis aos
cidaddos e livres de veiculos.

O mobiliario urbano é uma referéncia visual, podendo identificar um espago publico, um
bairro e até mesmo uma regido. Possui papel interativo entre os espagos publicos e 0s
usuarios, como também é considerado elemento funcional. Segundo Mourthé (1998), ha seis
categorias de mobiliarios urbanos, sdo elas: elementos decorativos (esculturas, painéis);
mobiliario de servico (telefones publicos, lixeiras, banheiros publicos, abrigos de 6nibus,
protetores de arvores); mobiliario de lazer (bancos de praca, mesas de jogos); mobiliario de
comercializacdo (quiosques, bancas de jornal e revistas, bares em areas publicas); mobiliario
de sinalizagdo (placas informativas, de transito); mobiliario de publicidade (outdoors®).

E de extrema importancia que o mobiliario urbano esteja em perfeita integracdo com o espaco
urbano onde esta inserido e que atenda as necessidades da populagédo usuaria, afirma Mourthé
(1998). Deve-se levar em consideracdo a coeréncia da implantacdo destes equipamentos no
espaco publico, conforme Mourthé (1998) “é necessario considerar aspectos histéricos,
culturais e climéaticos para que a busca da melhor qualidade de vida nos centros urbanos nao
implique em ruptura com a histéria e a cultura da comunidade”.

Os espacos livres urbanos ndo se restringem apenas a passeios e contemplacao da natureza,
englobam ainda atividades de lazer ativo, afirmam Robba; Macedo (2003). Infelizmente, as
cidades brasileiras sofrem com a cronica falta de manutencdo dos espacos publicos. Dessa

forma, dificilmente s8o estabelecidas politicas globais para o0s espacos livres,

* Meio publicitario exterior disposto em lugares de grande visibilidade.
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simultaneamente a isso, 0s recursos sdo remanejados para intervencfes pontuais de grande
efeito, permanecendo, assim, o processo de manutencdo de pracas com falta de verba.

5. Avaliacdo da Infraestrutura das Pracas e A¢fes Governamentais

As pracas pesquisadas estdo na area urbana da cidade de Santa Maria, porém situam-se em
diferentes bairros. A Praca Saturnino de Brito esta localizada no bairro Centro, a Praca Jodo
Pedro Menna Barreto, conhecida também como Praca dos Bombeiros, no bairro Bonfim, e a

Praca General Osdrio, popularmente chamada de Praca do Mallet, no bairro Passo D’Areia,
conforme figura 1.
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Figura 1: Recorte do mapa da area urbana de Santa Maria/RS destacando as pracas estudadas
Fonte: <maps.google.com.br>, acesso dia 30 set. 2011. (adaptado)

Para apresentar os resultados da observacao in loco fez-se uma tabela, abaixo, comparativa
entre as pragas:

Tabela 1: Comparacdo entre as pracas pesquisadas.
Praca Saturnino  Praca Jodo Pedro

Praca General

de Brito Menna Barreto Osorio

(Praca dos (Praca do Mallet)
Bombeiros)

Arborizacao Boa Boa Boa

Associacao de Né&o existe N&o existe Né&o existe

amigos
Academia ao ar Né&o tem Esta em boas Tem apenas uma
livre

condicOes pista de corrida
Espaco para Mal conservado Em 6timo estado Mal conservado
lazer/ esportes

Mobiliario Mal conservado ~ Novo e disposto por Pouco e mal
Urbano

todo espaco conservado
(bancos,
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lixeiras,
luminarias...)
Monumentos
Pavimentacéo

Né&o tem

N&o tem
Mal conservada

Em étima condicéo,
adaptada as pessoas
com necessidades

Mal conservado
Mal conservada

especiais

Playground Mal conservado Em 6tima condigéo Mal conservado

de uso
Ponto de Taxi Junto a praga Junto a praga Né&o tem

Sanitérios Péssimas Né&o tem Péssimas condicdes
publicos condi¢des

Sinalizacéo Né&o tem Né&o tem Nao tem

Fonte: dos autores.

Para melhor compreender os resultados da pesquisa realizada apresenta-se uma viséo geral

das pracgas. Conforme figura 2, Praca Saturnino de Brito, figura 3, Praca General Osorio, e
figura 4, Praca Jodo Pedro Menna Barreto.

Figura 2:'uPragé'Saturnino de Brito. Figura 3: Praca General Osorio.
Fonte: dos autores. Fonte: dos autores.
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Figura 4: Praca Jodo Pedro Menna Barreto.

Fonte: dos autores.

Por encontrar-se na area central da cidade, a Praca Saturnino de Brito possui seu entorno
composto por estabelecimentos comerciais de diversos ramos, como vestuarios, alimentos e
bebidas, danceterias, entre outros. Por muito tempo, esta praca foi o ponto de encontro de
jovens universitarios, abrigando os “trotes” dos aprovados na Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM). Hoje, passa por um processo de ampliacdo de usuarios. Com a restricdo da
venda de bebidas alcoodlicas para menores de idade, reduziu-se a aglomeracdo de jovens na
praca.

Devido ao aumento de atos de vandalismo e violéncia no entorno da Praca Saturnino de Brito,
a Prefeitura Municipal de Santa Maria reforcou a seguranca e instalou cameras de vigilancia
no local. Essa medida faz parte de um conjunto de acdes do governo municipal, por meio da
Secretaria de Municipio de Controle e Mobilidade Urbana, junto com a Brigada Militar e o
Conselho Tutelar, que vem ao encontro de politicas publicas que combatem a criminalidade.
Junto a essa medida, tem-se o cumprimento de mandado de fechamento de bares e
distribuidoras de bebidas ao entrono da praca.

O Escritorio da Cidade por meio de um projeto de revitalizacdo dos espacgos publicos de Santa
Maria reformou a Praca Jodo Pedro Menna Barreto, conhecida como Praca dos Bombeiros.
Durante oito meses foram revitalizados seis mil metros de area para oportunizar um espaco de
lazer e convivéncia estruturado & comunidade. Foram investidos R$ 402.635,86 mil,

provenientes de repasse da Unido e de contrapartida do municipio.
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A Prefeitura Municipal de Santa Maria, por meio da Secretaria de Municipio de Protecéo
Ambiental, criou o programa Adote uma Praca.’> A ideia é preservar e manter 0s espacos
publicos da cidade, a0 mesmo tempo em que se busca estimular a cultura da responsabilidade
socioambiental de todos os residentes. A adocao dos espacos é feita por empresas, associaces
e instituicdes publicas e privadas. Em fungdo deste programa, a Praca Saturnino de Brito foi
adotada pela Nara Empreendimentos Imobiliarios e a Praca General Osério, ou Praca do

Mallet, foi adotada pelo Regimento Mallet.
6. O Perfil e a Percepcao dos Usuarios das Pracas

As primeiras questfes do questionario abordam os dados pessoais dos entrevistados, como
sexo, idade, estado civil, escolaridade, profisséo e renda.

Ressalta-se que, apesar de buscar a homogeneidade na distribuicdo dos questionarios quanto
ao género, houve uma prevaléncia de entrevistados do sexo feminino (60%), como se observa
na figura 1, contra 40% de entrevistados do género masculino. Justifica-se 0 maior nimero de
mulheres entrevistadas ao fato de serem maes ou responsaveis por criangas que frequentam o
playground das pracas, bem como por serem mais receptivas para responder aos
questionamentos. Também se tem na figura 2 o estado civil dos usuarios das pracas, no qual
(77%) sdo solteiros, seguido de casados (17%), divorciado ou separado (3%), viavo (2%),

além de 1% que ndo responderam.

Género Estado Civil

Solteiro 7%

Casado
Divorciado ou Separado -
 Sériel
Vidvo

NR

B Masculino ™ Feminino 0 20 40 60 80
Figura 1: Percentual do género Figura 2: Estado civil dos entrevistados
Fonte: dos autores Fonte: dos autores

® PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA. Disponivel no enderego eletronico
<www.santamaria.rs.gov.br/ambiental/index.php?secao=noticias&id=2535&sub=16>, acesso dia 30 abr. 2011.
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A faixa etéria, conforme figura 3, de maior expressao é a que varia de 21 a 40 anos, nela estdo
inseridos 41% do total dos informantes. A segunda mais expressiva é até 20 anos,
representada por 37% do total de entrevistados. Ao somar as duas faixas etarias mais
significativas, pode-se afirmar que 78% das pessoas entrevistadas tém até 40 anos.
Complementando estas informagdes de 41 a 60 anos tem-se 15% dos entrevistados e acima de
60 anos representa 7% dos usuarios das pracas.

Os resultados podem ser reflexos das caracteristicas de Santa Maria, que se destaca como
centro prestador de servigos no interior do Rio Grande do Sul, importante polo educacional e
sede do segundo contingente militar do pais. Estes fatores explicam o grande nimero de
jovens que permanecem na cidade.

Ao se considerar o grau de instrucdo dos entrevistados, representado pela figura 4, a maioria
possui ensino superior incompleto e ensino médio completo, totalizando 22% e 21%
respectivamente. Logo apos estas se destacam ensino fundamental completo (16%), ensino
médio incompleto (16%), ensino superior completo (13%), ensino fundamental incompleto
(11%), analfabeto (1%) e ndo respondeu (1%). O grau de escolaridade dos entrevistados foi
favoravel aos objetivos deste trabalho, pois se reuniu um namero consideravel de individuos
com o mesmo nivel intelectual, podendo revelar atitudes e valores semelhantes, bem como

facilitando o entendimento dos propdsitos deste trabalho.

Faixa Etaria Grau de Instrucdo
B Acima de 60 anos M 41 a 60 anos Ens. Sup. Incomp. 3%
Até 20 anos M 21a40anos Ens. Médio Comp. 219%
Ens. Fund. Comp. 16%
Ens. Médio Incomp. 15%
Ens. Sup. Comp. 13% u Sériel
Ens. Fund. Incomp. 11%
Analfabeto 1%
NR 1%
0 5 10 15 20 25
Figura 3: Faixa etaria Figura 4: Grau de escolaridade dos entrevistados
Fonte: dos autores Fonte: dos autores

Quando questionados sobre o tempo livre, representado na figura 5, 84% dos entrevistados
afirmaram possuir tempo livre, contra 8% que disseram ndo. O restante (8%) nao respondeu a

este questionamento. Dentre 0s usuarios que responderam possuir tempo livre, 58% afirmou
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que somente tem tempo livre aos finais de semana, outros 20% nos dias de semana, e 0S

outros 22% tanto nos dias de semana quanto aos finais de semana (figura 6).

Possui Tempo Livre Quando tem tempo livre?
EN3o WmNR ®Sim W Sériel
Finais de semana 58%
Dias uteis e finais de semana 22%
84% Dias uteis 20%

Figura 5: Disponibilidade de tempo livre Figura 6: Periodo de disponibilidade do tempo livre
Fonte: dos autores Fonte: dos autores

Quanto a motivacdo que leva as pessoas a frequentarem as pracas, representado pela tabela 2,
destaca-se, com maior expressao, o fato de o espaco publico possibilitar o encontro com
pessoas, sendo citado por 33 do total dos entrevistados. Outros fatores para visitarem as
pracas sdo lazer (28), beber (08), playground (07), proximidade da residéncia (06), passar o
tempo/ descansar (05), boas condicdes/ ambiente agradavel (04), limpeza (03), siléncio/
tranquilidade (03), arborizacdo (03), trabalho (02), outros (praticar esportes; comercio) (02).
Um total de 05 pessoas ndo respondeu a esta questdo. E importante salientar que a questdo era
de maltiplas respostas e que as pessoas que responderam que frequentam a praca para beber,

estavam na Praca Saturnino de Brito, onde ha distribuidoras de bebidas ao entorno.
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Tabela 2: Respostas multiplas da motivagdo das pessoas ao frequentarem as pragas
QUAL E O MOTIVO DE VIR A PRACA?
N° de respostas
Encontrar pessoas 33
Lazer 28
Beber
Playground
Proximidade da residéncia
Passar o tempo/ Descansar
NR
Boas condi¢des/ Ambiente agradavel
Arborizagao
Siléncio/ Tranquilidade
Limpeza
Trabalho
Outros (praticar esportes;
comércio)
TOTAL 109

NN WWWES O oo oo

Fonte: dos autores

De acordo com a figura 7, 84% dos entrevistados consideram as pracas hospitaleiras contra
16% que acreditam que ndo ha hospitalidade no espago publico. E um resultado positivo para
o trabalho, pois demonstra que as pessoas sentem-se acolhidas nos espacos publicos de lazer

de Santa Maria.

A Praga é Hospitaleira?

Figura 7: Usuarios que consideram a Praca Hospitaleira
Fonte: dos autores.

O questionario ainda continha uma pequena tabela, na qual o entrevistado avaliava a praca em
que se encontrava.
Na Praca Saturnino de Brito, foram entrevistadas 36 pessoas, estas avaliaram a paisagem

urbana da praca, conforme a tabela 3.
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PAISAGEM URBANA Péssimo Ruim Razoavel

PRACA SATURNINO

Bom Otimo NR

DE BRITO

Estética dos espacos de 6 12 11 6 0 1

lazer /esportes
Mobiliario urbano 5 8 13 9 0 1
Acessibilidade 4 5 4 19 3 1
Sanitarios 31 3 1 1 0 0
Iluminacao 2 7 20 5 1 1
Seguranga 8 5 17 6 0 0
Arborizagao 1 0 9 18 7 1
Calcamento 7 7 18 2 2 0
Playground 10 10 10 4 0 2
Entorno da Praca 2 6 15 11 2 0

Fonte: dos autores.

3

Essa satisfacdo diante da acessibilidade se da pela boa localizagdo da praca e nao

propriamente pela acessibilidade aos portadores de necessidades especiais. Bem como, essa

insatisfacdo com os sanitarios publicos € justificada pela depredacdo dos mesmos.

Na Praca Jodo Pedro Menna Barreto, ou Praca dos Bombeiros, foram aplicados 32

questionarios. Os usuarios desta praca avaliaram os aspectos da paisagem urbana de forma

positiva, isso se justifica pela revitalizacao feita no ano corrente. A tabela 4, abaixo, apresenta

os resultados.

Tabela 4: Avaliacdo dos usuarios sobre a paisagem urbana da Praca Jodo Pedro Menna

Barreto.

PAISAGEM URBANA
PRACA JOAO PEDRO

Péssimo Ruim Razoavel

Bom Otimo NR

MENNA BARRETO

Estética dos espacos de lazer 0 0 1 16 15 0
/esportes

Mobiliario urbano 0 0 1 12 18 1
Acessibilidade 0 0 0 20 12 0
Sanitarios 10 5 1 1 2 13
Iluminagéo 0 0 1 15 15 1
Seguranga 6 2 14 6 4 0
Arborizagdo 0 0 1 13 18 0
Calcamento 0 0 0 16 15 1
Playground 0 1 2 15 14 0
Entorno da Praga 0 1 11 11 8 1

Fonte: dos autores.
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A maioria dos usuarios (13) ndo respondeu sobre 0s sanitarios publicos, mesmo porque, nessa
praca este mobiliario é inexistente. Justifica-se a seguranca ser considerada razoavel e a
iluminagdo dividir opinido entre boa e 6tima, pois 0s usuarios ainda tém receio de frequentar a
praca durante a noite, devido a violéncia ali praticada antes das obras de revitalizacdo. Os
outros aspectos da paisagem urbana, ponderados como positivos, séo considerados relevantes
para a visitacdo das pessoas no espaco publico de lazer.

Os usuérios temem que a praca ao longo do tempo ndo receba o0s cuidados necessarios para
continuar nas boas condi¢cdes em que se encontra. Também reivindicam um guarda-noturno
para que bébados, marginais e vandalos ndo destruam o patriménio publico. Infelizmente ndo
ha uma associacdo de moradores para tomar as devidas providéncias para manter a pragca em
bom estado.

Foram entrevistadas 27 pessoas, na Praca General Osodrio, conhecida como Praca do Mallet. A

tabela 5, abaixo, apresenta a opinido dos usuarios.

Tabela 5: Avaliacdo dos usuarios sobre a paisagem urbana da Praca General Osorio.
PAISAGEM URBANA Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo NR

PRACA GENERAL
OSORIO

Estética dos espagos de 4 0 9 6 g 5

lazer /esportes
Mobiliario urbano 6 5 9 3 3 1
Acessibilidade 2 1 6 12 4 2
Sanitarios 17 3 3 2 0 2
[luminagéo 4 & 8 9 1 2
Seguranca 14 6 2 2 2 1
Arborizagdo 1 2 g 13 7 1
Calcamento 6 5 6 8 0 2
Playground 3 4 11 6 1 2
Entorno da Praca 1 3 7 12 2 2

Fonte: dos autores.

Assim, como na Praca Saturnino de Brito, existe apenas o espaco fisico para os banheiros, ja
0S Vvasos sanitarios e as pias foram retirados, ou mesmo quebrados, por vandalos. Apesar de
estar localizada em frente a um quartel, a praca, durante a noite, recebe inimeros bébados e
marginais, bem como se tornou um local para usuérios de drogas. Os brinquedos do
playground ja estdo velhos e quebrados, o que também se torna um perigo, pois as criancas

ficam wvulneraveis ao utiliza-los. Vale ressaltar que apesar das pessoas reclamarem da
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seguranga, elas consideram a iluminacdo boa, o que é um fator que geralmente inibe a acéo de
vandalos e bandidos.

Assim, os espagos urbanos publicos de Santa Maria, que favorecem o convivio entre as
pessoas e proporcionam lazer, sdo considerados hospitaleiros pela maioria dos seus usuérios,
bem como apresentam as politicas publicas voltadas para a qualidade de vida e bem-estar de

seus residentes e visitantes.

7. Considerac0es Finais

As andlises do estudo realizado tiveram como finalidade compreender as concep¢des da
paisagem urbana e da hospitalidade considerando os gestores publicos e os usuarios das
pracas de Santa Maria, Rio Grande do Sul, Brasil.

Quando se considera a paisagem urbana e a hospitalidade das pracas de Santa Maria na
opinido dos usuarios e gestores publicos depara-se com diferentes significados, experiéncias e
aspiracdes. A partir dessas percepcdes, podem-se considerar 0s seguintes aspectos:

" As pessoas sdo motivadas a frequentar as pracas por inumeros fatores, sendo a
possibilidade de encontrar pessoas, isto €, de socializacdo, o0 mais relevante.

" Os espacos de lazer sdo considerados hospitaleiros pela maioria dos usuarios, € um
resultado positivo apesar das fragilidades existentes elencadas por eles. O fato de
proporcionar o acolhimento faz com que as pracgas sejam indicadas para outras pessoas.

" A Praca Saturnino de Brito, quando avaliados os aspectos da paisagem urbana,
destacam-se positivamente a acessibilidade e a arborizacdo e, negativamente, os sanitarios
publicos. Apesar disso, é o ponto de encontro de jovens na cidade.

. Os aspectos da paisagem urbana da Praca Jodo Pedro Menna Barreto foram
considerados bons, exceto a falta de sanitarios publicos que foi pontuada como negativa pela
maioria dos usuarios. Isso é justificado pela recente revitalizacdo que ocorreu nesse espacgo
publico.

. A Praca General Osério, quando considerados os aspectos da paisagem urbana, em
geral, € avaliada como boa, como destaque tem-se a arborizacédo, a acessibilidade e o entorno
da praca. Os aspectos negativos ponderados, pela maioria dos usuarios, sdo 0s sanitarios
publicos e a seguranca.

Os resultados da pesquisa permitiram conhecer e reconhecer alguns dos principais espacos

publicos de lazer da cidade e, com isto, detectar suas principais caréncias, como a falta de
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seguranca e de conservacdo do patriménio que foram, no decorrer dos trabalhos de campo, a
maior reivindicagdo apresentada pelos entrevistados.

A partir dessa pesquisa pode-se sugerir:

" Elaboracdo de um plano de paisagem urbana que permita um planejamento adequado
para as intervencdes na paisagem urbanistica, o qual busque evitar desperdicios, tanto de
recursos financeiros quanto de bens naturais.

. Complementacédo da politica de turismo no campo dos espacos de lazer e humanizacéao
que assegure boas condicbes de lazer e qualidade de vida aos residentes e visitantes, bem
como estabeleca indicadores de hospitalidade publica.

. Criacdo de associacBes de moradores para proteger 0s espacos publicos, para que,
dessa maneira, elaborem-se projetos-pilotos ou projetos alternativos com a finalidade de
manter e preservar esses espagos.

. Insercdo de profissionais de educacgédo fisica nos espagos publicos de lazer para que
residentes e visitantes possam participar de praticas de exercicios e de sociabilidade,
possibilitando a incluséo e coibindo a violéncia.

Cumpre, ao final, lembrar que conforme consta no Plano Diretor de Desenvolvimento
Ambiental da cidade de Santa Maria ha objetivos, diretrizes e acOes para oferecer estruturas
adequadas para espacos publicos de lazer, bem como para equipamentos comunitarios de

lazer.
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